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"Portal": www.hemenbulur.comisimli alan adindan ve bu alan adina bagli alt alan
adlarindan olusan internet sitesi.

n, «

"Kullanici": “Portal”e gevrimigi (on-line) ortamdan erigen her gergek ve tiizel kisi.

"Hesap Sahibi": www.hemenbulur.com portalinda hesap olusturan ve "Portal"
dahilinde sunulan hizmetlerden isbu s6zlesmede belirtilen kosullar dahilinde
yararlanan gergek ve/veya tuzel kisiler.

“Hesap”: Hesap olusturmak isteyen “Kullanici” tarafindan "Portal"da hesap sahibi
olmak icin gerekli olan hesap formunun doldurulmasi, kimlik bilgilerinin verilmesi,
kimlik bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi, hesap formunda yararlaniimak
istenilen hizmet eger Ucretli bir hizmet ise, lcretin 6denmesi suretiyle kayit
isleminin yaptirilmasi ve "HEMENBULUR" tarafindan kayit isleminin onaylanmasi
ile tamamlanir. Hesap olusturma islemi tamamlanmadan isbu s6zlesmede
tanimlanan "Hesap Sahibi " olma hak ve yetkisine sahip olunamaz."Ahct": isbu

sozlesmede belirtilen "Glvenli Elektronik Ticaret Sistemi" hizmetini kullanmak
suretiyle; "Guvenli Elektronik Ticaret Sistemi" lizerinden "Satici" tarafindan satisa
arz edilen mal ve hizmetleri satin alan gergek veya tiizel kisi olan "Hesap Sahibi".
"Saticl": isbu sdzlesmede belirtilen "Giivenli Elektronik Ticaret" hizmetini kullanmak
suretiyle, hukuken ¢ekismesiz olarak her tiirlii tasarrufta bulunabilme hak ve
yetkisine sahip oldugu mal ve/veya hizmetleri “Hesap Sahibine” yonelik olarak
satisa arz eden gergek ve/veya tiizel kisi "Hesap Sahibi ".

"Giivenli Dijital Ticaret Sistemi" (Kisaca “GDT"): "Alici" ve "Satici" arasinda
diizenlenen satis akdinin "6demeye" iligskin kisminin ifa edilmesine yonelik olarak
isbu s6zlesme'de belirtilen kosullar dahilinde "HEMENBULUR" tarafindan saglanan
hizmet HEMENBULUR

Hizmetleri (Kisaca "Hizmet"): "Portal" icerisinde “Hesap Sahibi"nin isbu so6zlesme
icerisinde tanimli olan is ve iglemlerini gerceklestirmelerini saglamak amaciyla
"HEMENBULUR" tarafindan ortaya konulan uygulamalar olup, Ek-2'de
tanimlanmaktadir. "HEMENBULUR®", "Portal" igerisinde ortaya konulan uygulamalar
tzerinde “Hesap Sahibi”nin isbu s6zlesme igerisinde tanimli olan is ve islemleri
daha etkin sekilde gercgeklestirebilmelerini saglamak tzere diledigi zaman
"Hizmet"lerinde degisiklikler ve/veya uyarlamalar yapabilir. "HEMENBULUR"
tarafindan yapilan bu degisiklikler ve/veya uyarlamalarla ilgili “Hesap Sahibi”nin
uymakla yikimli oldugu kural ve kosullar, "'HEMENBULUR" tarafindan ilgili
"Hizmet"in kullanimiyla ilgili agiklamalarin bulundugu “Portal”dan “Hesap Sahibi”
ne duyurulur.



Kullanici Profili; kullanicilarin gecmiste * HEMENBULUR" “portal”i Gizerinden
“Glvenli Dijital Ticaret Hizmeti"nden yararlanmak suretiyle yapmis olduklari alim
satim iglemleri neticesinde diger alici ve saticilarin degerlendirmeleri dogrultusunda
verdikleri puanlar ve yaptiklari yorumlarin gorintilendigi bilgi sayfalaridir.

Hesap sahibi Profili degerlendirme sistemi, “Hesap Sahibi” olanlar arasinda guvenli
iletisim ve ticaret yapilabilmesi, “Hesap Sahibi” ve "Kullanici"larin diger “Hesap
Sahibi” hakkinda fikir sahibi olabilmeleri amaciyla tamamen “Hesap Sahibi”
olanlarin inisiyatifi ve degerlendirmeleri ile olusturulmus bir dederlendirme ve
puanlama sistemidir. Hesap sahibi Profiline yeni mesajlar girme hakki ve yetkisi
sadece “Hesap Sahibi”’ne ve "HEMENBULUR"e aittir. “Hesap Sahibi” kullanici
profiline yeni yorumlar eklerken, yorumlarini sadece "HEMENBULUR" "Hizmet"leri
ve "Portal"l kullanimi dogrultusunda edindikleri tecribeleri ve bilgileri
dogrultusunda gireceklerdir.

"Hesap Sahibi” Profili olusturulurken ve kullanici profiline yeni yorumlar eklerken
“Hesap Sahibi” olanlarin yaptiklari yorum ve puanlamalara iligkin tim hukuki ve
cezai sorumluluk yorumu ekleyen ve puanlamayi yapan “Hesap Sahibi”ne aittir.
"HEMENBULUR" Kullanici Profillerinde bulunan yorum ve puanlamalardan
dolayi hi¢bir hukuki sorumlulugu kabul etmeyecektir.

Diger alici ve saticilar tarafindan yapilan yorum ve verilen puanlar her bir “Givenli
Dijital Ticaret” islemi icin 1 (bir) defaya mahsus olmak lizere
gergeklestirilebilmektedir. S6z konusu yorum ve puanlamalar degistirilemez,
silinemez, ayni “Guvenli Dijital Ticaret” iglemi icin tekrar oy verilemez.

“Hesap Sahibi” hi¢bir gerekge altinda, herhangi bir ydontem kullanarak, Hesap Sahibi
Profili degerlendirme sistemini manipile edecek, islemde bulundugu karsi taraf
“Hesap Sahibi"ni kendi profili ile ilgili olumlu yorumda bulunmaya zorlama veya
olumsuz yorumda bulunmayi engellemeye yonelik davranislarda bulunamazlar,
bulunduklari takdirde konuyla ilgili HEMENBULUR'in meydana gelen tim zararini
tazmin edeceklerini ve HEMENBULUR'in tek tarafli olarak ve ihbarda bulunmadan
isbu sdzlesmeyi feshetme ve “Hesap Sahibi”nin hesabini kapatma hakki
bulundugunu kabul ve beyan ederler.

“Hesap Sahibi”, kendisi i¢in olusturulmus profilini hi¢bir sart ve kosulda bagka bir
“Hesap Sahibi"ne devredemez veya hicbir sekilde kullanimina izin veremezler.
“Hesap Sahibi”nin kendisi i¢in olusturulmus Hesap sahibi profilini bagkasina
devretmesi veya kullanima agcmasi halinde “Hesap Sahibi” HEMENBULUR'in tek
tarafl olarak ve ihbarda bulunmadan isbu s6zlesmeyi feshetme ve “Hesap Sahibi”
nin hesabina son verme hakki bulundugunu kabul ve beyan ederler.

Kullanicilar kendileri tarafindan yapilan yorumlarin asagida sayilan kategorilerden
birine dahil olmasi halinde “* HEMENBULUR"in s6z konusu yorumu kaldirma
ve/veya yorum sahibinin “ HEMENBULUR” hesabini gegici olarak durdurma veya
kapatma hakkina sahip oldugunu kabul ve beyan eder:



1.

Yorumun karalama veya iftira niteliginde ya da onur kirici veya yasadisi
nitelikte oldugunun bir mahkeme karariyla tespit edilmis ve s6z konusu

kararin HEMENBULUR'e sunulmus olmasi,

2.
3.

4.

Yorumun argo ve irk¢i ifadeler icermesi,

Yorumun genel ahlaka aykiri, kisilik haklarini zedeleyici veya kiigik disurici
ifadeler icermesi,

Yorumun, hakkinda yorum yapilan kullanicinin tim

HEMENBULURKkullanicilarina agik mevcut bilgileri disindaki kisisel
bilgilerini, adresini, telefonunu, e- mail adresini, vb. icermesi,

5.

7.
8.

Yorumun HEMENBULUR'e, yanlis ve/veya sahte kullanici bilgisi vermis
olan ve kendisine ulasilamayan kullanicilar tarafindan yapilmis olmasi,

Yorumun olumsuz nitelikte olup yanhslikla baska bir kullaniciya verilmis
olmasi ve bu durumun yorum sahibi kullanici tarafindan * HEMENBULUR”
e bildirilmesi,

Yorumun link veya script icermesi.

Yorumun yaniltici veya reklam anlagmalari kapsaminda yapilmis olmasi.

“Hesap Sahibi”nin, HEMENBULUR tarafindan portalda belirtilen kurallari veya isbu
sozlesmenin ve eklerinin hilkiimlerini ihlal ettikleri takdirde,
HEMENBULURtarafindan kullanici profillerinden ceza puani distlebilecegini kabul

eddrdgan



