Kurumsal Hesap* Sozlesmesi

1. Taraflar

Isbu Kurumsal Hesap Sézlesmesi (bundan bdyle “Hesap Sozlesmesi” olarak
anilacaktir); “ATAKENT MAH. ALEMDAG CAD. NO: 348 iC KAPI NO: 6 UMRANIYE/
ISTANBUL" adresinde mukim HEMENBULUR REKLAM VE DIiJITAL ALISVERIS
PLATFORMU TIiCARET LIMITED SIRKETI (bundan bdyle kisaca

"HEMENBULUR" olarak anilacaktir) ile www.hemenbulur.com portalinda hesap
acmak icin isbu “Hesap Sozlesmesi” ile ayrilmaz parcasi olan eklerine ve “Portal”da
yer alan sartlar ile kurallara onay veren "Kurumsal Kullanic1" arasinda elektronik

ortamda akdedilerek yurirlige girmistir.
2. Tanimlar

“Portal”: www.hemenbulur.com isimli alan adindan ve bu alan adina bagh alt alan
adlarindan olugan “ HEMENBULUR"in hizmetlerini sundugu internet sitesi ve/veya
mobil uygulamalar.
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“Kullanici”: “Portal”a erisen her gergek veya tiizel kisiyi ifade eder.
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“Kullanici”: “Portal”"da hesap agan ve “Portal” dahilinde sunulan hizmetlerden

faydalanan “Kullanici”dir.
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“Kurumsal Kullanici”: “Portal”da hesap ac¢an ve "Portal" dahilinde sunulan
hizmetlerden isbu “Hesap S6zlesme”de belirtilen kosullar dahilinde yararlanan, ticari

faaliyet gosteren “Kullanici“dir.

“Kurumsal Hesap” (“Hesap”): “Kurumsal Kullanici” olmak isteyen “Kullanici”nin,
“Portal”daki “Kurumsal Hesap” formunu dogru ve gergek bilgilerle eksiksiz olarak
doldurmasi lizerine, “HEMENBULUR” tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda ve
“HEMENBULUR" tarafindan yapilan bildirim ile kazanilan statidir. “Hesap” hak ve

ylkimlulikleri, bagvuruda bulunana ait olan, kismen veya tamamen



herhangi bir Gglinci sahsa devredilemeyen hak ve yiukimliliklerdir, hesap agcma
stireci tamamlanmadan “Kurumsal Kullanici” olunamaz. “Hesap” basvurusu herhangi
bir sebep gosterilmeksizin “HEMENBULUR” tarafindan reddedilebilir veya ek sart ve
kosullar talep edilebilir. “HEMENBULUR” gerekli gormesi ve/veya mevzuattaki
diizenlemeler nedeniyle zorunlu durumlarin meydana gelmesi halinde; “Kurumsal
Kullanici”nin hesabini kapatabilir, herhangi bir sebeple hesabi kapatilanin yapacagi

hesap agcma talebini kabul etmeyebilir.
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“Magaza”: “Kurumsal Kullanici”nin “Portal” lizerindeki ticari faaliyetlerini
ylrutebilmesi igin satin almasi zorunlu olan, ilanlarini girebildigi yonetebildigi ve
sergileyebildigi “HEMENBULUR” Uriinddir. “Magaza’ya sahip olmadan

“Portal”in “Kurumsal Kullanici"ne sunmus oldugu hizmetlerden faydalanilamaz.
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“Standart Magaza": “Magaza’nin 2014 yilinda hizmete sunulan Grin sirimaduir.

“Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” : Emlak kategorisinde, tasinmaz ticareti ile
istigal edenler igin 6zel gelistirilmis “Pro”, “Pro Plus”, “Pro Premium” tipleri bulunan,

2020 yili Aralik ayinda hizmete sunulan “Magaza” trin stirimuddr.

“Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi“:Vasita kategorisinde, arag satis ticareti ile
istigal edenler igin gelistirilmis "Pro", "Pro Plus", "Pro Premium" tipleri bulunan, 2024

yili Ocak ayinda hizmete sunulan "Magaza" liriin striimudyir.
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“Profesyonel Emlak Magazasi”: “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi"ndeki herhangi

bir tip “Magaza"yi ifade eder.

"Profesyonel Oto Galerisi Magazasi": Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi'ndeki

herhangi bir tip "Magaza"yi ifade eder.

“Standart Magaza” ve “Profesyonel Emlak Magazasi” ve "Profesyonel Oto Galerisi
Magazasi" hep birlikte “Magaza” olarak anilacaktir. “Kurumsal Kullanici”; “Standart
Magaza” veya “Profesyonel Emlak Magazasi” veya "Profesyonel Oto Galerisi

Magazasl!" sahibi olmadan “Portal”in sunmus oldugu hizmetlerden faydalanamaz.



“Proje Satis Ofisi Uriin Ailesi” : Emlak kategorisinde yer alip, insaat ruhsati ile ingaat
projesi yapan Kurumsal Hesap Sahiplerine 6zel gelistiriimis “Platinium Ofis” ve
“Standart Ofis” tipleri bulunan, 2022 yili Mayis ayinda hizmete sunulan “Magaza” trin

strimduddr.

“Proje Satig Ofisi Magazasi”: Proje Satis Ofisi Uriin Ailesi"ndeki herhangi bir tip

“Magaza”yi ifade eder.

Kurumsal Kullanici’'nin “Proje Satis Ofisi Magazasi”na sahip olabilmesi ve “Portal”in
sunmus oldugu hizmetlerden faydalanabilmesi i¢in “Platinium Ofis” veya “Standart

Ofis” Urlinlerinden en az birine sahip olmasi gerekmektedir.

“Magaza Sahibi”: “Portal”a bilgilerini girerek “Magaza” satin alim islemini

tamamlamis olan “Kurumsal Kullanici”dir.
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“Magaza Kullanicisi”: “Magaza Sahibi"nin vermis oldugu yetki ¢ergcevesinde
“Magaza”yi kullanabilen ve “Kurumsal Kullanici”nin tabi oldugu tim kurallara
uymakla yukimli olan gergek kisidir. “Magaza Kullanicisi” sayisinin tist siniri
“HEMENBULUR" tarafindan belirlenecek olup, “Magaza Kullanicisi” sayisina iligkin
ust sinirda “HEMENBULUR” diledigi zamanda 6nceden haber vermeksizin degisiklik
yapabilir. Belli bir stire “Portal”a giris yapmayan veya “Portal”i kullanmayan “Magaza

Kullanicilari”nin hesaplart HEMENBULUR tarafindan kapatilabilir.

“HEMENBULUR Hizmetleri” ("Hizmetler"): "Portal" icerisinde "Kullanici"nin isbu
“Hesap Sozlesmesi” igerisinde tanimli olan is ve iglemlerini gergeklestirmelerini
saglamak amaciyla “HEMENBULUR" tarafindan sunulan uygulamalardir.
"HEMENBULUR", "Hizmetler"de diledigi zamanda 6nceden haber vermeksizin
degisiklikler ve/veya uyarlamalar yapabilir. Yapilan degisiklikler ve/veya
uyarlamalarla ilgili "Kullanici"nin uymakla yikimli oldugu kural ve kosullar “Portal”da

yayimlandigi tarihte ydrurlige girer.

“Icerik”: “Portal”da yayinlanan ve erisimi miimkiin olan her tiirlii bilgi, yazi, dosya,

resim, video, rakam vb. gorsel, yazimsal ve isitsel imgeleri ifade eder.



"HEMENBULUR Arayiizii": “HEMENBULUR” ve "Kullanici" tarafindan olusturulan
icerigin "Kullanici”lar tarafindan gorinttlenebilmesi ve "HEMENBULUR Veri
Tabani"indan sorgulanabilmesi amaciyla "Kullanici”lar tarafindan kullanilan; 5846
Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan ve tim fikri haklari
“HEMENBULUR”e ait olan tasarimlar igerisinde “Portal” (izerinden yapilabilecek her
turli islemin gerceklestirilmesi icin bilgisayar programina komut veren internet

sayfalari ve mobil uygulama ekranlari/sayfalaridir.

“ HEMENBULUR Veri Tabani”: “Portal” dahilinde erisilen iceriklerin depolandigi,
tasnif edildigi, sorgulanabildigi ve erisilebildigi “HEMENBULUR"e ait olan 5846 Sayili

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu geregince korunan veritabanidir.

“Bana Ozel” sayfasi: “Standart Magaza” kullanan "Kurumsal Kullanici'nin "Portal"da
yer alan gesitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi i¢in gerekli
islemleri gergeklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda
kendisinden talep edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Kullanici" tarafindan

belirlenen kullanici adi ve sifre ile erisilebilen "Kurumsal Kullanici'ne 6zel sayfadir.

“Ofisim”: “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” kullanan "Kurumsal Kullanici'nin
"Portal"da yer alan gesitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi igin
gerekli islemleri gergeklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda
kendisinden talep edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Kullanici" tarafindan

belirlenen kullanici adi ve sifre ile erisilebilen "Kurumsal Kullanici'ne 6zel sayfadir.
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"Oto Galerim": “Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi” kullanan "Kurumsal Uye"nin
"Portal"da yer alan gesitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi igin
gerekli islemleri gergeklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda
kendisinden talep edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Uye" tarafindan belirlenen

kullanici ad ve sifre ile erisilebilen "Kurumsal Uye"ye 6zel sayfadir.
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“Proje Ofisim”: “Proje Satis Ofisi Uriin Ailesi” kullanan "Kurumsal Kullanici"nin
"Portal"da yer alan gesitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi igin

gerekli islemleri gergeklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda



kendisinden talep edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Kullanici" tarafindan

belirlenen kullanici adi ve sifre ile erigilebilen "Kurumsal Kullanici"ne 6zel sayfadir.

“Kigisel Veri”: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (KVKK) 3/d
maddesi uyarinca, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tirli bilgi

ile KVKK m.6/1'de sayilan 6zel nitelikli kisisel verilerdir.

“Ozel nitelikli kisisel veri”: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inancl,
dini, mezhebi veya diger inanclar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile

biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.
3. “Hesap Sozlesmesi”nin Konusu ve Kapsami.

isbu “Hesap Sézlesmesi’nin konusu, "Portal"da sunulan hizmetlerin, bu hizmetlerden
yararlanma sartlari ile taraflarin hak ve yukumliliklerinin tespitidir. “Hesap
Sozlesmesi” ve ekleri ile "Portal” igerisinde yer alan kullanima, hesaba ve hizmetlere
iliskin “HEMENBULUR” tarafindan yapilan tim uyari, bildirim, uygulama ve agiklama
gibi beyanlar kapsam dahilindedir. "Kullanici”, isbu “Hesap S6zlesmesi” hikimlerini
kabul etmekle, "Portal" iceriklerine, hesaba ve “Hizmetler”e iligkin

“HEMENBULUR" tarafindan agiklanan her tiirli beyana uygun davranacagini

kabul ve taahhit etmektedir.
4. Kurumsal Kullanici Olma
4.1 “Magaza Sahibi” igin:

4.1.1 “Kurumsal Kullanici” olabilmek igin ticari faaliyet gostermek ve temsile yetkili
kisi tarafindan “Hesap” basvurusunda bulunmus olmak ve “HEMENBULUR”
tarafindan isbu “Hesap S6zlesmesi” kapsaminda hesabi gegici olarak
durdurulmamis veya hesabi kapatilmamis olmak, “ilan Verme Kurallari"na aykir
davranmamis olmak gerekmektedir. “HEMENBULUR", hesabi aktif hale getirmeden
once, tamamen kendi takdirine tabi olmak Gizere “ Kurumsal Hesap S6zlesmesi”ni

akdetmek adina islem yapan kisinin usuliine uygun olarak



yetkilendirildigine ve “Kurumsal Kullanici” nezdindeki i¢ onay mekanizmasinin
usuliine uygun olarak tamamlandigina iliskin ek bilgi ve belge talep etme hakkina
sahiptir. Sisteme yeni bir Magaza Kullanicisi tanimlanmasi sirasinda da
“HEMENBULUR ayni sekilde, ilgili Magaza Kullanicisi'nin ve/veya “Magaza Sahibi”
adina islem yapan kisilerin yetkilendirildigine ve “Kurumsal Kullanic1” nezdindeki i¢
onay mekanizmasinin usulline uygun olarak tamamlandigina iligkin ek bilgi ve belge

talep etme hakkina sahiptir.

4.1.2 "HEMENBULUR" herhangi bir zamanda gerekge gostermeden, bildirimde
bulunmadan, tazminat, ceza vb. sair yukimliligi bulunmaksizin derhal yirirlige
girecek sekilde isbu “Hesap Sozlesmesi”ni tek tarafli olarak feshedebilir, "Kurumsal
Kullanici"nin hesabini kapatabilir veya gegici olarak durdurabilir. "Portal"da belirtilen
kurallara aykirihk halleri, “Kurumsal Kullanici”nin "HEMENBULUR " bilgi glivenligi
sistemine risk olusturmasi halleri, hesabi kapatma veya gegici olarak durdurma

hallerindendir.

4.1.3 “Kurumsal Kullanicl”, “Portal”da ilan vermek ve “HEMENBULUR"in sundugu

hizmetlerden yararlanabilmek i¢in “Magaza” agcmalidir.
4.2 “Magaza Kullanicisi” igin:

4.2.1 “Magaza Kullanicisi” daveti, “Magaza Sahibi"nin davet etmek istedigi gergek
kisilere e-posta ile davet géndermesi ile gergeklesir. Davet gonderilen e-posta
adresinin “HEMENBULUR” izerinde herhangi bir hesapta tanimli olmamasi gereklidir.
“Magaza Kullanicisi” olma davetini kabul etmek isteyen kisiler, davette yer alan
linkteki “Kurumsal Hesap” formunu doldurup, “Kurumsal Hesap S6zlesmesi’ni

onaylayarak “Magaza Kullanicisi” olabilir.

4.2.2 “Magaza Kullanicisi”’nin tim davraniglarindan ve yaptigi islemlerden “Magaza
Sahibi” de miistereken ve miiteselsilen sorumludur. Bu nedenle “Magaza Sahibi”,
“Magaza Kullanicisi” ile iligkisini herhangi bir sebeple kesmek istediginde, derhal bu
islemi “Bana Ozel"deki veya “Ofisim”"deki veya “Oto Galerim”deki “Kullanicilar”

sayfasindan gergeklestirmelidir. Aksi takdirde “Magaza Kullanicisi’nin islemlerinden
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oturi sorumlu olmaya devam edecektir. “Magaza” Sahibi”, “Magaza Kullanicisi"ni
“Magaza”dan cikartmasi durumunda, “Magaza Kullanicisi”nin “Kurumsal Hesap”i

pasif duruma dusecektir.

4.2.3 “Magaza Kullanicisi”, sadece bir “Magaza”’nin kullanicisi olabileceginden, farkli

bir “Magaza” altinda “Magdaza Kullanicisi” olamaz.

4.2.4 “Magaza Sahibi"nin “Magaza”sini kullanima kapatmasi durumunda, “Magaza
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Kullanicisi” “Portal”da herhangi bir islem yapamaz. “Magaza Kullanicisi”nin hesabi da
pasif hale gelecektir. “Magaza” sahibinin tekrar magazasini agmasi durumunda,

“Magaza Kullanicisi”nin hesabi herhangi bir ek talep gerekmeksizin aktif hale gelir.

4.2.5 “Magaza Kullanicisi” olan bir kullanici “Magaza” agamaz. “Magaza”si olan bir

“Kurumsal Kullanici”, farkli bir “Magaza”ya “Magaza Kullanicisi” olarak eklenemez.

4.2.6 HEMENBULUR tarafindan belirlenen siire boyunca ilan vermeyen veya
“Portal”a giris yapmayan “Kurumsal Kullanici”, HEMENBULUR tarafindan

“Magaza Kullanicisi” olmaktan ¢ikarilabilir.

4.2.7 Profesyonel Emlak Magdazasi'nin kullanici sayisi ilan paketi buytkligline gore
belirlenecektir. Soyle ki; “Magaza”larin kullanici sayisi, paketindeki ilan sayisinin 10°a
béliinmesi ve elde edilen saylya 2 eklenmesi ile yani (ilan paketi biiyiikligii/10)+2
formiild ile hesaplanacaktir. Proje Satis Ofisi Madazasi'nin kullanici sayisi ise ilan
paketi buyukliginden bagimsiz 5 kullanici olacaktir. Bu hesaplamada “Magaza

Kullanicisi” sayisina “Magaza Sahibi” dahil olacaktir.

4.2.8 “Magaza” kullanimlarinin glivenligini arttirmak amaciyla Emlak ve Vasita

kategorisindeki “Kurumsal Kullanici’nin “Magaza Kullanicisi” olanlardan son 6 aydir
kurumsal kullanici adi ve sifresi ile Portal’a giris yapmayanlar “pasif kullanici” olarak
kabul edilecek ve “pasif kullanici”lar “Magaza Kullanicisi” olanlar arasindan baskaca

herhangi bir bildirime gerek bulunmaksizin silinecektir.

5. Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliikleri



5.1 "Kurumsal Kullanici"nin Hak ve Yiikiimliiliikleri

5.1.1 “Kurumsal Kullanici", “Portal"da belirtilen kurallara, beyanlara, yirtrlikteki tim
mevzuata ve ahlak kurallarina uygun hareket edecegini, “Hesap Sozlesmesi”
hikimleri ile “Portal”daki tim sart ve kurallarn okuyup, anladi§ini ve onayladigini
kabul ve taahhit etmektedir. “Kurumsal Kullanici”, faaliyet gostermis oldugu
alanlardaki mevzuata gore, “Yetki Belgesi”, "Sertifika” vb. belgeler almasinin gerekli
oldugu alanlarda, ilgili belgelere sahip olmadan ilan yayinlamasi nedeniyle
HEMENBULUR ’in zarara ugramasi halinde; HEMENBULUR'in, ugradidi veya
ugrayabilecedi maddi ve manevi, dogrudan ve dolayh her tur zararlar igin “Kurumsal

Kullanici”ne riicu hakki sakldir.

5.1.2 "Kurumsal Kullanici”, HEMENBULUR'in ydurirlikteki mevzuat hikimleri
geregince resmi makamlara agiklama yapmakla yukimli oldugu durumlarda;
“Kurumsal Hesap Sahip”ine ait gizli/6zel/ticari bilgileri resmi makamlara agiklamaya
yetkili oldugunu, bu sebeple HEMENBULUR’den herhangi bir talepte bulunmayacagini,
her ne nam altinda olursa olsun tazminat talep etmeyecegini kabul ve taahhiit
etmektedir. Bunun haricinde “Kurumsal Kullanici”nin “Portal” (izerinde verdigi

ilanlarla ilgili olarak herhangi bir kisi ya da kurumun haklarinin ihlal edildigi iddiasi ile
“HEMENBULUR”e bildirimde bulunulmasi halinde; “Kurumsal Kullanici”nin bildirdigi
ad-soyad/ticari unvan, magaza bilgileri ile “Magaza Kullanicisi” bilgileri, ilan bilgileri
ve varsa istenen diger bilgileri “* HEMENBULUR" ilgili kisi ya

da kuruma verebilir.

5.1.3 "Kurumsal Kullanici"nin, hesabina giriste kullandidi "kullanici adi" ve "sifre"nin
glvenligini minhasiran ve minferiden kendisi tarafindan saglamasi, bizzat
kendisinin kullanmasi gerekir. “Kurumsal Kullanic1” ayni “kullanici adi” ve “sifre”
bilgileri bagkaca internet sitelerinin hesaplarina tanimlamamali, bagkaca internet
sitelerinin hesabinda kayitli bulunan “kullanici adi” ve “sifre” bilgilerini
HEMENBULUR “Hesap”ina tanimlamamalidir. “Kurumsal Kullanici” herhangi bir
amagla “kullanici adi” ve “sifre” bilgilerini, bagka bir kullanici, sirket, Ggtincu kisi ile

yazilimsal arayiiz vb. ile paylasamaz. Bu konuda ihmal veya kusurlarindan dolayi



diger kullanicilarin ve/veya “HEMENBULUR"in ve/veya Ug¢lnctl Kisilerin ve/veya
kendisinin ugradi§i veya ugrayabilecedi maddi ve manevi, dogrudan ve dolayh her
tlr zararlardan “Kurumsal Kullanici” sorumlu olacaktir. HEMENBULUR'in boyle bir
durumda ug@rayacagi zarar icin Kurumsal Kullanici'ne riicu etme hakki saklidir.
Magaza Sahibi ve Magaza Kullanicisi'na ait hesap, kullanici adi ve sifre ile
gerceklestirilen her islem bizzat “Kurumsal Kullanicl”, tarafindan gerceklestirilmis
addedilecek ve bu bilgilerinin “Kurumsal Kullanici”, tarafindan yetkilendirilmis kisiler
disindaki bir kisi tarafindan kullanilmasi, kaybolmasi veya el degistirmesi nedeniyle
“Kurumsal Kullanic” ve/veya Uguinci kisilerin ugradigi zararlardan miinhasiran
“Kurumsal Kullanic1” sorumlu olacaktir. “Kurumsal Kullanici”, “Magaza Kullanicis!”
veya “Magaza Sahibi” gibi belirli bir kullanici adi ve sifre ile Portal’a giris yapan
kisilere ait hesap bilgilerinin bir G¢linci kisi tarafindan 6grenildigine dair herhangi

birinin stiphesinin bulunmasi halinde; “Kurumsal Kullanici” derhal durumu Portal

yetkililerine bildirecektir.

5.1.4 "Kurumsal Kullanic!", "Portal" dahilinde kendisi veya Magdaza
Kullanicisi/Kullanicilar tarafindan saglanan bilgilerin ve igeriklerin dogru ve hukuka
uygun oldugunu, tiiketici aldatici nitelikte olmadigini, s6z konusu bilgi ve igeriklerin
"Portal"da yayinlanmasinin veya bu igeriklerle baglantili Griinlerin satiginin ve
teshirinin, ylrurlikteki mevzuata aykirilik yaratmadigini kabul ve taahhiit etmektedir.
HEMENBULUR, " Kurumsal Kullanici" tarafindan HEMENBULUR'e iletilen veya
"Portal" Gizerinden “Kurumsal Kullanici” tarafindan yiklenen bilgilerin ve igeriklerin
dogrulugunu arastirmakla yikimli ve sorumlu olmadigi gibi, s6z konusu bilgi ve
iceriklerin yanls veya hatali olmasindan veya yayinlanmasindan dolayi ortaya
cikacak herhangi bir zarardan da sorumlu tutulamaz. “Kurumsal Kullanici”, “Hesap”
agcma asamasinda sunulan bilgilerin degismesi halinde; yeni ve gtincel bilgileri
“HEMENBULUR"e gecikmeksizin bildirmekle yikimludir. Bildirmemesi halinde

“HEMENBULUR"in ugrayacagi tim dogrudan ve dolayl tim zarar igin “Kurumsal

Kullanici”ne riicu etme hakki sakhdir.



5.1.5 "Kurumsal Kullanici", HEMENBULUR'in yazili onayi olmadan isbu “Hesap
Sozlesmesi”’ni veya bu “Hesap S6zlesmesi”nin kapsamindaki hak ve yikumluliklerini

kismen veya tamamen herhangi bir t¢incu kisiye devredemez.

5.1.6 “Kurumsal Kullanici” hukuka uygun yontem ve amacglarla "Portal" Gizerinde ilan
yayinlayabilir, islem yapabilir. "Kurumsal Kullanici"nin, "Portal" dahilinde yaptigi her
islem ve eylemdeki hukuki ve cezai sorumluluk kendisine aittir. " Kurumsal Kullanici”,
"HEMENBULUR"in ve/veya bagka bir Gi¢clincl sahsin ayni veya sahsi haklarina, kisisel
verilerine, malvarligina tecaviiz teskil edecek nitelikteki "Portal" dahilinde bulunan
resimleri, metinleri, gorsel ve isitsel imgeleri, video klipleri, dosyalari, veritabanlari,
kataloglari ve listeleri gogaltmayacadini, kopyalamayacagini, dagitmayacagini,
islemeyecegini, baska veritabanina aktarmayacagini veya bu nitelikte sonuglar
dogurabilecek sekilde "Portal"a yliklemeyecegini; gerek bu eylemleri ile gerekse de
baska yollarla "HEMENBULUR" ile dogrudan ve/veya dolayli olarak rekabete
girmeyecegini kabul ve taahhit etmektedir. "Kurumsal Kullanici"nin isbu “Hesap
Sozlesmesi” hikiimlerine ve hukuka aykiri olarak gerceklestirdikleri "Portal"
Uzerindeki faaliyetler nedeniyle t¢lncd kisilerin ugradiklari veya ugrayabilecekleri
zararlardan dolayl "HEMENBULUR" dogrudan ve/veya dolayli olarak hi¢bir sekilde
sorumlu tutulamaz. HEMENBULUR'in boyle bir durumda ugrayacagi zarar igin

“Kurumsal Kullanicl” ne ricu etme hakki sakhdir

5.1.7 "HEMENBULUR", “Kurumsal Kullanici’nin sadece ilgili ilanlarin igeriklerini
o6grenme amaciyla ilanlari gortintilemesine ve “HEMENBULUR Araytizi"ni
kullanmasina izin vermekte olup, bunun disinda bir amagla veri tabani tizerinden
belirli bir sayida veya bitiintine yonelik olarak ilanlara ulasilmaya caligilmasi, ilanlarin
kismen veya tamamen kopyalanmasi, bunlarin baska mecralarda dogrudan veya
dolayh olarak yayinlanmasi, derlenmesi, islenmesi, baska veritabanlarina aktariimas;,
bu veritabanindan tglincu kisilerin erisimine ve kullanimina acgilmasi,
“HEMENBULUR" izerindeki ilanlara link verilmesi de dahil olmak lizere benzer fiillerin

islenmesine “HEMENBULUR" tarafindan izin veriimemekte ve riza



gosterilmemektedir. Bu tur fiiller hukuka aykiri olup, "HEMENBULUR "in her tirli talep,

dava ve takip haklari saklidir.

5.1.8 “HEMENBULUR" tarafindan “Kurumsal Kullanici” i¢in hazirlanan raporlari ve
benzeri icerikleri, musterileri disinda kimseyle paylasamaz, rapor igeriginde herhangi
bir degisiklik yapamaz, satamaz, rapordan kismen alinti yapamaz, rapordan
tiretilmis calismalar yapamaz. “HEMENBULUR”in yapay zeka teknolojisi ile
olusturulmus S-ilan Klibi hemenbulur.com kullanicilarinin gériintiilemesi igin
olusturulmus olup, sadece www.hemenbulur.com internet sitesi ile mobil
uygulamalan tzerinden ilana ayrilan alanda yayinlanabilir, kopyalanamaz, baskaca
platformda ya da mecrada kullanilamaz, baska veritabanlarina aktarilamaz, Ggincd
kisilerle paylagilamaz. Raporlar, ilan klipleri veya benzeri igerikler hakkinda isbu
madde hikimlerine aykir hareket ettiginin tespit edilmesi halinde;

“HEMENBULUR" tarafindan hesabi gecici olarak durdurulabilir ya da hesabi
kapatilabilir ya da baskaca yaptirim uygulanabilir. “Kurumsal Kullanici” rapor veya
ilan klibi icerigi konusunda “HEMENBULUR"in herhangi bir sorumlulugu

bulunmadidini pesinen kabul ve taahht etmektedir.

5.1.9 “Kurumsal Kullanici”nin “Portal” veya “HEMENBULUR" sistemlerinin glvenligini
tehdit edebilecek ve/veya “Portal”, “ HEMENBULUR" ve diger kullanicilara zarar
verebilecek eylemlerde bulunmasi, “Portal”in ve “Portal”a ait diger yazilimlarin
calismasini veya diger kullanicilarin “Portal”"dan faydalanmasini engelleyebilecek
herhangi bir girisimde bulunmasi, bu sonuglari verecek sekilde sisteme veya
“Portal” 'a orantisiz yiik bindirmesi; “Portal”in kaynak kodlarina veya
“HEMENBULUR"In sistemlerine yetkisiz bir sekilde erismesi, bu bilgileri kopyalamasi,

|"l

silmesi, degistirmesi ya da bu yonde denemeler yapmasi, “Portal™in caligmasini
engelleyecek yazilimlar kullanmasi, kullanmaya calismasi veya her tirli yazilim,
donanim ve sunucularin ¢alismasini aksatmasi, bozulmasina yol agmasi, tersine
mihendislik yapmasi, saldirilar diizenlemesi, mesgul etmesi veya bunlara sair
surette midahale etmesi, “HEMENBULUR" sunucularina erigsim saglamaya

calisiimasi kesinlikle yasaktir.



5.2. "HEMENBULUR"in Hak ve Yikiimliiliikleri

5.2.1 "HEMENBULUR", isbu “Hesap S6zlesmesi”"nde bahsi gecen hizmetleri; ilgili
hizmetlerin sunumuyla ilgili “Portal”da belirtilen agiklamalar ve igsbu “Hesap
Sozlesmesi’nde belirtilen kosullar dahilinde yerine getirmeyi, isbu “Hesap
Sozlesmesi” kapsaminda belirtilen hizmetlerin sunulabilmesi i¢in gerekli olan
teknolojik altyapliyi tesis etmeyi ve isletmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu
madde igerisinde belirtilen teknolojik altyapi tesis etme yukimluligu, sinirsiz ve
eksiksiz bir hizmet taahhidi anlamina gelmemektedir; “HEMENBULUR” her zaman
herhangi bir bildirimde bulunmadan isbu “Hesap S6zlesmesi” ile belirlenen

hizmetlerini ve teknolojik altyapisini durdurabilir veya son verebilir.

5.2.2 "HEMENBULUR” Portal'l ve “Hizmetler”"i; “ Oldugu Gibi” saglamakta olup,
“Portal” ve “Hizmetler"in hatasiz, kusursuz, kesintisiz, miikemmel oldugu veya
“Kurumsal Kullanici”nin kendine 6zel ihtiyaglarini karsgilayacagi seklinde bir iddia veya
taahhitte bulunmamaktadir. “HEMENBULUR" “Portal” Gizerinde her tiirli degisiklik,
giincelleme ve benzeri caligmalar yapabilir ve “Kurumsal Kullanici” Portal’'i ve
“Hizmetler”i kullanmaya devam ettigi siirece, “Portal”i ve “Hizmetler”i kullandigi

haliyle (“_OIldugu Gibi") kabul etmis sayilr. "HEMENBULUR":

(i) “Kurumsal Kullanici”’nin “Portal” ve “Hizmetler”i kullanmasi, kullanmamasi, yanlis
kullanmasi veya “Kurumsal Kullanici”nin “Hesap S6zlesmesi”nde belirtilen taahhdit

ve yukumliltklerini yerine getirmemesinden;

(i) tim donanim, sistem yazilimi/diger yazilimlar ve ag iliskili islevden ve bu nedenle

ortaya gikacak arizalardan;
(iii) iletisim agi (network), internet baglantisi, baglanti hatalarindan;

(iv) “Portal” tizerinde gerceklestirilecek her tirli degisiklik, glincelleme ve benzeri

calismalar sonucunda olusabilecek hata ve arizalardan;

(v) voltaj dalgalanmalarindan, batarya ve elektrik kesilmelerinden, viriis

bulagmasindan ve benzeri faktorlerden;



(vi) igletim sistemi uyumsuzluklarindan;

(vii) yukarida sayilanlarla sinirli olmaksizin “Kurumsal Kullanici”nin “Magaza”sini
ve/veya “Portal”l kullanmasini engelleyen uyumsuzluklarin veya hatalarin ortaya

ctkmasindan

kaynaklanan dogrudan veya dolayl zararlardan, her tirli kar kaybi, veri kaybi, is
kaybi, itibar kaybi, beklenen tasarrufun kaybi, isin kesintiye ugramasi gibi her tirli
maddi, manevi ve mali zararlardan, bu kapsamda “Kurumsal Kullanici” veya lglincu

bir tarafca yapilabilecek tazminat taleplerinden sorumlu degildir.

5.2.3 “HEMENBULUR", “Hesap Sozlesmesi” ile belirlenen amag ve kapsam disinda
da “Kurumsal Hesap” acma asamasinda talep edilen ad-soyad/ticari unvan,
telefon numarasi, e-posta adresi, adres, isletme tiirl gibi bilgileri; ytrdrlikte bulunan
mevzuatta ongorilen kosullara tabi sekilde ve gerektiginde ek onaylari ve agik rizalari
almak suretiyle, sms, e-posta, site ici bilgilendirmeler ve benzeri ydontemlerle, tanitim
ve bilgilendirme amacgli iletisim faaliyetleri, arastirma, pazarlama faaliyetleri ve
istatistiki analizler yapmak amaciyla veya gerektiginde “Kurumsal Kullanic!” ile temas
kurmak, streglerini iyilestirme amacli aragtirmalar yapmak, veri tabani olusturmak ve
pazar arastirmalar yapmak icin kullanabilir, “HEMENBULUR"in igbirligi icinde oldugu

firmalara aktarabilir, bu firmalar tarafindan iglenebilir ve kullanilabilir.

5.2.4 "HEMENBULUR"in tgtincii kisilerin sahip oldugu ve islettigi baska internet
sitelerine ve/veya portallara, dosyalara veya iceriklere link verebilir. Bu linkler
"Kurumsal Kullanici" tarafindan veya sadece referans kolayligi nedeniyle
"HEMENBULUR" tarafindan saglanmis olabilir ve linkin yoneldigi internet sitesini veya
isleten kisisini desteklemek amaciyla veya internet sitesi veya igerdigi bilgilere
yonelik herhangi bir tirde dogrulama beyani veya garanti niteligi tagimamaktadir.
"Portal" Gzerindeki linkler vasitasiyla erigilen portallar, internet siteleri, dosyalar ve
icerikler, bu linkler vasitasiyla erisilen portallar veya internet sitelerinden sunulan
hizmetler veya urinler veya bunlarin icerigi hakkinda "HEMENBULUR "in herhangi bir

sorumlulugu yoktur.



5.2.5 "HEMENBULUR", "Portal"in igleyisine, hukuka, mevzuata, baskalarinin haklarina,
“Hesap Sozlesmesi” kosullarina, kisisel verilerin korunmasina, genel ahlak

kurallarina aykiri olan mesaijlari, istedigi zaman ve sekilde erisimden kaldirabilir;
"HEMENBULUR" bu mesaiji giren "Kurumsal Kullanici"nin hesabini herhangi bir

bildirim yapmadan kapatabilir. HEMENBULUR, mevzuatta meydana gelen
degisikliklere bagh olarak “Kurumsal Kullanici”ne ek yikimlilikler getirebilir, s6z

konusu yikumlulikler “Portal”’da yayimlandigi tarihte yirurlige girer.

5.2.6 "HEMENBULUR", ilan sayfalari da dahil olmak lizere “Portal”da reklam alani
olarak belirleyecegi tim alanlarda kendisinin ya da musterilerinin reklamini
yayinlayabilir. 5.2.7 "HEMENBULUR"in, "HEMENBULUR" ¢alisanlarinin ve
yoneticilerinin, “Portal”da “Kullanici” ve “Kullanici”lar tarafindan saglanan igeriklerin
hukuka uygun olup olmadigini, gercekligini, dogrulugunu arastirmak ve kontrol etmek

yukimluligad bulunmamaktadir.

5.2.8 “Kurumsal Kullanici”nin bagvurusu sirasinda verilen bilgilerin yeterli, dogru veya
glincel olmadidinin yahut yaniltici ve kot maksatl oldugunun tespit edilmesi, hesap
basvurusunda bulunan kisinin bagvurusunun 6énceden reddedilmis olmasi, hesabinin
devam ettigi suiregte “Kurumsal Kullanici” hakkinda sikayetler veya olumsuz yorumlar
alinmasi ve benzeri sebeplerle; “HEMENBULUR” herhangi bir bildirimde

bulunmadan, herhangi bir tazminat ytukimliligi altinda bulunmaksizin isbu
sozlesmeyi feshederek “Kurumsal Kullanici”nin hesabini kapatabilir. Hesap kapatma
isleminden 6nce “HEMENBULUR" yetkilileri tarafindan gerekli incelemelerin
yapilabilmesi i¢in “HEMENBULUR” magazanin kapatilmasi da dahil uygun gordigu
tedbirleri uygulayabilir. Hesabin kapatilmasi veya gegici olarak durdurulmasi yahut
Sozlesme’nin herhangi bir sebeple feshedilmesinin ardindan

“HEMENBULUR”, kendi takdirine bagh olarak, “Kurumsal Kullanici’nin Portal
Uzerinden paylasmis oldugu icerikler veya diger paylasimlarin akibeti konusunda

minhasiran karar verme yetkisine sahiptir.



5.2.9 "HEMENBULUR", 5651 sayil "internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanun" kapsaminda ve bu Kanun dogrultusunda "Yer Saglayici” olarak faaliyet
gostermektedir. HEMENBULUR"i S6zlesme'nin ifasi sonucunda kendisi tarafindan
belirli sonuglarin tretilecegini garanti etmemektedir. “HEMENBULUR”, fikri muilkiyet
haklarinin ihlali, ilan igeriklerinin dogrulugu dahil ancak bunlarla sinirl olmamak
Uzere; “Portal”in kullanilmasi ile bagdlantili herhangi bir beyan ve taahhiitte
bulunmamaktadir. HEMENBULUR ayrica bakim, onarim ¢alismalari, teknik
aksakliklar dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin herhangi bir sebepten 6tiri
Sozlesme kapsamindaki hizmetlerin geg verilmesi, kesintiye ugramasi veya hizmetin

verilmesi ile ilgili “‘HEMENBULUR” herhangi bir sorumluluk tistlenmemektedir.
6. Gizlilik Politikasi

6.1 “HEMENBULUR", "Portal"da "Kurumsal Kullanici'yle ilgili bilgileri isbu “Hesap
Sozlesmesi” ve isbu “Hesap Sozlesmesi’nin eklerinden biri ve ayrilmaz pargasi olan
EK-2'teki Gizlilik Politikasi kapsaminda kullanabilir. “HEMENBULUR” "Kurumsal
Kullanici’ne ait gizli bilgileri ancak Gizlilik Politikasi’'nda belirtilen kosullar dahilinde
dclnci kisilere aciklayabilir veya kullanabilir. “Kurumsal Kullanici”, ilanla ilgili olarak
Satici ile Alici arasinda mesajlagsmanin yapilabilmesi igin Alici sifatiyla hareket ettigi
durumlarda giris yapmayi ve Alici sifatiyla kendisinin telefon numarasinin Satici ile

paylasiimasini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.2 "Kullanici"nin kisisel veri teskil edebilecek ve kendisi tarafindan Portal’a girilen
verileri “HEMENBULUR" tarafindan “Hesap Soézlesmesi” kapsaminda; “Portal”in
fonksiyonlarinin kullandiriimasi, hizmetlerin ve igeriklerin saglanmasi ve yukarida
sayllan amaclarla toplanmakta ve islenmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda detayl bilgi igin Kisisel Verilerin Korunmasi sayfasi ziyaret edilmelidir.
“HEMENBULUR" Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi'nda ve sair kisisel veriler ile
ilgili politika, prosedir, s6zlesme maddeleri ve kullanim kosullarinda istedigi zaman
degisiklik yapabilir. Degisiklikler Portal’da yayinlandigi anda yirurluge girer ve

“Kullanici” igin baglayici olur. “Kullanici” bu degisiklikleri takip etmekle yukimli olup,



HEMENBULUR'den bu degisikliklerle ilgili herhangi bir talepte veya zarar ziyan

iddiasinda bulunamaz.

6.3 "Kullanicr”, “Portal” dahilinde eristigi bilgileri yalnizca bu bilgileri ifsa eden
“Kullanici”nin veya “ HEMENBULUR"in ifsa ettigi amaclara uygun olarak kullanmakla
ylkimlu olup, elde ettigi Kullanicilar'a veya lctinci kisilere ait Kisisel Verilerin
korunmasindan, islenmesinden, aktarilmasindan ve KVKK kapsamindaki tim
yukimluliklerden kendisinin sorumlu oldugunu, “HEMENBULUR"in kendi
sistemlerinde internet sitesinin kullanimi igin zorunlu olarak topladidi kisisel veriler
disindaki hicbir kisisel veri icin KVKK kapsaminda herhangi bir ylikimlGliginin ve
sorumlulugunun olmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder. “Kullanicl”, kisisel verilerin
korunmasi yukimluligune aykiri hareket etmesi veya kisisel verileri islemesi,
aktarmasi veya sair surette bir isleme konu etmesi ve bu kullanimin bir ihlal
meydana getirmesi durumunda; Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun veya idari
makamlarin veya mahkemelerin kigisel verilerle ilgili olarak verdikleri kararlar
neticesinde “HEMENBULUR"in bir zarara ugramasi durumunda; bu zarari ilk talepte

nakden ve defaten tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.4 “Kullanici”, bir Avrupa Birligi mukimi gergek kisi olmasi durumunda kendi kisisel
verileri ile ilgili olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun ve
ikincil dizenlemeleri ile Kigisel Verileri Koruma Kurulu kararlarinin ve
diizenlemelerinin uygulanacagini, ¢ikabilecek tim hukuki sorunlarda kanunlar ihtilafi
kurallarina bakilmadan Tirk i¢ hukukunun uygulanacagini, 95/46/EC sayili Avrupa
Birligi Direktifi'nin ve Mayis 2018 tarihinde Avrupa Birligi'nde yurrlige giren Genel
Veri Koruma Regiilasyonu’nun (GDPR) uygulanmayacagini, Tiirk Milletlerarasi Ozel
Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun’un kanunlar ihtilafi kaidelerinin

uygulanmasini talep etmekten feragat ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.5 “Kullanicl”, “"HEMENBULUR" hesabi ve/veya yayinladigi ilanlar nedeniyle
alenilesmis olan kisisel verilerinin Google veya diger arama motorlari veya benzer
verileri indeksleyen sistemler tarafindan kaydedilmesi, islenmesi, arama

sonuglarinda gikarilmasi gibi durumlar igin “HEMENBULUR"in herhangi bir



dahlinin, katkisinin olmadigini ve kisisel verilerinin indekslenmek veya sair
yontemlerle aramaya mahsus yapilandiriimis sistemlerde herhangi bir sekil ve
surette islenmesi veya aktarilmasindan dolayl “HEMENBULUR"in herhangi bir
sorumlulugunun olmadigini, veri sahibi olarak yapacagi basvuru taleplerini basta
indekslemeyle ilgili stireclerde veri sorumlusu sifatini haiz olan Google olmak lizere
diger arama motorlari veya arama sistemleri, indeskleme sistemleri igleten veri

sorumlusu gergek ve/veya tiizel kisilere yoneltmeyi kabul, beyan ve taahhit eder.

6.6 “Kullanici” ilan verirken veya “HEMENBULUR” Portal’l kullandi§i esnada 6zel
nitelikli kisisel verilerini ifsa etmeyecegini, ifsa etmesi durumunda ise bu verilerin
islenmesiyle ilgili olarak “ HEMENBULUR"in herhangi bir sorumlulugunun

bulunmadigini bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.7 Kurumsal Kullanici, musterilerinden toplamis oldugu verilerin islenmesinden,
aktarilmasindan 6698 sayili Kanun uyarinca veri sorumlusu sifatiyla sorumlu olup,
HEMENBULUR ‘in bu konuda herhangi bir sorumlulugunun olmadigini, Kanun
kapsaminda alinmasi gereken gtivenlik 6nlemlerinden ve diger tim

yukimliliklerden kendisinin sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.
7. Fikri Miilkiyet Haklari

“Portal” dahilinde erisilen veya hukuka uygun olarak kullanicilar tarafindan saglanan
bilgiler ve bu “Portal”in (sinirlh olmamak kaydiyla "HEMENBULUR Veri Taban!’,
"HEMENBULUR Arayiizi", tasarim, metin, imge, html kodu ve diger kodlar) tim
elemanlari (hepsi birlikte "HEMENBULUR"in telif haklarina tabi calismalan” olarak
anilacaktir) "HEMENBULUR "e aittir ve/veya "HEMENBULUR " tarafindan Ggiinci bir
kisiden lisans altinda alinmistir "Kullanici , "HEMENBULUR" hizmetlerini,
"HEMENBULUR" bilgilerini ve "HEMENBULUR "in fikri haklarina ve telif haklarina tabi
calismalarini satmak, islemek, paylasmak, dagitmak, sergilemek veya basgkasinin
"HEMENBULUR"in hizmetlerine erismesi veya kullanmasina izin vermek hakkina
sahip degildirler. isbu "Portal Kullanim Kosullari" dahilinde "HEMENBULUR"

tarafindan acgikga izin



verilen durumlar haricinde "HEMENBULUR"in telif haklarina tabi calismalarini
cogaltamaz, isleyemez, dagitamaz veya bunlardan tliremis ¢calismalar yapamaz.
isbu “Hesap S6zlesmesi”nin akdi ile “HEMENBULUR”, “Portal”in “Hesap

Sozlesmesi” kosullari cercevesinde ve “Hizmetler’den faydalanilmasi amaciyla sinirli
olarak kullaniimasina iliskin “Kurumsal Kullanici”ne miinhasir olmayan ve

devredilemez bir kullanim hakki (basit ruhsat) tesis etmektedir.
8. “Hesap Sozlesmesi” Degisiklikleri

"HEMENBULUR", tamamen kendi takdirine bagli ve tek tarafli olarak isbu “Hesap
Sozlesmesi”ni, eklerini ve/veya herhangi bir maddesini uygun goérecegdi herhangi bir
zamanda "Portal"da yayinlayarak degistirebilir. isbu “Hesap Sézlesmesi’nin degisen
hikidmleri, “Portal”da yayinlandidi tarihte gegerlilik kazanarak yirirlige girecek,
mevcut hiikimler aynen ydrirlikte kalarak hiikiim ve sonuglarini dogurmaya devam

edecektir. isbu “Hesap Sozlesmesi”, "Kullanici'nin tek tarafli beyanlari ile

degistirilemez.
9. Miichir Sebepler

Bu Sozlesmede aksi belirtilmedik¢e, ne HEMENBULUR ne de Kurumsal Kullanici,
yukimluliklerini yerine getirmelerinin micbir sebep nedeniyle engellenmesi veya
alikonmasi durumunda, S6zlesme’den dogan yukimliliklerini ifada temerriide
digmis sayilirlar. Micbir sebep, magdur olan tarafin hatasi, kusuru veya ihmali
olmaksizin, 6ngorilemez ve kargl konulamaz nitelikteki, bir Tarafin fiilini gegici veya
surekli olarak imkansiz hale getiren veya fiilin ifasi mimkiin olsa dahi, edimler
arasindaki dengeyi bir Taraf aleyhine asiri 6l¢iide bozan olgular anlamina gelir.
Mdcbir sebep halinde magdur Taraf diger Tarafi derhal haberdar edecek ve miicbir
sebebin 6zelligine gore edimin gegici veya sirekli olarak imkansiz hale gelip
gelmedigini ya da edimler arasindaki dengenin kendisi aleyhine asiri 6l¢iide
bozuldugunu, miicbir sebebin meydana geldigi tarihten itibaren en ge¢ 7 glin iginde

yazih olarak bildirecektir.



Mdicbir sebep nedeniyle edimin ifasi gegici olarak imkansizlasmis ise, miicbir sebep
nedeniyle edimini ifa etmesi imkansiz hale gelen Taraf, (i) edimin ifa edilememesinin
sebebini ortadan kaldirmak igin gereken tiim gabayi sarf edecek, (ii) diger Taraf bu
sebep ortadan kalkincaya kadar akdi yikimliliklerinden azade tutulmak tzere, bu
sebep ortadan kalkar kalkmaz edimlerinin timund ifa edecektir. Taraflar, gegici ifa
imkansizliginin 30 giinden fazla stirmesi halinde her iki Tarafin, S6zlesmeyi tazminat
veya herhangi bir ek yukimliliik olmaksizin feshetme hakki bulunacagini kabul

ederler.

Miicbir sebep nedeniyle edimin ifasi surekli olarak imkéansiz hale gelmis ise, Tirk
Borglar Kanunu madde 136 uyarinca borg, edimin ifasinin imkénsiz hale geldigi
tarihte kusursuz ifa imkansizligi nedeniyle sona erecek ve kanuni hiikiimler uygulama

alani bulacaktir.

Miicbir Sebep meydana gelmis ve ancak edimin ifasi gegici yahut sirekli olarak
imkansizlagmamis ve fakat edimler arasindaki denge bir taraf aleyhine asiri dlgiide
bozulmus ise, micbir sebepten etkilenen Taraf, dncelikle edimler arasinda bozulan
dengenin yeniden tesis edilebilmesi adina karsi Tarafa yazil olarak bir miizakere
talebinde bulunacak ve Taraflar, mahkeme yoluna bagvurmaksizin uyarlama
sartlarinin aralarinda diizenlenmesi hususunda miizakere yiriiteceklerdir. ilgili
mizakere talebinin alinmasindan itibaren 30 giin iginde sirecin anlagsma ile
sonuglanmamasi halinde, kendisi aleyhine edim dengesi bozulan Tarafin
mahkemeye basvurmak suretiyle uyarlama talep etmesi miimkiin olacaktir. Taraflar

para borcunun ifasinin imkansizlasmayacagini kabul ve beyan ederler.

“Kurumsal Kullanici”, ediminin ifasinin objektif olarak mimkiin oldugu durumlarda,
mevzuat degisikligi nedeniyle kendisine getirilen ek yikimluliklerin micbir sebep
olarak addedilemeyecegini, bu sebeple S6zlesme hikiimlerinde degisiklik talep

etmesinin mimkiin olmayacagini kabul eder.

10. Uygulanacak Hukuk ve Yetki



isbu “Hesap S6zlesmesi”nin uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve isbu “Hesap
Sozlesmesi” dahilinde dogan hukuki iliskilerin yonetiminde yabancilik unsuru
bulunmasi durumunda Tirk kanunlar ihtilafi kurallar hari¢ olmak tizere Tiirk Hukuku
uygulanacaktir. isbu “Hesap Soézlesmesi’nden dolayi dogan veya dogabilecek her
tirld ihtilafin hallinde istanbul Merkez (Gaglayan) Mahkemeleri ve icra Daireleri

yetkilidir.
11. Yiiriirliik

isbu “Hesap S6zlesmesi” ve “Hesap Sozlesmesiyle atifta bulunulan ve “Hesap
Sozlesmesi”nin ayrilmaz bir pargasi olan ekler ile “Portal”da yer alan kurallar ve
sartlar, " Kullanici”nin elektronik olarak onay vermesi ile elektronik ortamda
akdedilerek yirtrlige girmistir. “Hesap S6zlesmesi“nin herhangi bir hikmiinin
gecersizligi, mevzuata aykirihgi veya uygulanabilir olmamasi “Hesap S6zlesmesi”nin

geri kalan hikimlerinin ydrirliginu etkilemeyecektir.
12. “Hesap Sozlesmesi”nin Ekleri

“Kurumsal Kullanici”, igsbu “Hesap S6zlesmesi” ile “Hesap Sozlesmesi’nin ayrilmaz
pargasi olan eklerin "Ek-1 Kullanim Kosullari, Ek-2 Gizlilik Politikasi, Ek-3
HEMENBULUR Hizmetleri, Ek-4 ilan Verilmesi, Satisa Arzi, Listelenmesi Yasakli
Uriin ve Hizmetler, Ek-5 Kullanici Profilinde Degisiklik, Ek-6 HEMENBULUR Hizmetler
Kategorisi Kurallari, Ek-7 Magaza Kullanim Kurallar", Ek-8 Reklam Kurallari ve ayrica
“Portal”da yayinlanan sartlar ve kurallarin igeriklerini okuyup anladigini,

“Kurumsal Kullanici” olarak “Hesap Sozlesmesi” ile eklerine” ve “Portal”da yayinlanan
tim sartlar ile kurallara uygun davranacagini kayitsiz ve sartsiz olarak kabul ettigini

beyan ve taahhit etmektedir.
EKLER:
Ek-1 Kullanim Kosullari

Ek-2 Gizlilik Politikasi



Ek-3 HEMENBULUR Hizmetleri

Ek-4 ilan Verme Kurallari ve ilan Verilmesi Yasakli Urtinler
Ek-5 Kullanici Profilinde Degisiklik

Ek-6 HEMENBULUR Hizmetler Kategorisi Kurallari

Ek-7 Magaza Kullanim Kurallar

Ek-8 Reklam Kurallari

* 08/02/2022 tarihi itibariyle “Uye” kavrami “Kullanici”, “Uyelik” kavrami ise “Hesap”

olarak anilacaktir.

Ek-1 Kullanim Kosullari

1. KULLANIM KOSULLARI

www.hemenbulur.com alan adli internet sitesini kullanmak igin liitfen asagida yazili
kosullari okuyunuz. www.hemenbulur.com internet sitesini ziyaret ederek ve/veya
mobil uygulamalarini kullanarak (internet sitesi ve/veya mobil uygulamalar bundan
boyle “Portal” olarak anilacaktir) ve/veya “Kullanici” olarak, isbu “Kullanim Kosullar”
ni okudugunuzu, icerigini tamamen anladiginizi, “Kullanim Kosullari’nda belirtilen ve
“Portal”da bulunan ve zaman icinde yer alacak tim hususlari kayitsiz ve sartsiz olarak
kabul ettiginizi, “Portal”da belirtilen tim hususlarla ilgili olarak herhangi bir itiraz ve

defi ileri sirmeyeceginizi kabul, beyan ve taahhut ediyorsunuz. Bu kosullari kabul

etmediginiz takdirde, litfen "Portal"i kullanmaktan vazgeciniz.

1.1. igbu “Portal”in sahibi “ATAKENT MAH. ALEMDAG CAD. NO: 348 iG KAPI NO: 6
UMRANIYE/ ISTANBUL" adresinde mukim HEMENBULUR REKLAM VE DiJITAL
ALISVERIS PLATFORMU TICARET LIMITED SIRKETI (bundan béyle kisaca



"HEMENBULUR" olarak anilacaktir)'dir. “Portal”da sunulan ve igbu “Kullanim
Kosullar’nin 3. maddesinde belirtilen hizmetler, “HEMENBULUR” tarafindan

saglanmaktadir.

1.2. "HEMENBULUR" isbu “Kullanim Kosullari”ni, “Portal’da yer alan her tir bilgi ve
“Icerik”i, "KULLANICI"ya herhangi bir ihbarda veya bildirimde bulunmadan diledigi
zaman degistirebilir. Bu degisiklikler periyodik olarak “www.hemenbulur.com”da
yayimlanacak ve yayimlandigi tarihte gecerli olacaktir. “Portal” hizmetlerinden belirli
bir bedel 6deyerek ya da bedelsiz olarak yararlanan veya herhangi bir sekilde
“Portal”a erisim saglayan her gergek veya tiizel kisi “Kullanim Kosullari”ni ve
"HEMENBULUR" tarafindan isbu “Kullanim Kosullari”’nda yapilan her degisikligi
kabul etmis sayilmaktadir. isbu " Kullanim Kosullar" www.hemenbulur.com
internet sitesi Uzerinden yayinlanarak; “Portal”i kullanan her gergek veya tiizel kisi

tarafindan erigimi mimkdan kilinmigtir.
2. TANIMLAR

“Portal”: www.hemenbulur.com isimli alan adindan ve bu alan adina bagl alt alan
adlarindan olugan “ HEMENBULUR"in “Hizmet"lerini sundugu internet sitesi ve/veya

mobil uygulamalar.

", u

“Kullanici”: “Portal”a erisen her gergek veya tiizel kisi.

", u

“Kullanici”: “Portal”da hesabi olan ve "Portal" dahilinde sunulan hizmetlerden isbu

sozlegsmede belirtilen kosullar dahilinde yararlanan “Kullanici”.

“HEMENBULUR Hizmetleri” ("Hizmet"): "Portal" igerisinde " Kullanici'nin isbu
sozlesme igerisinde tanimli olan is ve iglemlerini gergeklestirmelerini saglamak
amaciyla “HEMENBULUR” tarafindan sunulan uygulamalardir. "'HEMENBULUR",
"Portal" igerisinde sunulan "Hizmet"lerinde diledigi zaman degisiklikler ve/veya
uyarlamalar yapabilir. Yapilan degisiklikler ve/veya uyarlamalarla ilgili " Kullanici "nin

uymakla yukimlu oldugu kural ve kosullar



“Portal”dan " Kullanici "ne duyurulur, agiklanan sartlar ve kosullar “Portal”da

yayimlandigi tarihte ydrurlige girer.

“icerik”: “Portal”da yayinlanan ve erisimi miimkiin olan her tiirlii bilgi, yazi, dosya,

resim, video, rakam vb. gorsel, yazimsal ve isitsel imgeler.

"HEMENBULUR Arayiizii" : HEMENBULUR ve "Kullanici” tarafindan olusturulan
icerigin "Kullanici”lar tarafindan goruntilenebilmesi ve "HEMENBULUR
Veritabani"indan sorgulanabilmesi amaciyla "Kullanici”lar tarafindan kullanilan; 5846
Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda korunan ve tim fikri haklari
“HEMENBULUR"e ait olan tasarimlar igerisinde “Portal” Gizerinden yapilabilecek her

turld iglemin gerceklestirilmesi igin bilgisayar programina komut veren internet

sayfalar. “HEMENBULUR Veri Tabani” : “Portal” dahilinde erisilen iceriklerin

depolandigi, tasnif edildigi, sorgulanabildigi ve erisilebildigi “HEMENBULUR"e ait olan

5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu geregince korunan veri tabanidir

3. HEMENBULUR HiZMETLERI

3.1. "HEMENBULUR", " “Kullanici” tarafindan "HEMENBULUR Veri Tabani"na
yiklenen iceriklerin, araylzler kullanilmak suretiyle "HEMENBULUR Veri Tabani"

uzerinden "Kullanici”lar tarafindan gorintilenebilmesini temin etmektedir.

3.2. "HEMENBULUR", “Portal” igerisinde "Kullanici”larin, " Kullanici " ilanlarina daha
kolay ulagabilmelerini saglamak lizere ilanlarin goriintilenmesini dnceliklendiren

cesitli tiplerde listeleme hizmetleri vermektedir.

3.3. "HEMENBULUR", “Portal” dahilinde gercgeklestirilen islemlere, goriintiileme

sayllarina yonelik gesitli kategoriler altinda raporlama hizmetlerini sunmaktadir.

3.4. "HEMENBULUR", “Portal” dahilinde verdigi hizmetlere yenilerini ekleme,
mevcut hizmetlerin kapsam ve sunulma kosullari ile “Portal” dahilinde erisilen

"icerik"leri her zaman degistirme, ticlinci kisilerin erisimine kapatabilme ve silme



hakkini sakli tutmaktadir. "HEMENBULUR ", bu hakkini hi¢bir bildirimde

bulunmadan ve 6nel vermeden diledigi bicimde kullanabilir.

4. HEMENBULUR PORTALI KULLANIMINA iLiSKiN KOSULLAR VE
YUKUMLULUKLER

4.1. "Kullanici”’lar hukuka uygun amaclarla “Portal” Gizerinde iglem yapabilirler.
"Kullanici”larin “Portal” dahilinde yaptigi her islem ve eylemdeki hukuki ve cezai
sorumluluk kendilerine ait olacak olup, s6z konusu hukuki ve cezai yukimliliklerle
ilgili “HEMENBULUR"in herhangi bir sorumlulugu bulunmadidini “Kullanici” kabul,

beyan ve taahhiit etmektedir.

4.2. “Portal”, "Kullanici” tarafindan "HEMENBULUR Veri Tabani"na
yiiklenen'icerik'lerin goriintiilenmesi esasiyla ¢galismaktadir. "HEMENBULUR,
"Kullanici'lar tarafindan gériintiilenen ilan ve "icerik'lerin higbir kosulda dogrulugunu,
gercekligi, guvenligini ve hukuka uygunlugunu garanti etmemektedir. S6z konusu ilan
ve "icerik"ler dolayisiyla “HEMENBULUR"in herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini,
ortaya ¢ikabilecek zararlardan 6tiirti “HEMENBULUR"in higbir tazmin yikidmlaligu

olmayacagini “Kullanici”lar kabul ve beyan etmektedir.

4.3. "KULLANICI" “PORTAL" dahilinde bulunan her tirli resimleri, metinleri, gorsel ve
isitsel imgeleri, video klipleri, dosyalari, veri tabanlari, kataloglari ve listeleri
cogaltmayacagl, kopyalamayacadi, dagitmayacadgi, islemeyecegini, bu tir eylemler
gerceklestirerek herhangi bir ticari faaliyette bulunmayacagini; dogrudan ve/veya
dolayli olarak haksiz rekabet teskil eden davranis ve islemler gerceklestirmeyecegini

kabul ve taahhit etmektedir.

4.4. "Kullanici'lar “Portal” dahilinde Tirk Ticaret Kanunu hikidmleri uyarinca haksiz
rekabete yol agacak faaliyetlerde bulunmayacagini, "'HEMENBULUR"in ve Gglinci
kisilerin sahsi ve ticari itibari sarsacak, kisilik haklarina tecaviiz veya taarruz edecek
fiilleri gergeklestirmeyecedini, mevzuata, kamu diizenine ve genel ahlak kurallarina
uygun hareket edecegini, mevzuatin gerektirdigi onlemleri alacagini ve prosediirleri

yerine getirecegini, yasadisi, su¢ teskil edecek, rahatsiz edici, kisilik haklarina zarar



verici, fikri haklara, telif haklarina, marka haklarina ve miilkiyet haklarina tecaviiz
edici tutum ve davranislarda bulunmayacagini, Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik
Kurumu Kanunu’nun esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagina iliskin diizenlemeleri
uyarinca cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve siyasi goris, etnik koken,
servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali
aynimcilik olusturacak icerikte ilan vermeyecedini, buna yonelik tutum ve

davraniglarda bulunmayacadgini kabul ve taahhiit etmektedir.

4.5. "Kullanici'lar, “Portal” dahilinde eristikleri bilgileri yalnizca bu bilgileri ifsa eden
"Kullanici" veya "HEMENBULUR "in amacina uygun olarak kullanmakla, ticari olmayan
amagla goriintiilemekle yikiimludiir. ilan veren kullanici tarafindan girilmis bulunan
ilanlardaki iletisim bilgileri ilan hakkinda bilgi almak igin iletisim kurulmasi amaciyla
kullanilabilir. ilanda yer alabilecek 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda
Kanun kapsaminda koruma altinda olan ilan verene ait veya uguncidi kisilere ait kisisel
veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel veriler, bagkaca bir amacla kullanilamaz,
kopyalanamaz, bagka mecralarda dogrudan veya dolayli olarak yayinlanamaz,
islenemez, dagitilamaz, bagkaca veri tabanlarina aktarilarak tgtincd kisilerin

erigsimine ve kullanimina agilamaz.

4.6. "HEMENBULUR", 5651 Sayili Yasa uyarinca "Yer Saglayicihdi Faaliyet Belgesi'ne
sahiptir. 5651 Sayil Yasa ve ilgili mevzuat uyarinca "Yer Saglayici'lara getirilen
ylkimldliklere uymak amaciyla "Kullanici'larin “Portal” Gizerinde gergeklestirdikleri
islemlere iliskin ilgili mevzuatta belirtilen nitelikteki kayitlar yasal siresi iginde kayit

altina almakta ve saklamaktadir.

4.7. "HEMENBULUR", "Kullanici" bilgilerini kullanabilir, isleyebilir, paylasabilir, ifsa
edebilir, bir veri tabani tizerinde tasnif edip muhafaza edebilir, tanitim ve
bilgilendirme amagli iletisim faaliyetlerinde, pazarlama faaliyetlerinde ve istatistiki
analizler yapmak amaciyla kullanabilir. "HEMENBULUR" ayni zamanda; kullanicinin IP
adresi, “Portal”in hangi bolimlerini ziyaret ettigi, domain tipi, tarayici (browser) tipi,
tarih ve saat gibi bilgileri de istatistiki degerlendirme ve kisiye yonelik hizmetler ve

teklifler sunma gibi amaglarla kullanabilir. "THEMENBULUR”



sureclerini iyilestirme amacli arastirmalar yapmak, veri tabani olusturmak ve pazar
arastirmalari yapmak icin isbirligi icinde oldugu firmalara Kullanici bilgilerini
aktarabilir ve bu firmalar tarafindan yukarida sayilan amaclarla sinirl olarak Kullanici

bilgileri islenebilir.

4.8. HEMENBULUR, cevrimici davranissal reklamcilik ve pazarlama yapilabilmesi
amaciyla siteye gelen kullanicinin sitedeki davranislarini tarayicida bulunan bir
cookie (gerez) ile iligkilendirme ve goriintlilenen sayfa sayisi, ziyaret siiresi ve hedef
tamamlama sayisi gibi metrikleri temel alan yeniden pazarlama listeleri tanimlama,
pazarlama otomasyon araclarini kullanma ve kullaniciya 6zel mesaj/teklif ve oneriler
iletme hakkini haizdir. Daha sonra bu kullaniciya sitede ya da Gorintili Reklam
Agindaki diger sitelerde, kullanicilarin ilgi alanlarina gore hedefe yonelik reklam
icerigi gosterebilir. Ayrica Google, AFUygun Reklamlarinin HEMENBULUR'e
yonlendirilmesi esnasinda Google KULLANICILARIN tarayicisina ¢erez yerlestirebilir
veya bunlarda yer alan c¢erezleri okuyabilir veya bilgi toplamak amaci ile web
isaretleri kullanabilir. 4.9. “Portal” Gizerinden erisilen ve/veya gorintilenen igerigin
depolandi@i veri tabanina yalnizca ilgili igeriklerin goriintilenmesi amaciyla ve/veya
"HEMENBULUR"in “Kullanim Kosullan” gergevesinde lgtinci kisilerce erigilmesi
hukuka uygundur. Bunun digindaki yapilan erisimler hukuka aykiri olup;

"HEMENBULUR'in her tur talep, dava ve takip haklari saklidir.

4.10. “"HEMENBULUR?”, “ilanlarin igeriklerini 6grenme amaciyla goriintilemeye ve
“HEMENBULUR Arayizii"ni kullanmaya izin vermekte olup, bunun diginda bir amagla
veri tabani tzerinden belirli bir sayida veya bitliniine yonelik olarak ilanlara
ulagiimaya caligilmasi, ilanlarin, misteri bilgilerinin, tasarimlarinin, kod ve
yazihmlarinin, veri tabaninda yer alan bilgilerinin kismen veya tamamen
kopyalanmasi, bunlarin baska mecralarda dogrudan veya dolayl olarak yayinlanmasi,
derlenmesi, islenmesi, degistirilmesi, baska veri tabanlarina aktarilmasi, bu veri
tabanindan Ugtincu kisilerin erigsimine ve kullanimina agilmasi, “HEMENBULUR”

uzerindeki ilanlara link verilmesi de dahil olmak tizere benzer fiillerin igslenmesine



“HEMENBULUR” tarafindan izin verilmemekte ve riza gosterilmemektedir. Bu tir

fiiller hukuka aykiri olup; "HEMENBULUR'in talep, dava ve takip haklar sakhdir.

4.11. "Portal"in bittinlinin veya herhangi bir bolimuinidn bozma, degistirme, tersine
mihendislik yapma amaciyla kullaniimasi, tersine miihendislik (reverse engineering)
metoduyla veya farkl herhangi bir metodla API protokollerinin kirllmaya calisiimasi
ve APl anahtari, API gizli anahtar, istek basliklari, istemci dogrulama algoritmasi gibi
parametrelere izinsiz olarak ulasilmasi veya bu parametrelerin izinsiz olarak gtincu
kisilerle paylasgiimasi, "Portal"in iletisim veya teknik sistemleri engelleyen, bozan ya
da sistemlere miidahale eder bir sekilde "Site"ye erisim saglanmaya calisiimasi, Site
Uzerinde otomatik program, robot, ériimcek, web crawler, 6rimcek, veri madenciligi
(data mining) veri taramasi (data crawling) vb. "screen scraping" yazilimlari veya
sistemleri, otomatik aletler ya da manuel sirecler kullaniimasi, diger kullanicilarinin
verilerine veya yazilimlarina izinsiz olarak ulasilmasi, ¢esitli kriterlere gore yapilacak
tespitler neticesinde bot galigtirma, DDOS ataklar ve sair her tirli sistemlerin
bitininl veya bir kismini bozmaya, degistirmeye, mevcut performansini azaltmaya
veya yok etmeye ve sair her turlli sisteme yonelik saldinlarin ve sair hukuka aykiri
kullanimlarin yapilmasi durumunda bu tir kullanimlar HEMENBULUR'in takdirine
bagh olarak engellenecektir. Bu tir kullanimlar olmasa dahi HEMENBULUR, gerekli
gordigil hallerde ancak “Kullanici”nin kullanici adi ve parolasi ile giris yapmasindan
sonra Portal’in kullanimina izin verilebilir. "Site"nin ve "Portal"deki igerigin “Kullanim
Kosullari” ile belirlenen kullanim sinirlar diginda kullaniimasi hukuka aykiri olup;
"HEMENBULUR"in her tiir talep, dava ve takip haklari saklidir. isbu sartlara ve
yasalara aykiri kullanimin tespiti halinde; “HEMENBULUR”,

“Kullaniciyi yetkili makamlara bildirme hakkina sahiptir. “Kullanici” bu tir kullanimlar

sonucu olusan zarar ve taleplerden “bizzat sorumlu oldugunu kabul etmektedir.

4.12. “Portal”da verilen hizmetin kesintiye ugramasi, bilgi iletiminde aksakliklar,
gecikmeler, basarisizlar yaganmasi, veri kaybi halinde olusabilecek her tiirlu
dogrudan ve dolayli zararlardan “HEMENBULUR"in sorumlu tutulamayacagini

“Kullanict” kabul ve taahhiit etmektedir.



4.13. Giuven Damgasi, sadece ilgili Teblig uyarinca GDS tarafindan incelemesi, takibi
ve kontroli saglanan mevzuata uygunluk kriterlerinin varligina delalet eder. Bunun
haricinde Gliven Damgasi Sadlayicisi, hi¢bir suretle taraflar arasindaki s6zlesmenin
garantoru ya da taahhit edeni olarak anlasilamayacagi gibi, E-ticaret sitesinde
bulunan mal ya da hizmetlerin ayiptan ari vasiflarinin ve eksiksiz temin ve tesliminin
kefili de degildir. Ayrica Gliven Damgasi Saglayicisi malin teslim edilmemesi, gec
teslim edilmesi ya da taahhit edilen niteliklere uygun olarak teslim edilmemesi

hallerinden hukuken higbir surette sorumlu tutulamaz.
5. FiKRi MULKIYET HAKLARI

Bu “Portal” dahilinde erisilen veya hukuka uygun olarak kullanicilar tarafindan
saglanan bilgiler ve bu “Portal”in (sinirli olmamak kaydiyla "HEMENBULUR Veri
Tabani", "HEMENBULUR Arayiizi", tasarim, metin, imge, html kodu ve diger kodlar)
tiim elemanlari (hepsi birlikte "HEMENBULUR"in telif haklarina tabi galigmalari”
olarak anilacaktir) "HEMENBULUR "e ait ve/veya "HEMENBULUR" tarafindan
dclinci bir kisiden lisans altinda alinmistir. "Kullanici"lar, "HEMENBULUR"
hizmetlerini, "HEMENBULUR" bilgilerini ve "HEMENBULUR "in telif haklarina tabi
calismalarini yeniden satmak, islemek, kopyalamak, paylagmak, dagitmak,
sergilemek veya baskasinin "HEMENBULUR "in hizmetlerine erismesi veya
kullanmasina izin vermek hakkina sahip degildirler. isbu "Site Kullanim Kosullar"
dahilinde "HEMENBULUR" tarafindan sarahaten izin verilen durumlar haricinde
"HEMENBULUR"in telif haklarina tabi ¢aligmalarini gogaltamaz, isleyemez,
dagitamaz veya bunlardan tiiremis calismalar yapamaz. isbu "Kullanim Kosullar!"
dahilinde "HEMENBULUR" tarafindan sarahaten yetki verilmedigi hallerde
"HEMENBULUR"; "HEMENBULUR" hizmetleri, "HEMENBULUR" bilgileri,
"HEMENBULUR" telif haklarina tabi ¢alismalari, "HEMENBULUR" ticari markalari,
"HEMENBULUR" ticari goriiniimu veya bu site vasitasiyla sagladigi baskaca varlik ve

bilgilere yonelik tim haklarini sakh tutmaktadir.



6. KULLANIM KOSULLARINDA DEGISIKLIKLER

"HEMENBULUR", dilediginde, tek tarafli olarak igsbu "Kullanim Kosullan"ni herhangi
bir zamanda “Portal"da ilan ederek degistirebilir. isbu "Kullanim Kosullari"nin
degisen hikumleri, ilan edildikleri tarihte gecerlilik kazanarak, ydrurliige girecektir.

n o«

isbu "Kullanim Kosullar" “Kullanici’nin tek tarafli beyanlari ile degistirilemez.

7. MUCBIR SEBEPLER

Hukuken miicbir sebep sayilan tiim durumlarda, geg ifa etme, eksik ifa etme veya ifa
etmeme hallerinde "HEMENBULUR"in herhangi bir tazminat ylikdmluligua
dogmayacaktir. "Micbir sebep”, ilgili tarafin makul kontroli haricinde ve
"HEMENBULUR "in gerekli 6zeni géstermesine ragmen 6nleyemedigi olaylar olarak
yorumlanacak olup, sayilanlarla sinirli olmamak sartiyla dogal afet, savas, yangin,
grev, ayaklanma, isyan, koti hava kosullar, altyapi ve internet arizalari, sisteme
iligkin iyilestirme veya yenilestirme ¢alismalari ve bu sebeple meydana gelebilecek

her tiirlU ariza, elektrik kesintisi micbir sebep hallerindendir.

8. UYGULANACAK HUKUK VE YETKIi

isbu "Kullanim Kosullari" uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve bu "Kullanim
Kosullari" dahilinde dogan hukuki iliskilerin yonetiminde yabancilik unsuru bulunmasi
durumunda Turk kanunlar ihtilafi kurallari hari¢ olmak tizere Tirk Hukuku
uygulanacaktir. isbu “Kullanim Kosullar"ndan dolayi dogan veya dodabilecek her
tirld ihtilafin hallinde istanbul Merkez (Gagdlayan) Mahkemeleri ve icra Daireleri

yetkilidir.
9. YURURLUK ve KABUL

isbu "Kullanim Kosullari" "HEMENBULUR" tarafindan “Portal”de yaymnlandigi
tarihte yururlige girer. "Kullanici'lar isbu "Kullanim Kosullari’ni ve zaman iginde

yapilan degisiklikleri “Portal”1 kullanmakla kabul etmis olmaktadirlar.



EK-2 Gizlilik Politikasi

isbu Gizlilik Politikasi’'nin amaci, HEMENBULUR REKLAM VE DIJITAL ALISVERIS
PLATFORMU TICARET LIMITED SIRKETI (“hemenbulur” veya “Sirket”) tarafindan
yonetilmekte olan https://www.hemenbulur.com/ adresinde yer alan web
sitesinin, (“Portal”) kullanimina iliskin kosul ve sartlari tespit etmektir. isbu Gizlilik
Politikasi’'nda tanimlanmayan ifadelerin yorumlanmasinda Kullanim Kosullar ve
Hesap Sozlesmesi'ndeki tanimlar dikkate alinacaktir. Kullanicilar, Hesap
Sozlesmesi’ni kabul etmeleri tizerine igbu Gizlilik Politikasi’'ni da kabul etmig

sayllacaktir.

“Kurumsal Kullanici”, davet edecegi Alt Kullanicr'larin isbu Gizlilik Politikasi
hikimlerini bizzat onaylamalari gerektigini kabul etmektedir. Bu dogrultuda

Kurumsal kullanici belirleyecegi her Alt Kullanici’dan:
Onay alinacagini,
Onay alinmazsa, Alt Kullanici’'nin Portal’i kullanamayacadini,
Her bir Alt Kullanici igin ayri ayri onay alinacagini taahhdt eder.

hemenbulur, teknolojiye yatinm yaparak yenilik¢i Grtin ve hizmet uygulamalari ile
internet alaninda Kullanicilarina daha iyi hizmet vermek igin sirekli kendisini

yenilemekte ve en iyi hizmeti verebilmek igin ¢alismaktadirhemenbulur

, online davranissal reklamcilik ve pazarlama yapilabilmesi amaciyla siteye gelen
Kullanici'nin “kullanici” olmasalar dahi sitedeki davraniglarini tarayicida bulunan bir
cookie (cerez) ile iligkilendirme ve goriintiilenen sayfa sayisi, ziyaret siiresi ve hedef
tamamlama sayisi gibi metrikleri temel alan yeniden pazarlama listeleri tanimlama
hakkini haizdir. Daha sonra bu Kullanici'ya sitede ya da Goriintili Reklam Agr’'ndaki
diger sitelerde, Kullanicilar'in ilgi alanlarina gore hedefe yonelik reklam igerigi

gOsterilebilir.



Google AFUygun Reklamlarinin hemenbulur’e yonlendiriimesi esnasinda Google
kullanicilarin tarayicisina gerez yerlestirebilir veya bunlarda yer alan cerezleri

okuyabilir veya bilgi toplamak amaci ile web isaretleri kullanabilir.
Gizlilik Politikasi Uzerinde Gergeklesecek Olan Degisikliklerhemenbulur

, isbu Gizlilik Politikasi hiikiimlerini diledigi zaman Portal Gzerinden yayimlamak
suretiyle glincelleyebilir ve degistirebilir. hemenbulur'in Gizlilik Politikasi’'nda yaptig
gincelleme ve degisiklikler Portal’da yayinlandidi tarihten itibaren gecerli olacaktir.
Kullanici, isbu Gizlilik Politikasi’na konu bilgilerinin tam, dogru ve giincel oldugunu, bu
bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi halinde bunlari derhal

https://banaozel hemenbulur.com/ adresinden giincelleyecegini taahhit eder.
Kullanici'nin giincel bilgileri saglamamis olmasi halinde hemenbulur'in herhangi bir

sorumlulugu olmayacaktir.

Ek-3 hemenbulur HizmetleriHEMENBULUR

; asagida bahsedilen hizmetler ile zaman iginde uygulamaya gegirecegi diger
hizmetleri ile ilgili olarak, diledigi zamanda "Kullanici"ya/” Kullanici”ne herhangi bir
ihbarda veya bildirimde bulunmadan, “fiyat” ve/veya “kural” ve/veya “igerik”
degisikligi yapabilir, hizmetlerinin herhangi birini sona erdirebilir. HEMENBULUR
'in hizmetleri ile ilgili yaptigi degisiklikler “Portal”da yayimlandigi tarih itibariyle
gecerli olacaktir. “Portal”a erisim saglayan her gergek veya tiizel kisi

"HEMENBULUR" tarafindan yapilan tim degisiklikleri kabul etmis sayilir.
1. "HEMENBULUR" ilan Hizmetleri

1.1. "Kullanict”, "HEMENBULUR Hesab!" Gizerinden "HEMENBULUR"
tarafindan belirlenen kurallara uygun olarak ilanlarini yaratacak ve

HEMENBULUR Veri Tabanr’'na yukleyecektir.


https://banaozel.sahibinden.com/

1.2 "HEMENBULUR", "Kullanici" tarafindan olusturulan ilan/ilanlari degerlendirmeye
alacak; bahsi gecen ilanlarin "Portal"da yayinlanmasini kabul veya reddedecektir.
"HEMENBULUR", ilanlarin degerlendirmesine yonelik kriterleri, kosullar ve streleri

serbestce tayin ve tespit ederek, “Portal”da yayinlayacaktir.

1.3 "HEMENBULUR", “Portal”da yayinlanan ilanlarin hukuka ve ahlaka aykiri olmasi,
baskalarinin sahsi ve ticari haklarina tecaviiz edici nitelik tagsimasi veya bu yonde
yapilan ihtarlara muhatap olmasi veya isbu s6zlesme ve “Portal”da yer alan kural ve
kosullara dogrudan veya dolayli olarak aykiri olmasi gibi sebeplerle "Kullanici"ne
herhangi bir ihtarda bulunmadan ilgili ilaninin yayinini gegici veya siirekli olarak
durdurabilir. "'HEMENBULUR" bahsi gegen duruma iligkin " Kullanici"ne herhangi bir
geri 6demede bulunmayacagini, ayni sekilde " Kullanicl" de 6demis oldugu bedelin
iadesini "HEMENBULUR "den talep ve dava etmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit
eder. 1.4 "HEMENBULUR", " Kullanici"nin ilanlarinin ve ilan igerisindeki metin, resim
ve igeriklerin bagka sitelerde, arama motorlarinda ve “HEMENBULUR" ilan ve
reklamlarinda goriintiilenebilmesi igin tgunci kisilerle anlasma yapabilir. "Kullanict”,

bu konuda "HEMENBULUR "e yetki verdigini isbu s6zlesmede agiklikla beyan ve

kabul etmektedir.

1.5 "Kullanici”, "HEMENBULUR Hesabi" tizerinden yaptigi her tiirli is ve islemin
sorumlulugunun kendisine ait oldugunu; burada gergeklestirilen is ve igslemleri
kendisinin gerceklestirmedigi yolunda herhangi bir def’ i ve/veya itiraz ileri
stiremeyecegini ve/veya bu def'i veya itiraza dayanarak yikimluliklerini yerine

getirmekten kaginmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

1.6 "Kullanici”, "Portal"da yayinlayacagi ilanlarda karalama, kotiileme, ticari iftira
atma, tehdit veya taciz etme gibi hukuka aykiri her tirli fiili ger¢eklestirmeyecegini,
"Portal"in altyapisini gerekgesiz ya da asiri derecede yiik getirecek girisimlerde ve

eylemlerde bulunmayacagini, yliz kizartici, pornografik veya ahlaka aykiri igerikli



metinlerin ve gorsellerin "Portal"da yayinlanacak reklamlarda yer almasina izin

vermeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

1.7 "Kullanici *, "Portal"da yayinlattigi ilanlarda gercek, dogru ve hukuka uygun
bilgilerle mal ve hizmetlerinin reklam ve tanitimini yapacaktir. “Kullanici”nin hukuken
uzerinde ilaninda belirttigi sekilde tasarruf yetkisi olmayan, mal ve hizmetlere iligkin
ilan vermesi yasaktir. Bu kapsamda ilan veren “Kullanici” icin "'HEMENBULUR",
“Kullanici’ne herhangi bir ihtarda bulunmaya gerek olmadan "Hesabini" gegici
olarak durdurabilir, Hesabini kapatabilir, isbu s6zlesmeyi herhangi bir geri 6deme

yukimluligu olmadan tek tarafl olarak feshedebilir.

1.8 "Kullanici *, tiiketicinin korunmasi, fikri haklar, haksiz rekabet, reklam konularini
diizenleyenler dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin herhangi bir mevzuata aykiri ilan
vermeyecegini ve ilanlarinda bu mevzuatlara aykiri beyanlarin; resim, video gibi

gorsellerin bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

1.9 "Kullanici *, segmis oldugu kategoriye iligkin Ucreti 6demeyi kabul, beyan ve

taahht eder.

1.10 “Kullanicl”, kendisine ait ilanlarini "Portal"in "Magazalar" bélimiinde detayh
olarak agiklandigi ve sinirlari belirtildigi Gzere, kendisine ait bir bélimde, kendisi
tarafindan belirlenen icerik ve bilgilerle birlikte "Portal" lizerinden yayinlayabilir.
"kullanici’nin isbu madde igerisinde belirtilen sekilde ilanlarini yayinlayabilmesi igin,
isbu s6zlegsmenin haricinde, "Portal"in "Magazalar" bélimuinde belirtilen bedelleri
o0demesi, bu bolimde belirtilen kural ve kosullara uymasi ve ayrica EK-7 Magaza
Kullanim Kurallari’'nda belirtilen kural ve kosullara uyacagini kabul, beyan ve taahhiit

etmesi gerekmektedir.

1.11 “Portal”1 kullanan gergek veya tiizel kisiler, “Portal”da sadece bir "Hesap"
acabilirler. Bu amagla kullanicilar; farkl kullanici adlari, e-posta adresleri, telefon
numaralar kullanarak birden fazla "HEMENBULUR Hesab1" agmamayi kabul, beyan
ve taahhit etmektedir. Bu kuralin ihlal edildiginin HEMENBULUR tarafindan tespit
edilmesi halinde; “Kullanici”nin tim "HEMENBULUR Hesaplari”,



HEMENBULUR tarafindan gecici olarak durdurulabilir veya bu kullanicinin hesabi
kapatilabilir. Herhangi bir sebeple “Hesab1” kapatilmis veya “Hesabi” durdurulmus
kullanicinin Portal'a girmek icin yeni hesap agmasi ve bu yeni hesabinin
HEMENBULUR tarafindan tespit edilmesi halinde; bu kullanicinin tim
"HEMENBULUR Hesaplari"ni, herhangi bir ihtara gerek olmaksizin iptal etme ve isbu
s6zlesmeyi herhangi bir Gicret iade, tazminat veya cezai sart yukimliligi olmadan

tek tarafl olarak feshetme hakkini HEMENBULUR sakli tutmaktadir.
2. "HEMENBULUR" Giivenli Dijital Ticaret Hizmeti

Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti; isbu sd6zlesmede belirtilen "Alici" veya "Satici” sifatina
haiz “Kullanici” olanlarin "Portal"in alt yapisini kullanarak alim-satim konusunda
cevirim ici (on-line) ortamda anlagmalarini saglayacak alt yapinin kendilerine
sunulmasi, bu alt yapi tizerinden varilan anlasma kosullarina uygun olarak taraflarin
yiklendikleri borcun eksiksiz ifa edilmesi ve bu durumun taraflarca isbu
“Sozlesme”de belirtilen kosullar dahilinde usuliine uygun sekilde HEMENBULUR

‘e bildirilmesi durumunda "Alic” tarafindan “HEMENBULUR'in Glvenli Hesabi"'na
aktarilan driin bedelinin "Satici"nin hesabina transfer edilmesi, eger "Satici" borcunu
geregi gibi ifa etmezse ve bu durum igbu “S6zlesme”de belirtilen kosullar
cercevesinde "Alici” tarafindan HEMENBULUR'e bildirilirse;

“Alici" tarafindan “HEMENBULUR'in Glivenli Hesabi"na aktarilan triin bedelinin isbu
sozlegsmede belirtilen kosullar gergevesinde "Alici"ya iade edilmesini saglayan, isbu
sozlesme ve ayrilmaz bir pargasi olan eklerinde ve "Portal"da detaylari agiklanan

sistemdir.

Asagidaki hikimler, "HEMENBULUR Giivenli Dijital Ticaret Hizmeti"ni kullanan
"Alici" veya "Saticl”" sifatina haiz “Kullanici”nin hak ve yikimldlikleri ile
"HEMENBULUR"in bu hak ve yikimlilikler kargisindaki durumunu

dizenlemektedir.

2.1 Tanimlar



Aracilik Hizmetleri: Platform’da elektronik ticaret islemlerinin gergeklestirilmesi ve
siparisin teslim edilmesi amaciyla “ HEMENBULUR” tarafindan “Satici” veya

“Alici”ya sunulan "HEMENBULUR" Giivenli Dijital Ticaret Hizmeti

Dahili iletisim Sistemi: HEMENBULUR'in aracilik hizmeti sundugu “Satici” ile
“Portal”daki her turld iletisimini kolay ve Ucretsiz saglamak tizere olusturdugu ve
“Portal” lizerinden erisilen sistem (6rnegin; Bana Ozel, destek merkezi;

yaziliiletisim@hemenbulur.com; kep adresi, vb.)

Onaylanmis Elektronik iletisim Adresleri: “Satici” tarafindan “HEMENBULUR"e
beyan edilen ve “HEMENBULUR” tarafindan dogrulanan telefon numarasi ve

elektronik posta adresi'ni ifade eder.
2.2 Alicilanin Hak ve Yiikiimliiliikleri

2.2.1 "Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti"nde "Alici"; "Portal"da ilanlar gosterilen
"Satici"ya ait Griin ve hizmetlerin satin alma talebini HEMENBULUR internet portalinin
alt yapisini kullanarak yapar. "Alici"nin "Portal" izerinden HEMENBULUR'in internet
portalina ait alt yapiyi kullanarak yapmis oldugu satin alma talebinin mahiyeti, ilanda
belirtilen mal ve hizmetin satisiyla ilgili tim sartlari kabul ederek, "Satici" ile
arasinda bir satig akdinin yapmis oldugu satin alma talebiyle akdin kuruldugu
anlamina gelmektedir. "Alicl” bu satin alma talebiyle ilgili Griin ve hizmeti satin
almayi kabul ve taahhut eder. 2.2.2 "Alici”, Portal" Gizerinden "HEMENBULUR" internet
portalina ait alt yapiyi kullanarak yapmis oldugu satin alma talepleri ile "Satici”

tarafindan belirlenmis satis sartlarini ve usullerini de kabul etmis sayilir. istisnai

durumlar harig, "Alici” tarafindan yapilan satin alma talepleri geri gekilemez veya

iptal edilemez. 2.2.3 "Alicl", "Portal" Gzerinden "HEMENBULUR "in internet portalina
ait alt yapiyi kullanarak yapmis oldugu satin alma taleplerinde yalnizca,
"HEMENBULUR'in Giivenli Hesabi"na para transferini yaparak para borcunun ifasini

gerceklestirebilir. Para borcunun ifasinin "HEMENBULUR'in "Givenli Hesabi" diginda
baska bir



hesaba gerceklestirilmesi durumunda; HEMENBULUR'in igsbu s6zlesmede belirtilen
"Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti"ne iliskin hicbir sorumlulugu bulunmadidi gibi; "Alci”
ve "Satici"nin hak ve borglari da isbu s6zlesmede belirtilen hiikiimlere tabi degildir.
HEMENBULUR , 6demelerde anlagmali bankalarla hareket ederek "Alici"ya taksitle
odeme kolayhgi sunabilir. Bu durumda ilgili taksitli 6demeye iliskin kosullar,
"HEMENBULUR" tarafindan 6demenin gerceklestirilmesi sirasinda "Portal"in ilgili
boliminden "Alici"ya duyurulmaktadir. "Alici” taksitli 6demeye karar verir ise,

"Portal"in ilgili boliminde belirtilen kosullari da kabul etmis olmaktadir.

2.2.4 "Alici" tarafindan uriin bedeli isbu s6zlesmede belirtilen kosullar dahilinde
"Saticl” ile aralarindaki satis akdinin 6deme kisminin ifasi amaciyla
“HEMENBULUR'in, Glvenli Hesabi"nda siire¢ tamamlanana kadar bloke edilmek
Uzere gonderilecektir. "Alici", "Satici"ya urinin génderi bilgilerini géndermesinden
sonra urind teslim alip "Glvenli Hesap'taki trlin bedelinin "Satici"nin hesabina
transferi icin "HEMENBULUR Hesabi" (izerinden bildirimde bulunacagini veya "Satici"
tarafindan kendisine gonderilen Urtin kabul etmemesi halinde ise, Grlini "Satici"ya
iade edecegini ve urlin bedelinin kendisine iade edilmesi i¢cin "HEMENBULUR Hesab!"
Uzerinden bildirimde bulunacagini kabul ve taahhit eder. "Alici" tGriind "Satici"ya
herhangi bir nedenle iade etmek lizere geri gonderdigi takdirde

"HEMENBULUR'in Guvenli Hesabi"nda tutulan ilgili Grtine ait satig bedeli, ancak
"Satici"nin trldind geri aldigina dair "'HEMENBULUR Hesabi" Gizerinden bildirimde
bulunmasi halinde "Alici"nin hesabina geri gonderilecektir. “Alici” tarafindan isbu
madde igerisinde belirtilen sekilde onay verilmesi halinde; verilen onay hicbir sekilde
onay geri alinamayacak, bu stliregten sonra ortaya ¢ikabilecek herhangi bir
uyusmazlik ve benzeri durumda “HEMENBULUR”, “Kullanic1” arasindaki iletigimi
saglama da dahil olmak tzere herhangi bir yukimlulik altinda bulunmayacaktir.
"Alc" yukarida belirtilen yikimliltklerini yerine getirmedigi takdirde,

"HEMENBULUR" tarafindan "Satici"nin kendisine yolladigi triini kabul etmis

sayllacagini ve "HEMENBULUR Givenli Hesabi"nda bulunan s6z konusu mala iligkin

uriin bedelinin herhangi bir uyariya gerek kalmadan "Satici"ya transferi



icin "HEMENBULUR Hesab!" Gizerinden bildirimde bulunmus sayilacagini kabul ve

beyan eder.

2.2.5 "Alici", "Satici'lar tarafindan satisa arz edilen urin ve hizmetlerin ayipli olup
olmamasi, listelenmesi, satisa arzi yasakli trinlerden olup olmamasi, niteligi,
orijinalligi, triintin tanitiminda kullanilan yazili ve/veya gorintilu agiklamalarin
dogrulugu ve tamligi da dahil olmak tzere, trlin ve hizmetle ilgili hi¢gbir konu
hakkinda HEMENBULUR'in bilgi sahibi olmadigi ve olmasi gerekmedigini ve bunlan

taahht ve garanti etmek yukimlaligi bulunmadigini kabul ve beyan eder.

2.3 Saticilarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

2.3.1 "Satici” satisa arz ettigi trlin ve hizmetler lizerinde ¢gekismesiz bir sekilde
mutlak olarak tasarrufta bulunma hak ve yetkisine sahip oldugunu; bahsi gegen irtin
ve hizmetlerin kendisi tarafindan satilmasinda herhangi bir hukuki veya fiili engel
bulunmadigini kabul ve taahhiit eder. "Satici" satisa arz ettigi trlin ve hizmetlerin igbu
sozlesme hiikiimlerince belirlenen veya "Portal"in ilgili yerlerinde belirtilen kurallara
ve hesap s6zlesmesi kosullarina aykiri olmadigini ve yurirlikteki mevzuata uygun
oldugunu kabul ve taahhiit eder. "Saticl" satisa arz ettigi Grtin ve hizmetlerin tim
hukuki sorumlulugunun kendisine ait oldugunu "HEMENBULUR "in trin ve
hizmetlerin arzi ve satisi konusunda, higbir sifat altinda kendisiyle dogrudan ve

dolayliiligki icinde olmadigini kabul eder.

2.3.2 "Saticl", satisa arz ettigi triin ve hizmetle ilgili satin alma talebinde bulunan
"Alici"ya s6z konusu Urlin ve hizmetin satigini ilaninda belirttigi sekilde

gerceklestirecegini kabul ve taahhiit eder.

2.3.3 "Satici”, "Ahci'nin "HEMENBULUR'in Glvenli Hesabi"na parayi géndermesi
halinde "Alici"ya Urlin ve/veya hizmetin satisini gergeklestirecegini ve riin ve/veya
hizmetin teslimini "Alici" ile kararlastirdiklari ve isbu s6zlesmenin ayrilmaz bir pargasi
olan EK-1'de belirtilen stire¢ ve siirelere uygun olarak tam ve eksiksiz bir sekilde ifa

edecegini kabul ve taahhiit eder.



2.3.4 "Saticl’, satisa arz ettigi ve ilaninda belirttigi Grtin veya hizmetlerin yasakli
urtinlerden olmasindan, Urtin veya hizmetin tretilmesinin, cogaltilmasinin,
satilmasinin, dagitilmasinin veya herhangi bir sekilde satisa arzina iliskin bir fiilde
bulunulmasinin yirtrlikteki herhangi bir diizenlemeye aykiri olmasindan dolayi
dogabilecek her tirli hukuki, ticari ve idari talebe karsi sorumlu oldugunu, bu yonde
"HEMENBULUR "e yapilan taleplere karst HEMENBULUR'i her tirli adli, ticari ve idari

makam onlinde savunma yikumliligu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

2.3.5 "Satici’, isbu s6zlesmenin 2.3.2. maddesi dogrultusunda satma yukimlilugi
altina girdigi urtinlerin bedellerinin, HEMENBULUR tarafindan yonetilen

"HEMENBULUR'in Guvenli Hesabi"na "Alici" ve "Satic" arasindaki alim-satim iglemi

yani Urlin veya hizmetin “Satici” tarafindan fiziki olarak teslimi ve "Alici" tarafindan
kabulli tamamlanana kadar bloke edilmek tizere "Alici" tarafindan iletilecegini kabul
ve beyan eder. "Satici”, "Alici"nin Grinu teslim alip, "HEMENBULUR'in Glivenli
Hesabi"ndaki urln bedelinin "Satici"nin hesabina iletilmesi icin HEMENBULUR'e
bildirimde bulunabilecegini veya "SaticI" tarafindan kendisine gonderilen Urlin veya
hizmeti kabul etmeyerek Uriin veya hizmeti "Satici"ya iade edebilecegini rlin veya
hizmet bedelinin kendisine iade edilmesi icin HEMENBULUR'e bildirimde
bulunabilecegini kabul ve taahhiit eder. "Satici”, "Alici"nin yukarida belirtilen
yukdmliliklerini yerine getirmemesi halinde HEMENBULUR'in, "Satici"nin "Alici"ya
yolladigi uriin ve hizmeti "Alici"'nin kabul etmis oldugunu varsayacagini ve
"HEMENBULUR'in Glvenli Hesabi"'nda bulunan s6z konusu mala iligkin Grtin
bedelinin herhangi bir uyariya gerek kalmadan "Alici" tarafindan "Satici"ya iletilmesi
icin HEMENBULUR'e bildirimde bulunulmus sayilacagini kabul ve beyan eder. "Satici”
isbu madde igerisinde belirtilen islemleri GDT sireclerine, “Portal” dahilinde konuyla
ilgili yapilan agiklamalara ve surelere uygun olarak yerine getirecegini kabul, beyan ve
taahht eder. 2.3.6 "Satici’, "Alici"ya karsi isbu s6zlesme uyarinca Uriin veya hizmeti

zamaninda ve satisa arzinda belirttigi niteliklere uygun ve ayiptan ari olarak

gonderecegini ve



teslimini saglayacagini; drlin veya hizmetin "Alici"ya satimi, milkiyetinin ve ilgili
haklarinin devri ile yikimluliklerin sadece kendisine ait oldugunu kabul eder. "Satici”
isbu madde igerisinde belirtilen gonderme ve teslim yakimlalugund,
“HEMENBULUR” tarafindan onaylanan kargo firmalari araciligiyla yerine getirecegini,
gonderi ile ilgili bilgileri “HEMENBULUR Hesabi” tGizerinden “Portal”a girecegini, bu
yukdmlulikleri yerine getirmeden gonderi veya teslim yapmasi halinde, “Alict”
tarafindan "HEMENBULUR'in Glivenli Hesabi"na gonderilen bedelin kendisine

iletiimeyecegini ve “Alici"ya iade edilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2.3.7 "Satici”, "Alici"nin kendisine havale edilmesi icin "HEMENBULUR ‘in Glvenli
Hesabi"na gonderdigi satis bedelinin KDV dahil hizmet bedeli komisyon kesildikten
ve "Alici"nin igbu s6zlesmenin kapsaminda belirtilen yikidmluliklerini yerine
getirdikten sonra "Satici"nin "HEMENBULUR"e bildirdigi ve sadece Tiirkiye sinirlari
icerisindeki bir banka hesabina transfer edilecegini, bu siirecte

"HEMENBULUR'in Glivenli Hesabi"nda bulunan "Alici" ve/veya "Satici"nin parasi
uzerinde "HEMENBULUR "in kendi adina higbir iglem ve tasarrufta bulunmadigini
kabul ve beyan eder. 2.3.8 "Satici", "Portal'de "satici" sifatini kazabilmek igin,
Sozlesme'nin onaylanmasindan 6nce sundudu bilgi ve belgeleri dogru, glincel ve

eksiksiz olarak "HEMENBULUR "e sunacaktir.

2.3.9 “"HEMENBULUR" , “SATICI“nin tanitici bilgilerini, kendisinden temin ettigi
belgeler tizerinden veya ilgili kurumlarin erisime agik elektronik sistemlerinden
dogrulayacaktir. “HEMENBULUR” S6zlesme ve ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca
ylkimldliklerini (dogrulama yikidmldlikleri de dahil olmak lizere) yerine
getirebilmek amaciyla “SATICI“dan herhangi bir zamanda ek bilgi ve belge ve

glncelleme talebinde bulunabileceginikabul, beyan ve taahhiit eder.

2.3.10 “Saticl”, gerek Hesap Sozlesmesi'nin onaylanmasindan 6nce gerekse de
Sozlesme siresince herhangi bir zamanda “HEMENBULUR"e sundugu tanitici

bilgiler basta olmak lzere tim bilgi ve belgelerin dogru, giincel ve eksiksiz



olmasindan sorumlu olacak ve bu sorumlulugu kapsaminda s6z konusu bilgi ve
belgelerde meydana gelen degisiklikleri derhal ve fakat en ge¢ degisikligin
gerceklestigi tarihi izleyen giiniin sonuna kadar Dabhili iletisim Sistemi tizerinden

“HEMENBULUR”e bildirecektir.

2.3.11 “Satic”, trlin icin 213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve 3065 Sayili Katma Deger
Vergisi Kanunu basta olmak tzere ilgili mevzuat hikimleri uyarinca fatura veya
fatura yerine gegen belge diizenlemek zorunda olmasi halinde uriind fatura veya
fatura yerine gegen belge diizenleyerek teslim edecek ve 213 sayili Vergi Usul
Kanunu kapsaminda diizenlemesi gereken belgelere, “HEMENBULUR” tarafindan

olusturulan alan araciligiyla yer verecektir.
2.4 Dahili iletisim Sistemi

2.4.1 Sozlesme'de Dabhili iletisim Sistemi’ne yapilan atiflar, ilgili diizenlemelerin yasal
yuriirlik tarihinde yiiriirliige girecek olup Sézlesme’de Dabhili iletisim Sistemi
Uzerinden yapilacagi belirtilen islemler ve bildirimler bu tarihe kadar Onaylanmis

Elektronik iletisim Adresleri’nden biri ile veya Platform (izerinden yapilacaktir.

2.4.2 ilgili mevzuat kapsaminda farkli sekilde diizenlenmedikce

“HEMENBULUR", S6zlesme'nin Satici'ya atfedilen maddelerine iliskin degisiklik
bildirimini Dahili iletisim Sistemi tizerinden ve ayrica “Satici”’nin Onaylanmis
Elektronik iletisim Adresleri’nden tizerinden “Satici"ya yapar. Bu degisiklikler,
“HEMENBULUR" tarafindan belirlenecek sire igerisinde uygulamaya koyulur. "Satici”,
isbu madde uyarinca kendisine bildirilen siire sonunda uygulamaya konulacak Hesap
Sozlesmesi degisikliklerinde, bu siirenin sona ermesinden dnce Dabhili iletisim
Sistemi tzerinden bildirimde bulunarak S6zlesme’yi herhangi bir tazminat 6demekle
yikimld olmaksizin tek tarafli olarak feshedebilir. Fesih, “Satici” tarafindan fesih

bildiriminin yapildigi tarihten itibaren sonug dogurur.

2.5 Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari ve Bu Haklarin ihlaline Yonelik Sikayet Bagvurusu

ve Sonuglandiriimasi



2.5.1 “Saticl”, trdnu “Alici”ya satma konusunda yetkili oldugunu; Griine iligkin
markalarin ve Sinai Miilkiyet Kanunu (“SMK") anlaminda sinai miilkiyet unsurlarinin,
kendisine ait oldugunu veya urlnin bizzat kendisi tarafindan, sinai milkiyet hakki
hemenbulur satin alindigini veya sinai miilkiyet hakki sahibi veya onun rizasi ile
dclincd kisiler tarafindan piyasaya sunulmus orijinal oldugunu ve/veya ilgili mevzuat
uyarinca usuliine gore paralel ithalat yolu ile piyasaya sunulmus ve basta SMK'nin
152. maddesi ve sair maddeleri olmak tizere ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca sinai

milkiyet hakki tikenmis Grtin oldugunu taahhiit eder.

2.5.2 “Saticl”, lrlinlin ayrica Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (“FSEK") uyarinca eser
niteligini haiz olmasi halinde, urtini “Alici”ya satma konusunda yetkili oldugunu; eser
sahibinin veya hak sahibinin bizzat kendisi oldugunu veya riini eser sahibinin veya

hak sahibinin rizasi ile Portal’da satisa sundugunu taahhut eder.

2.5.3 “Saticl” Uirlinlin herhangi bir kisiye ait haklara (fikri ve sinai miilkiyet hakki da
dahil) tecaviiz etmeyecegdini "HEMENBULUR"in Griinle ilgili fikri ve sinai miilkiyet
hakki ihlallerinden sorumlu olmadigini ve trin ile ilgili herhangi bir inceleme
yukidmliligindn bulunmadigini ve bu kapsamdaki her turli sorumlulugun bizzat

"satici"ya ait oldugunu taahhiit eder.

2.5.4 "HEMENBULUR", isnu s6zlesme kapsaminda belirtilen hususlari icermeyen ve
bu usulde yapilmayan basvurulari isleme almama hakkina sahip olup “Satici”
“HEMENBULUR”in bu sebeple herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini, bu
kapsamda “HEMENBULUR"den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak,
alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacagini ve © HEMENBULUR"i en genis

sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2.5.5 "HEMENBULUR", hak sahibinin, fikri ve sinai miuilkiyet hakki ihlaline dair bilgi ve
belgeye dayanan sikayeti Gizerine, “SATICI"nin sikayete konu uriinini yayimdan
kaldirarak durumu kendisine ve hak sahibine bildirir. “HEMENBULUR”, “SATICI” nin,
sikayetin aksini gosteren bilgi ve belgeye dayanan itirazini kendisine sunmasi

uzerine sikayete konu uriini yeniden yayimlar. Sikayet ve itirazda; ilgililerin



acik kimlik ve adres bilgileri, intilafa konu urtin hakkindaki bilgiler, Griintin yayimdan
kaldirilmasi veya yayimlanmasinin gerekliligine dair gerekceler yer alir. ilgililerin genel

hikimlere gore adli ve idari mercilere basvurma haklari sakhdir.

2.5.6 “"HEMENBULUR", fikri ve sinai mulkiyet hakki ihlalini ispatlayici yeni belgeler
sunulmadikga, ayni Uriin ve iddiaya iliskin sikdyet basvurularini isleme almayacaktir.
2.5.7 "HEMENBULUR" tarafindan yapilacak inceleme yalnizca “Satici”"dan temin

edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi ile sinirlidir.

2.5.8 Fikri ve sinai miulkiyet hakkinin kullanimina ve hak ihlaline iliskin alinan diger

onlemlere dair bilgiler, Portal’de yer almaktadir.
2.6 Odeme Kosullar
2.6.1 Satici Hizmet Bedeli

“HEMENBULUR" tarafindan portalde sunulan GDT hizmetine iligkin “Satici"dan
tahsil edilecek bedeller, https://yardim.hemenbulur .com/hc/tr/articles/
115004679954-GDT- Hizmet-Bedeli- Nedir- linkinde yer almaktadir.

2.6.2 Odeme Kosullari

2.6.2.1 Kurumsal hesap sahiplerinden (“Satic1”), Bireysel Hesap Sahiplerine (“Alici)
yapilan satislarda Portal lizerinden satin alinan Grtintin satis bedeline iligkin
odemeler, “Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun” (“ETK") ve “Mesafeli

Sozlesmeler Yonetmeligi” kapsaminda diizenlenen siireler icinde “Satici”ya

yapilacaktir.

2.6.2.2 Bireysel hesap sahiplerinden (“Satici”), Bireysel Hesap Sahiplerine (“Alici)
yapilan satislarda Portal lizerinden satin alinan Grtintin satis bedeline iligkin
odemeler Uriline ait kargo bilgisi satici tarafindan girildikten en gec 4 is glini sonra

(iade siireci baglamamis ise) -varsa mahsup edilmesi gereken Ucretleri diistiikten


https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/115004679954-GeT-Hizmet-Bedeli-Nedir-
https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/115004679954-GeT-Hizmet-Bedeli-Nedir-

sonra- “Satici"ya aktarilmak {izere araci ddeme kurulusuna talimat verilecektir. Uriin
bedelinin aktarimina dair bankadan veya anlagmali 6deme kurulusundan

kaynaklanabilecek olasi gecikmelerden "HEMENBULUR" sorumlu tutulamaz.
2.7 Aracilik Hizmetlerinin Kisitlanmasi, Askiya Alinmasi ve Sonlandiriimasi

2.7.1 Aracilik Hizmetleri asagida belirtilen hallerde “ HEMENBULUR” tarafindan
herhangi bir tazminat 6demekle yikimli olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir

veya sonlandirilabilir:

1. Portal'de 6nceden "Satici"dan agiklama talep edilecegi belirtlen nesnel
oOlgutlerin (bu nesnel dlgitlere
https://yardim.hemenbulur .com/hc/tr/articles/115004600593-
Hesab%C4%B1m-Neden- Durduruldu- linkinden ulasiimasi mimkindyir)
varligi halinde veya

2. Portal'de "Satici"dan agiklama talep edilmesinin gerekmedigi belirtilen nesnel

Olcutlerin varligi halinde ve 6zellikle de

(i) Aracilik Hizmetleri'inin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya

sonlandiriimasini gerektiren bir mevzuat hilkmiinin varligi halinde,
(i) Kamu diizenini ilgilendiren durumlarda,
(iii) Gecikmesinde sakinca bulunan hallerde veya

(iv) dolandiricilik, veri ihlalleri veya diger siber giivenlik riskleri iceren

durumlarda,

"Satici"dan agiklama talep edilmeksizin gerekgenin “Satici”ya bildirilmesini
takiben derhal "HEMENBULUR" tarafindan herhangi bir tazminat 6demekle

yikimld olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir veya sonlandirilabilir.


https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/115004600593-Hesab%C4%B1m-Neden-Durduruldu-
https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/115004600593-Hesab%C4%B1m-Neden-Durduruldu-

2.7.2 Aracilik Hizmetleri’'nin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandiriimasi
durumunda “Satici” yalnizca mevcut siparislerine iligkin is ve iglemleri Hesap

Sozlesmesi’'ne ve hukuka aykir olmamasi sartiyla ydrutdr.

2.7.3 Hesap Sozlesmesi'nin, "Satici” tarafindan kolayca erisilebilir sekilde Dahili

iletisim Sistemi’'nde saklanacaktir.

3. “"HEMENBULUR” “Odemem Giivende Hizmeti”

n u

“Odemem Giivende Hizmeti”, “Satici’nin Portal'da ilanini verdigi ikinci el veya sifir
artin “Ahci”nin kredi kartiyla veya banka kartiyla glivenli olarak satin almasina
yonelik HEMENBULUR hizmetidir. Bu amacgla HEMENBULUR; "Alici” ve "Satici"nin
"Portal"da ¢evrimici (online) ortamda anlagmalarini saglayacak alt yapiyi
saglamakta, “Satici” ; “kargo ile gonderim” tercihi ile Griine iliskin ilani
yayinlamakta, “Alict"; elektronik ortamda “Odemem Giivende” hizmetini satin alarak
ilandaki Griinii siparis etmektedir. Uriin bedeli, “Alici”nin kredi kartindan veya banka
kartindan HEMENBULUR'in anlasmali 6deme kurulusu tarafindan cekildigi an
itibariyle glivence altina alinmaktadir. Asagidaki hikimler, "HEMENBULUR
Odemem Giivende Hizmeti"ni kullanan "Alici" veya "Satici" sifatini haiz “Kullanici”
nin hak ve yikimlulikleri ile "HEMENBULUR"in bu hak ve yikimldlikler
Karsigindakliizenlemektedir.

3.1. Tanimlar

Aracilik Hizmetleri: Platform’da elektronik ticaret islemlerinin gerceklestirilmesi ve
siparisin teslim edilmesi amaciyla “HEMENBULUR" tarafindan “Satici” veya

“Alici”ya sunulan "Odemem Giivende Hizmeti"ni
’

Dahili iletisim Sistemi: HEMENBULUR'in aracilik hizmeti sundugu, “Satici” ile
“Portal”daki her tiirli iletisimini kolay ve licretsiz saglamak tizere olusturdugu
“Portal” {izerinden erisilen sistemini (6rnegin; Bana Ozel, destek merkezi;

yaziliiletisim@hemenbulur.com; kep adresi vb.),



Onaylanmis Elektronik iletisim Adresleri: “Satici” tarafindan “HEMENBULUR"e
beyan edilen ve “HEMENBULUR" tarafindan dogrulanan telefon numarasi ve

elektronik posta adresini,

Odemem Giivende Hizmet Bedeli; “"HEMENBULUR"in degisen piyasa kosullarina
gore belirledigi, triin/urinlere iliskin 6denecek toplam urin bedeli Gizerinden

hesaplanan Alic’'nin 6dedigi hizmet bedelini ifade eder.
3.2 “Alic1” ve “Satici”larin Hak ve Yiikiimliiliikleri

3.2.1. “Odemem Giivende Hizmet Bedeli”nin ve iriin bedelinin 8denmesinde "Alici"ya
anlasmall bankalar aracihgiyla ve ilgili mevzuatta belirlenen sinirlar kapsaminda,
taksitle 6deme kolayligi sunulabilir. "Alici" taksitle 6demeyi tercih ederse, taksitli
odemeden dogan taksit (vade) farkini bankaya 6demeyi kabul eder. Taksit farki,
HEMENBULUR tarafindan “Alici"ya fatura edilir ve trliniin satis ve teslimine iliskin
sureglerin tamamlanmasi halinde taksit farki tutar “HEMENBULUR"in anlagmali
o0deme kurulusu tarafindan ilgili bankaya aktarilir. Taksit farki bankaya ve trin
tutarina gore degisiklik gosterebilir. Mevzuat geregi belirli kategorilerde taksitli
odeme kisitlamasi uygulanir. Taksit farki bankaya ve Grtin tutarina gore degisiklik

gosterebilir. Mevzuat geregi belirli kategorilerde taksitli 6deme kisitlamasi uygulanir.

3.2.2 “Alici”"nin, 6demeyi yaparak siparis vermesi tizerine; triin “Satici” tarafindan

HEMENBULUR ‘in anlagmali kargo firmasi ile “Alici”"ya gonderilir.

3.2.3 “Alici” Urlinu teslim aldiktan sonra Portal lizerinden onaylamasi halinde; iiriin
satis ve teslim siireci tamamlanmis olur ve iiriin bedeli "Satici"ya, “Odemem Giivende
Hizmet Bedeli ise HEMENBULUR'e aktarilir. Yine Griinlin onayinin veya iadesinin
Odemem Giivende hizmeti kurallarina uygun olarak siiresi icinde
gerceklestiriimemesi veya uriiniin anlagmali kargo firmasina teslim edilmemesi
halinde de; Urlin satis ve teslim stireci tamamlanmis sayilir ve urtin bedeli "Satici"ya,

“Odemem Giivende Hizmet Bedeli HEMENBULUR'e aktarilir.



3.2.4 “Alici” Griinu “Satici”ya iade etmek isterse; “Portal”da Urlini iade etmeye yonelik
butona basarak, ekranda belirtilen stre icinde ve ekranda gosterilen “kargo kodu” ile
"Satici"ya iade edilmek Uzere Urlnd kargo Ucreti 6demeksizin anlagmali kargo
firmasina teslim eder. “Alici”nin Grini “Satici”ya iade etmesi halinde trtin bedeli

“Alici”ya iade edilir.

3.2.5 “Saticl” iade edilen iiriinii teslim almakla yiikiimliidiir. iade edilen driiniin
Satici'ya teslim edilmesinden itibaren 24 (yirmi dort) saatlik siire icinde Satici
tarafindan driindn teslim alindigi onaylanmazsa; triin bedeli 48 saat icinde Alici'ya

iade edilir.

3.2.6. Uriin bedeli, “Alici"nin kredi kartindan veya banka kartindan HEMENBULUR
'in anlagmali 6deme kurulusu tarafindan c¢ekildigi an itibariyle gtivence altina
alindigindan; “Alici’nin Odemem Giivende hizmetinden cayma hakki yoktur. “Alict”
nin Odemem Giivende hizmetini satin almasi lizerine yaptigi 6deme giivence altina
alindigindan HEMENBULUR, Odemem Giivende hizmet bedeline hak kazanrr.
Sadece urlinlin “Saticl” tarafindan kargoya verilmemesi veya uriin kargoya
verilmeden satisinin Satici tarafindan iptal edilmesi veya Satici’'nin ticari veya
mesleki amaglarla tiiketiciye mal sunan gergek veya tiizel kisi olmasi halinde
Odemem Giivende Hizmet Bedeli ile alinmis olan driine iligkin “Alici”’nin cayma
hakkini kullanmasi halinde; “Odemem Giivende Hizmet Bedeli” “Alici”ya iade edilir,

diger tim hallerde “Odemem Giivende Hizmet Bedeli” HEMENBULUR 'in

hesabina aktarilir.

3.2.7 S - Param Givende Hizmetinde, “Alici’nin 6deyecegi Urlin bedeli glivenli olarak
HEMENBULUR 'in anlagmali 6deme kurulusunun hesabinda muhafaza edilmektedir.
Ancak Urtinin “ Satici” tarafindan “Alici”ya teslim edilecedini HEMENBULUR garanti
etmemektedir.

3.2.8“ HEMENBULUR”, “Yer Saglayici” ve “Araci Hizmet Saglayici” sifatiyla faaliyet

gosteren sanal bir platform olup, Griinin sahibi degildir, “Portal”da yayinlanan

ilanlardaki Grunler ile ilgili satici, tedarikgi, imalatgi-ithalatgi, bayi veya benzeri



herhangi bir iliskisi/sifati bulunmamaktadir, “Alici”nin satin aldigi Grtin ile ilgili iade
islemleri dahil her tirli talebinin yegane muhatabi Griini satisa sunan “Satici”dir.
Uriin siparisi ilgili yasanabilecek herhangi bir uygunsuzluk hakkinda

HEMENBULUR'den talepte bulunulamaz.

3.2.9 Gonderen olarak Alici veya Satici’'nin drlini kargo ile gonderirken “Anlagsmali
Kargo ile Gonderim Kosullarina” aykiri hareket etmesi nedeniyle HEMENBULUR

'in herhangi bir zarara ugramasi, idari para cezasi veya uUglncu kisilere veya kargo
firmasina tazminat 6demek durumunda kalmasi halinde; Gonderen yani
HEMENBULUR ’in zarar gormesine sebep olan Alici veya Satici, HEMENBULUR

'in maddi ve manevi, dogrudan ve dolayli her tiirlt zarari ile idari para cezalarini tim

fer'ileri ile birlikte derhal karsilayacaktir.

3.2.10 “Portal”de "saticl" sifatini kazanabilmek igin, S6zlesme’nin onaylanmasindan
once HEMENBULUR tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin; dogru, glincel ve
eksiksiz olarak “HEMENBULUR"e sunulmasi gereklidir.

3.2.11. HEMENBULUR", “Satici”nin tanitici bilgilerini, kendisinden temin ettigi
belgeler tizerinden veya ilgili kurumlarin erisime acik elektronik sistemlerinden
dogrulayacaktir. “HEMENBULUR” S6zlesme ve ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca
ylkimliliklerini (dogrulama yikidmldlikleri de dahil olmak tizere) yerine
getirebilmek amaciyla “Satici’dan herhangi bir zamanda ek bilgi ve belge ve

glincelleme talebinde bulunabilecektir.

3.2.12. “Saticl”, gerek Hesap Sozlesmesi'nin onaylanmasindan 6nce, gerekse de
Sozlesme siresince herhangi bir zamanda “HEMENBULUR"e sundugu tanitici
bilgiler basta olmak tzere tim bilgi ve belgelerin dogru, glincel ve eksiksiz
olmasindan sorumlu olacak ve bu sorumlulugu kapsaminda s6z konusu bilgi ve
belgelerde meydana gelen degisiklikleri derhal ve fakat en ge¢ degisikligin
gerceklestigi tarihi izleyen giiniin sonuna kadar Dabhili iletisim Sistemi tizerinden
“HEMENBULUR"e bildirecektir. isbu Sézlesme kapsaminda “Satici”nin bilgi ve

belgelerin dogru ve glincel olmasina iliskin yiktumldliklerini yerine getirmemesi



sebebiyle “HEMENBULUR"in idari, cezai vb. herhangi bir yaptirnma ugramasi halinde,
isbu bedel “HEMENBULUR” tarafindan Satici'ya riicu edilecektir.

3.2.13. “Satici”, trlin i¢cin 213 Sayil Vergi Usul Kanunu ve 3065 Sayili Katma Deger
Vergisi Kanunu basta olmak tzere ilgili mevzuat hikimleri uyarinca fatura veya
fatura yerine gecen belge diizenlemek zorunda olmasi halinde Grtini fatura veya
fatura yerine gecen belge diizenleyerek teslim edecek ve 213 sayil Vergi Usul
Kanunu kapsaminda diizenlemesi gereken belgelere, “HEMENBULUR” tarafindan

olusturulan alan araciligiyla yer verecektir.
3.3. Dahili iletigsim Sistemi

3.3.1. S6zlesme’de Dahili iletisim Sistemi’'ne yapilan atiflar, ilgili diizenlemelerin yasal
yurirlik tarihinde yirirlige girecek olup Sézlesme’de Dahili iletigim Sistemi
uzerinden yapilacagi belirtilen islemler ve bildirimler bu tarihe kadar Onaylanmis

Elektronik iletisim Adresleri’nden biri ile veya Platform (izerinden yapilacaktir.

3.3.2. ilgili mevzuat kapsaminda farkl sekilde diizenlenmedikge,

“HEMENBULUR", S6zlesme'nin Satici'ya atfedilen maddelerine iliskin degisiklik
bildirimini Dahili iletisim Sistemi tizerinden ve ayrica “Satici”’nin Onaylanmis
Elektronik iletisim Adresleri izerinden “Satici"ya yapar. Bu degisiklikler,
“HEMENBULUR" tarafindan belirlenecek sire igerisinde uygulamaya koyulur.
“Satici”, isbu madde uyarinca kendisine bildirilen stire sonunda uygulamaya
konulacak Hesap Sozlesmesi degisikliklerinde, bu siirenin sona ermesinden 6nce
Dahili iletisim Sistemi tizerinden bildirimde bulunarak Sézlesme'yi herhangi bir
tazminat 6demekle yiikiimli olmaksizin tek tarafl olarak feshedebilir. Fesih, “Satici”

tarafindan fesih bildiriminin yapildidi tarihten itibaren sonug¢ dogurur.

3.4. Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar ve Bu Haklarin ihlaline Yonelik Sikayet

Basvurusu ve Sonuglandirilmasi

3.4.1. “Saticl”, Grtind “Alici”ya satma konusunda yetkili oldugunu; driine iligkin

markalarin ve Sinai Miilkiyet Kanunu (“SMK”) anlaminda sinai miilkiyet unsurlarinin,



kendisine ait oldugunu veya urlnin bizzat kendisi tarafindan, sinai milkiyet hakki
hemenbulur satin alindigini veya sinai miilkiyet hakki sahibi veya onun rizasi ile
dclincd kisiler tarafindan piyasaya sunulmus orijinal oldugunu ve/veya ilgili mevzuat
uyarinca usuliine gore paralel ithalat yolu ile piyasaya sunulmus ve basta SMK'nin
152. maddesi ve sair maddeleri olmak tizere ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca sinai

milkiyet hakki tikenmis Griin oldugunu taahhit eder.

3.4.2. “Saticl”, lrlinlin ayrica Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (“FSEK") uyarinca eser
niteligini haiz olmasi halinde, urtini “Alici”ya satma konusunda yetkili oldugunu; eser
sahibinin veya hak sahibinin bizzat kendisi oldugunu veya riini eser sahibinin veya

hak sahibinin rizasi ile Portal’da satisa sundugunu taahhut eder.

3.4.3. “Saticl”, lrlinlin herhangi bir kisiye ait haklara (fikri ve sinai miilkiyet hakki da
dahil) tecaviiz etmedigini/etmeyecegini, “HEMENBULUR"in Uriinle ilgili fikri ve sinai
mulkiyet hakki ihlallerinden sorumlu olmadigini ve Grtn ile ilgili herhangi bir

inceleme yukimliligindn bulunmadigini ve bu kapsamdaki her tirli sorumlulugun

bizzat “Satici”ya ait oldugunu taahhiit eder.

3.4.4. "HEMENBULUR", isbu s6zlesme kapsaminda belirtilen hususlari icermeyen ve
bu usulde yapilmayan basvurulari igsleme almama hakkina sahip olup “Satici”
“HEMENBULUR"in bu sebeple herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini, bu
kapsamda “HEMENBULUR"den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak,
alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacagini ve

“ HEMENBULUR"i en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.4.5. "HEMENBULUR”, hak sahibinin, fikri ve sinai mulkiyet hakki ihlaline dair bilgi
ve belgeye dayanan sikayeti lizerine, “Satici"nin sikayete konu uriiniini yayimdan
kaldirarak durumu kendisine ve hak sahibine bildirir. “HEMENBULUR”, “Satic1” nin,
sikayetin aksini gosteren bilgi ve belgeye dayanan itirazini kendisine sunmasi
uzerine sikayete konu uriinu yeniden yayimlar. Sikayet ve itirazda; ilgililerin acik

kimlik ve adres bilgileri, ihtilafa konu riin hakkindaki bilgiler, tGriiniin yayimdan



kaldirilmasi veya yayimlanmasinin gerekliligine dair gerekceler yer alir. ilgililerin genel

hikimlere gore adli ve idari mercilere basvurma haklari sakhdir.

3.4.6. "HEMENBULUR’, fikri ve sinai mulkiyet hakki ihlalini ispatlayici yeni belgeler
sunulmadikga, ayni Uriin ve iddiaya iliskin sikdyet basvurularini isleme almayacaktir.
3.4.7 "HEMENBULUR" tarafindan yapilacak inceleme yalnizca “Satici”"dan temin

edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi ile sinirhdir.

3.4.8 Fikri ve sinai miulkiyet hakkinin kullanimina ve hak ihlaline iliskin alinan diger

onlemlere dair bilgiler, Portal’de yer almaktadir.
3.5. Odeme Kosullari
3.5.1. Hizmet Bedeli

“HEMENBULUR"” tarafindan Portal'de sunulan Odemem Giivende hizmetine iligkin
“Satici"dan tahsil edilecek komisyon bedelleri, S - Param Giivende islem Bedeli

Nedir? — hemenbulur.com linkinde yer almaktadir.
3.5.2. Odeme Kosullar

3.5.2.1. Kurumsal hesap sahiplerinden (“Satic1”), Bireysel Hesap Sahiplerine (“Alicr)
yapilan satislarda Portal lizerinden satin alinan Griiniin satig bedeline iliskin
odemeler, “Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun” (“ETK") ve “Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi” kapsaminda diizenlenen sireler iginde “Satici”ya

yapilacaktir.

3.5.2.2. Bireysel hesap sahiplerinden (“Satici”), Bireysel Hesap Sahiplerine (“Alici)
yapilan satislarda Portal lizerinden satin alinan Griiniin satig bedeline iliskin
odemeler (riiniin “Alici”ya ulagsmasindan itibaren en geg 2 giin sonra (iade siireci
baslamamis ise) -varsa mahsup edilmesi gereken Ucretleri diistiikten sonra-

“Satici"ya aktariimak tizere araci édeme kurulusuna talimat verilecektir. Uriin


https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/360021968600-S-Param-G%C3%BCvende-%C4%B0%C5%9Flem-Bedeli-Nedir-
https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/360021968600-S-Param-G%C3%BCvende-%C4%B0%C5%9Flem-Bedeli-Nedir-

bedelinin aktarimina dair bankadan veya anlagmali 6deme kurulusundan

kaynaklanabilecek olasi gecikmelerden "HEMENBULUR" sorumlu tutulamaz.3.6.

ARACILIK HIZMETLERI’'NIN KISITLANMASI, ASKIYA ALINMASI VE
SONLANDIRILMASI

3.6.1. Aracilik Hizmetleri asagida belirtilen hallerde “HEMENBULUR" tarafindan
herhangi bir tazminat 6demekle yikimli olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir

veya sonlandirilabilir:

(a) Portal'de 6nceden “Satici”dan agiklama talep edilecegi belirtilen nesnel dlgiitlerin
(bu nesnel olglitlere
https://yardim.hemenbulur .com/hc/tr/articles/115004600593-Hesab%C4%B1m-

Neden- Durduruldu- linkinden ulasgilmasi mimkiindiir) varligi halinde veya

(b) Portal’'de “Satici"dan agiklama talep edilmesinin gerekmedigi belirtilen nesnel

olcutlerin varligi halinde ve 6zellikle de

(i) Aracilik Hizmetleri'inin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandiriimasini

gerektiren bir mevzuat hilkkmiinin varligi halinde,

(i) kamu diizenini ilgilendiren durumlarda,

(iii) gecikmesinde sakinca bulunan hallerde veya

(iv) dolandiricilik, veri ihlalleri veya diger siber giivenlik riskleri iceren durumlarda,

“Satici”"dan agiklama talep edilmeksizin gerekgenin “Satici”ya bildirilmesini takiben
derhal “ HEMENBULUR" tarafindan herhangi bir tazminat 6demekle yukimli

olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir veya sonlandirilabilir.

3.6.2. Aracilik Hizmetleri'nin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandiriimasi
durumunda “Satici” yalnizca mevcut siparislerine iliskin is ve islemleri Hesap

Sozlesmesi’'ne ve hukuka aykir olmamasi sartiyla yurdtar.


https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/115004600593-Hesab%C4%B1m-Neden-Durduruldu-
https://yardim.sahibinden.com/hc/tr/articles/115004600593-Hesab%C4%B1m-Neden-Durduruldu-

3.6.3. Hesap So6zlesmesi, “Satici” tarafindan kolayca erisilebilir sekilde Dahili iletisim

Sistemi’nde saklanacaktir.
4. "HEMENBULUR" Listeleme Hizmeti

4.1 Bu “Hizmet” “Kullanici’nin “HEMENBULUR Hesabi” Gizerinden girmis oldugu ilan
iceriklerinin “HEMENBULUR” “Portal”inda yer alan kategoriler altinda
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gorintilenmesinin saglanmasidir. Listeleme; “HEMENBULUR” “portal”inin dinamik
alt yapisi tzerinden “Kullanici”larin ilgili kategoriler altinda 6zellestirdikleri sorgular
dogrultusunda “Kullanici”ne ait ilanlarin “Kullanici” tarafindan

“HEMENBULUR” tarafindan belirlenen sira dahilinde “HEMENBULUR" ara yuzi
Uzerinden gorintilenmesidir. Listeleme; “HEMENBULUR” veri tabanina gelen
sorgularin “HEMENBULUR" veri tabani izerinde ¢alisan bilgisayar programinin
donecedi otomatik yanitlarin “Kullanici”ya gosterilmesi esasina dayanir. Bu sorgu
neticesinde goruntulenen ilanlar, “Kullanicl” is bu dokiimanda belitilen doping
hizmetlerini segmemis ise; otomatik olarak listelenir. “Kullanici” ilanlarin listelemede
ilani farkli sekilde (sorgu sirasi; ilanlarin okunurluguy, ilanlarin icerigi v.b yonlerden)

yer alsin isterse; isbu dokiimanda yer alan doping hizmetlerinden yararlanmak

durumundadirlar.

4.2 ilanlarinin hangi kategori altinda gériintiilenecegini(n) secimi 6ncelikle
“Kullanici”ne aittir. “Kullanici”nin belirledigi kategorinin ilaninin konusuyla iligkili
olmamasi durumunda; “HEMENBULUR" ilgili ilanin konusuyla iligkili olan kategori

altinda goruntilenmesini “Kullanici”ne herhangi bir bildirimde bulunmadan

saglayabilir. 5. "HEMENBULUR" Magaza Sayfalari Hizmetleri

5.1 "Kullanici’nin “HEMENBULUR Hesabi” Gizerinden girmis oldugu ilan iceriklerinin
HEMENBULUR tarafindan belirlenen tcret karsiliginda “Kullanici” tarafindan
“magaza” adi altinda olusturulacak sayfalarda toplu olarak gosterilmesini saglayan

hizmettir.



5.2 Magaza Sayfalari Hizmetlerinin kullanim ve yararlanma kosullari Portalin ilgili
boliminde “Kullanici’ne yonelik aciklamalarda belirtilir. “Kullanici” bu aciklamalarda

belirtilen kosullara uymakla mukelleftir.
6. "HEMENBULUR” Roket Hizmeti

6.1 "Kullanic1” Portal dahilinde yayinlanan ilanlarina diger ilanlardan farkl bicimlerde
Portal kullanicilari tarafindan daha kolay ulasilabilmesi, ilanlarinin gorsel etkinliginin
arttinlabilmesi gibi amaclarla “HEMENBULUR” tarafindan sunulan lcrete tabi bir

takim (Roket) hizmetlerinden yararlanabilir.

6.2 Bu “Hizmet” sayesinde “Kullanici” “HEMENBULUR Hesabl” lizerinden girmis
olduklari ilan igeriklerinin listelemede farkli bigimlerde yer almasinin saglayabilir.
icerigi ve ticreti HEMENBULUR tarafindan belirlenen dopinglerden birinin ya da
birkacinin “Kullanici” tarafindan ilaninin olusturulmasi sirasinda segilmis olmasi
halinde; s6z konusu ilan “Kullanici” tarafindan segilmis olan doping ya da dopinglerin
Ozelliklerine gore, Listelemede ayni doping ya da dopinglerin segilmemis oldugu
ilanlardan farkli bicimlerde goriintiilenecektir. Roket sadece segilmis oldugu ilana
aittir, “Kullanici” tarafindan segilmis oldugu stire bitiminden 6nce ya da sonra farkl
bir ilana aktarilamaz, dopingin HEMENBULUR kaynakli sayfa hatalarindan ya da
HEMENBULUR veri tabanindaki sorunlardan kaynakli nedenlerle gériintilenmesinde
dogacak siire kaybi HEMENBULUR tarafindan dopingin stiresine sorunlu gtinler

kadar ek yapilmak kosulu ile giderilir.

6.3 Roket icerik ve tcretleri HEMENBULUR tarafindan belirlenir. HEMENBULUR s6z
konusu igerik ve Ucretleri “Portal”da duyurulmak kaydiyla istedigi zaman degistirme
hak ve yetkisine sahiptir. Roketi yayinda olan ilanin

“Kullanici” tarafindan yayindan kaldirilmasi yada bagli bulundugu ilanin site
kurallarina veya mevzuata aykiri oldugu durumlarda HEMENBULUR ilani ve dopingi

yayindan kaldirir ve ilan sahibine (“Kullanici”ne) 6deme iadesi yapmaz.

6.4 Hediye Roketlerin Ucretlendirilmesi Sarti: Kullanicinin magazayi kapatma istegi

halinde ya da magaza kurallarinin ihlali durumunda magaza kullanim hakkinin



hemenbulur tarafindan sona erdirilmesi durumunda; sisteme hediye ya da baska
adlar altinda olsa bile cretsiz olarak tanimlanmis olan dopinglerin kullaniimis
olanlarina karsilik olan Gcret de magaza kapatma istegi ya da magdaza kullanim
hakkinin sona erdirilmesi anindaki birim bedelinden hesaplanarak magdaza

bedelinden kesilir ve magaza bedeli bu bedeller kesilmis olarak iade edilir.

6.5 HEMENBULUR tarafindan “Portal”da sunulan doping hizmetlerine “ Roket”

sayfasindan ulasilabilir.
7. "HEMENBULUR” Ek Hizmetler

“Kullanici”, yukarida sayilan temel "hizmet"lere ek olarak "Portal"dan duyurulan ve
kullanim kosullari “Portal”in ilgili kisimlarinda belirtilen "Hizmet"lerden, eger ilgili
hizmet icin bir Gcret 6ngorilmisse belirtilen lcreti 6deyerek yararlanabilir. "Kullanici”
"HEMENBULUR" tarafindan isbu madde kapsaminda tanimlanan ve "Portal"in ilgili
bolimiinde duyurulan hizmetlere iligkin "Portal”in ilgili bélimiinde yapilan

aciklamalar gergevesindeki yikiumliliklere uyacagini kabul ve taahhiit etmektedir.
8. Kampanyalar ve Teklifler

8.1 “Portal”da yayinlanacak ilanlarin Gcretini ve tcretlendirme kurgularini belirleme
hak ve yetkisi “HEMENBULUR"e aittir. “‘HEMENBULUR?”, ilanlarin Gcretini ve
ucretlendirme kurgularini belirlerken gesitli kampanyalar veya teklifler diizenleyebilir.
Kampanya veya teklifler, "Portal”i kullanan gergek ve tiizel kisiler i¢in gegerlidir. Bir
gercek veya tiizel kisi, kendisine ait bir “HEMENBULUR Hesabi”ni kullanarak
kampanya veya tekliften yararlandiktan sonra, yeni bir “HEMENBULUR Hesab!”
acarak veya mevcut diger “HEMENBULUR Hesabi”ni kullanarak ayni kampanya veya
tekliften tekrar yararlanamaz. Bu sekilde ayni kampanya veya tekliften tekrar
yararlandiginin ortaya ¢gikmasi halinde; hesabi/hesaplari “HEMENBULUR” tarafindan

kapatilabilir. Gergek ve tiizel kigilere sunulan kampanya veya teklifler devredilemez.


http://www.sahibinden.com/doping-tanitim/

8.2 HEMENBULUR, zaman zaman “Magaza”lara yonelik ¢esitli kampanya, gekilis, vs.
diizenleme hakkina sahiptir. “Magaza”larin, bu kampanya, ¢ekilis ve sair etkinliklere
kendi ‘Kullanici Adr’'ni kullanarak katilmasi zorunludur. “Alt Kullanici®lar tarafindan
‘Kullanici Adr’ ile yapilan islemler “Kurumsal Kullanici"ne kampanya ve/veya cekilise
katilim hakki kazandirmaz. HEMENBULUR tarafindan diizenlenen bu tip kampanya ve
cekilislere iliskin genel kosullar asagidaki sekilde belirtilmis olup; HEMENBULUR

'in herhangi bir kampanya ya da ¢ekilis ile ilgili olarak farkl veya ek kosullari

belirleme hakki saklidir.

8.2.1 Herhangi bir ¢ekilis ve kampanyadan faydalaniimasi igin, gekilis veya
kampanyaya katilma hakki veren igslemin HEMENBULUR tarafindan belirlenen cekilis

ve/veya kampanya suresi icerisinde gerceklestirilmis olmasi zorunludur.

8.2.2 Cekilis ve/veya kampanyaya katilma hakki veren islemin ¢ekilis ve/veya
kampanya sonuglanmadan evvel herhangi bir nedenle geri alinmasi, iadesi gibi
durumlarda, “Kurumsal Kullanici” ¢ekilis ve/veya kampanyaya katilm hakkini da
kaybeder. “Magaza”, ilgili islemin ¢ekilis ve/veya kampanyanin sona ermesini takiben

kesinlikle geri alinamayacadini, iade edilemeyecegini kabul eder.

8.2.3 Herhangi bir kampanya veya c¢ekilise katilabilmek veya kampanya veya cekilis
sonucundan yararlanabilmek icin Kurumsal Hesabin HEMENBULUR tarafindan veya

“Kurumsal Kullanici” tarafindan iptal edilmemis olmasi gereklidir.

9. Benim Aracim

9.1 "Kullanic” Portal dahilinde araglarini “Benim Aracim” hizmetinden faydalanarak
sisteme ekleyebilir. Araglari ile ilgili belgeleri ve arag fotograflarini yikleyebilir.
"Kullanici" tarafindan portala araclari ile ilgili girisi yapilan bilgiler kullanilarak

"Kullanici"ne sunulacak olan hizmetlerden faydalanabilirler.

9.2 “Benim Aracim” hizmeti sayesinde “Kullanici” “HEMENBULUR Hesab1”
Uzerinden giris yaptiktan sonra araglarina ait marka, model, yil, kasa tipi, vites,

paket ve donanim bilgilerini girerek, aracini "Benim Aracim"a ekleyebilir. Bu bilgilere
ek



olarak girilecek olan opsiyonel bilgiler, "Kullanici"ne sunulacak olan analiz ve

n u

hatirlatma servislerinde kullanilacaktir. "Kullanici" “Hatirlatmalar” sekmesinden
araclari ile ilgili onemli tarihleri takip edebilecektir. “Analizler” sekmesinden araclar
ile ilgili sunulan analizlere ulasabilecektir. “Aksesuarlar” sekmesinden aracinin marka
modeline uygun Aksesuar&Tuning, Yedek Parca, Ses&Goriintu Sistemleri ve
Jant&Lastik kategorilerine ait ilanlara Portal Gizerinden ulasabilecektir. “Belgelerim”
sekmesinden araclarina ait dnemli belgeleri saklayabilecektir. “Yetkili Bayi”

sekmesinden yetkili servis noktalarina erisebilecektir.

9.3 Benim Aracim hizmetinde arag bilgileri, gorsel, fotograf gibi her tir icerik,
“Kullanici”nin kendisi tarafindan “Portal”a yliklenmektedir. "HEMENBULUR",
"Kullanici” tarafindan yiiklenen bilgilerin ve igeriklerin dogrulugunu arastirmakla
ylkimld olmadigi gibi, s6z konusu bilgi ve igeriklerin dogru veya giincel
olmamasindan, gercek disi veya hatali olmasindan, hukuka veya ahlaka aykiri
olmasindan dolayi ortaya ¢ikacak herhangi bir zarardan sorumlu tutulamaz.
“Kullanici”, Benim Aracim sayfalarina yikledigi iceriklerden 6tiri veya bu iceriklere
dayanarak HEMENBULUR tarafindan yapilan analiz, degerlendirme, raporlama,
bilgilendirme gibi ¢esitli calismalardan dolayi gerek kendisinin, gerekse tglinci
kisilerin ugrayabilecegi zararlardan dolayr “HEMENBULUR"in herhangi bir tazmin
ylkimldliga olmayacagini, igerikle ilgili her tiir sorumlulugun kendisine ait olacagini

kabul ve taahhit etmektedir.
EK-4 ilan Verme Kurallan ve ilan Verilmesi Yasakl Uriinler

Asagida belirtilen tim kategorilerdeki “ilan Verme Kurallar” hem bireysel hem
kurumsal Kullanici olanlar igin gecerlidir. ilan girisinde bulunan Kullanici, mevzuata,
ilan verme kurallarina ve Hesap Sozlesmesi’'nde belirtilen kurallara uymayi, kanun ve
yonetmelikler basta olmak lGizere mevzuat geregi tiketiciyi aldatma ihtimali tagiyan

aciklamalara ilanda yer vermemeyi kabul ve taahhiit etmis sayilirhemenbulur

.com portalinda ilaninin verilmesi yasak olan trtinlerin glincel listesine Yasakli

Uriinler Listesi sayfasindan ulagilabilir. HEMENBULUR, ilani



verilmesi yasakli trinlere, portalin ilgili bélimlerinde yapacagi aciklamalar
dogrultusunda eklemeler yapabilir. “Kullanici”, ilani yasakh trinleri glincel olarak

takip etmeli, yasakli olmayan urinlere iligkin ilan vermelidir.hemenbulur

.com’da yayinlanmis ilanlar, ilan sahipleri tarafindan yayindan kaldirnldiginda ya da
ilan verme kurallarina ve/veya hesap s6zlesmesine aykirilik nedeniyle HEMENBULUR
tarafindan yayindan kaldinldiginda; ilan ve doping urtinleri elektronik ortamda aninda
ifa edilen hizmetlerden oldugu igin, yayindan kaldirilan ilanin tcreti ve uygulanmis
doping varsa doping Ucreti veya varsa bu ilan kapsaminda tanimlanmis kampanya ve
tekliflere ait haklar (licretsiz ilan, Girline bagli doping vb gibi) iade edilmez.
Kullanicr'lar, “Portal” dahilinde eristikleri bilgileri yalnizca bu bilgileri ifsa eden "
Kullanici”" veya "HEMENBULUR "in amacina uygun olarak kullanmakla, ticari olmayan
amacla goriintiilemekle yiikiimltdiir. ilan veren Kullanici tarafindan girilmis bulunan
ilanlardaki iletisim bilgileri sadece ilan hakkinda bilgi almak igin iletisim kurulmasi
amaciyla kullanilabilir. ilanda yer alabilecek 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda koruma altinda olan ilan verene ait veya tgtincd kisilere
ait kisisel veriler ve/veya ozel nitelikli kigisel veriler, bagkaca bir amagla kullanilamaz,
kopyalanamaz, baska mecralarda dogrudan veya dolayh olarak yayinlanamaz,
islenemez, dagitilamaz, baskaca veri tabanlarina aktarilarak tg¢lncu kigilerin

erisimine ve kullanimina agilamaz.

idari veya yasal diizenlemeler geregince veya miisteri deneyimini ve siirecleri
iyilestirme amaciyla HEMENBULUR tarafindan gerekli goriilmesi halinde; ilan verme
asamasindaki kategori yapisi, kategori ismi ve/veya mevcut ilanlarin kategorileri
herhangi bir bildirime gerek olmaksizin HEMENBULUR tarafindan degistirilebilir,
kapatilan kategori altindaki ilanlar uygun olan benzer nitelikteki baska bir kategori
altina taginabilir. ilan verenler, ilanlarindan HEMENBULUR tarafindan uygun
goriilenlerin; HEMENBULUR'in belirleyecegi siire boyunca “Efsane ilanlar” ya da

“llging ilanlar”



kategorisinde yayinlanmasina, ayrica HEMENBULUR tarafindan secilen ilanlarin,
sosyal medyada, basin builteninde ve sair mecralarda yayinlanmasina onay

vermektedir.

Fiyat Bilgileri 6zelligi kullanicilanimizin daha kolay sekilde favoriye aldiklari ilanlarin
fiyat degisikliklerini takip edebilmelerini saglayan bir 6zelliktir. Bu 6zellik tim
ilanlarda gosterilir ancak ilanin fiyat tarihcesinin gorinttlenebilmesi icin ilanin
favoriye eklenmesi gerekmektedir. Favoriye eklenen ilanlardaki fiyat degisikliklerini

gOsteren Fiyat Bilgileri 6zelligi kaldinlamaz.

Gegcici Numara Servisi, ilan verirken cep telefonunu ilanda yayinlamak istemeyen
kullanicilarin kullanabilecekleri HEMENBULUR servisi olup, bu servis sayesinde
Gegici Numara ile verilen ilanla ilgilenenler ilana atanan Gegici Numara'yl aradiginda
ilan sahibinin cep telefonuna yonlendirme yapilir ve gérisme gergeklesir. Gegici

Numara ilan sahibi tarafindan baskaca herhangi bir amacla kullanilamaz.

Ozel hayatin gizliligi prensibi kapsaminda ilan bilgilerinde ve/veya ilana iliskin

fotograflarda herhangi bir kisiye ait kisisel veriye yer verilmemelidir.

ilan Verme Kurallari - Emlak

1. Bireysel ve Kurumsal Kullanici, Portal lizerinden ilan verme, ilan diizenleme ve
ilani yeniden yayina alma islemlerinden 6nce yasal mevzuat geregi sistem
uzerinden kimliklerini dogrulamalidir. Bireysel ve Kurumsal Kullanici,
dogrulama islemi yapmadiklari takdirde ilgili mevzuat uyarinca ilan
veremeyeceklerini kabul eder.

2. ilan bashginda ve ilan aciklama béliimiinde sadece gayrimenkul hakkindaki
bilgiler yer almalidir.

3. ilan bashginda ve ilan aciklama bélimlerde reklam igerikli yazi yazilmamasi,
link ve Urlne ait fotograflarin eklenmemesi gerekmektedir.

4. Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar, videolar ve 3 Boyutlu Tur

gorintlsdy, satilan / kiralanan gayrimenkule ait olmalidir. Yayinlanan icerikler,



fotograf, video veya link olarak ilana eklenen 3 Boyutlu Tur gorintiler
hakkinda HEMENBULUR'in herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.5.

ilan girislerinde belirtilen kriterlerde (metrekare, oda sayisi, bulundugu kat,
fiyat v.b.) dogru bilgiler yer almalidir.

6. Eklenen fotograflarin, videolarin, 3 Boyutlu Tur gortintdlerinin iceriginde firma
logolar, telefon numarasi veya farkli web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer
almamalidir. Segili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde; firma logolar,
telefon numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli gcerceve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

7. Sistem igerisindeki farkh bir kullanicinin fotografi / fotograflan
kullanilmamalidir.

8. Bir gayrimenkull satmak igin ayri, kiralamak igin ayri ilan verilmelidir. Ayni
ilanda hem satilik hem kiralik detaylari bulunamaz.

9. Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlar silinebilir, hesaplari
gegici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

10. Ayni sitede veya blokta bulunan ve ayni 6zellikleri tagiyan gayrimenkuller igin
ayri ilan girisi yapilmamasi, tek bir ilan verilmesi ve bu ilanin agiklamasinda
ayni konumda farkl dairelerin de oldugunun belirtilmesi gerekmektedir. Ayni
ozellikte ikinci ilan girisi mikerrer (ayni kayit) sayilmaktadir.

11.Her bir ilan igin farkh resimler kullanilmalidir, ayni konumda dahi olsa ayni
resim ikinci bir ilanda kullanilmamalidir.

12.Emlak ilan girisleri mutlaka mal sahibi tarafindan veya mal sahibinin onayi
alinarak yapilmalidir. Bu sorumluluk ilan verene aittir. Mal sahibinin itirazi
dogrultusunda hesap sahiplerinin bu ilanlari silinebilir, hesaplari gegici olarak
durdurulabilir veya iptal edilebilir.

13.Satilik veya kiralik gayrimenkuller igin temsili fiyat verilmemelidir.



14.Borcu ile beraber devredilmek istenen Daire ilanlarinizi Devren Satilik Konut
kategorisinden vermenizi 6neriyoruz. Eger Konut/Satilik kategorisinden
ilaninizi yayinlamak istiyorsaniz fiyat alaninda tim borglari ile beraber toplam
tutarin yazilmasi gerekmektedir.

15.1lan aciklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
“Kullanici bilgileri” béliminde yayinlanmaldir. Madaza kullanicilari
magazalari i¢in tanitim sayfasi hazirlayarak iletisim ve adres bilgilerini bu
alanda yayinlayabilirler ancak web sayfasi ve mail adreslerini belitmemeleri
gerekir

16.1lan bashgi veya aciklamasinda “alinir”, “araniyor” vb. ibarelere yer verilemez.

17.Satilan ya da kiralanan Urlnler Satildi / Kiralandi olarak tekrar yayina verilemez. Satis isleminin

devam ettigi izlenimi yaratan ya da tuketiciyi aldatma ve yaniltma ihtimali yaratabilecek

“opsiyonlanmistir’, “kaporasi alinmistir’, "satilmistir", "ilginiz icin tesekkdurler" gibi ya da bunlara benzer
anlamda ibareler iceren ilanlar yayina alinmaz, yayinda olan ilanlar yayindan kaldirilir.

18.Banka'lara ait olan emlaklarin ilanlar sadece Banka'lar tarafindan “Bankadan
Emlak” paketi satin alinarak Portal'da yayinlanabilir. Bireysel ya da Magaza
paketi alan kurumsal hesap sahipleri Banka'lara ait emlaklar i¢in Portalda ilan
yayinlayamaz. Yayinlamalari halinde ilan yayindan kaldirilir ve Magaza
kapatilir.

19.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
zaman iginde belirledigi kriterlerde degisiklik yapma ve degisiklik yapma
tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakli
tutmaktadir.”

20. Turizm Amagh Kiralik ilan yayinlayanlar; kimlik bildirme mevzuati dahil
olmak iizere yiiriirliikteki yasal mevzuata, diizenlemelere ve Portal'daki ilan
Yayinlama Kurallarina uygun hareket etmekle yiikiimliidiir. Yasal

yiikiimliiliikleri yerine getirmeden Turizm Amagli kiralik ilan yayinlayanlar



hakkinda uygulanacak idari yaptirim ve cezalardan miinhasiran Turizm
Amagl Kiralik ilan Veren sorumlu olacaktir.

21.Konut> Kiralik kategorisinde 100 giinden uzun siireli kiralik ilanlar verilebilir.
100 giin ve 100 giinden az siireli kiralik ilanlarin Turizm Amagh Kiralik
kategorisinden verilmesi gerekmektedir.

22.Turizm Amagch kiralik dairelerde, fiyat kriterine giinliik kiralama bedeli
girilmelidir.

23.ilanin isyeri ya da konut olarak degerlendirilmesinin karari ilan verenin
sorumlulugundadir. Segilmis kategori dogru olarak kabul edilir, ilan verme
kurallarina aykiri bir durum yer almiyor ise ilan yayina alinir.

24.Her farkli tasinmaz igin ayri ilan verilmelidir. Farkl konumdaki, taginmazlar igin
toplu satis yapilamamaktadir.

25.Turistik Tesis kategorisinde sadece turistik bir tesisin tamami kiralanabilir ya
da tamaminin satisi yapilabilir.

26.13 Eylul 2018 tarihli "Turk Parasinin Kiymetini Koruma hakkinda 32 sayli
Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar"da, 6 Ekim 2018 tarihli “Tlrk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iligkin Teblig”de ve 16 Kasim
2018 tarihli ve 30597 sayili Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili
Karara iliskin Teblig'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig'de belirtilen
sozlesme tiplerine dair kategorilerdeki ilanlarin fiyat bilgilerinin Tirk Lirasi
olarak girilmesi gerekmektedir.

27.Metaverse, OVR, sanal arazi, sanal diinya izerinden arazi ve arsa satisglar
Uzerinden arazi ve arsa satislarina izin verilmez.

28.Proje Satig Ofisi Urlini kapsaminda;

a) Proje Disi ilan olarak sadece; sahibi olunan sifir satilik konutlarin, arsalarin,
2. el satilik konutlarin, satilik veya kiralik igyerlerinin, kiralik konutlarin,
yayinlanan projeye ait satilik veya kiralik igyerlerinin ve kiralik konutlarin

ilanlari verilebilmektedir.

b) Girisi yapilan konut projesi aktif olmadan Proje Disi ilan verilememektedir.



c) Girisi yapilmis projenin satilik konut ilanlari sadece ilgili proje kapsaminda

verilebilmektedir, Proje Disi ilan olarak yayinlanmamaktadir.

ilan Verme Kurallari - Vasita

1.

8.

Bireysel ve Kurumsal Kullanici, Portal tizerinden ilan verme, ilan diizenleme ve
ilani yeniden yayina alma islemlerinden dnce yasal mevzuat geregi sistem
dzerinden kimliklerini dogrulamalidir. Bireysel ve Kurumsal Kullanici,
dogrulama islemi yapmadiklar takdirde ilgili mevzuat uyarinca ilan
veremeyeceklerini kabul eder.

ilan basliginda ve ilan agiklama béliimiinde sadece arag / tiriin hakkindaki
bilgiler yer almalidir.

ilan basliginda ve ilan agiklama béliimiinde reklam igerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar ve videolar satilan /
kiralanan araca urline ait olmalidir.

ilan girislerinde belirtilen kriterlerde (fiyat, km, model, vites vb.) dogru bilgiler
yer almalidir. Bu bilgilerin dogrulugu ilan verenin sorumlulugundadir.

Girilen aracin kategori, marka ve model secimi kullanicinin sorumlulugunda
olup, hatali segimden kaynakli ilanin ret olmasi halinde ilan hakki kaybolur ve
yeni bir hak tanimlamasi yapilmaz.

Eklenen fotograflarin, videolarin, 3 Boyutlu Tur gorintilerinin igeriginde firma
logolari, telefon numarasi veya farkli web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer
almamalidir. Segili vitrin resmi olarak isaretlenen goérsellerde; firma logolari,
telefon numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli gergeve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

Sistem igerisindeki farkli bir kullanicinin fotograflar kullanilmamalidir.

9. hemenbulur com’da bir araca / uriline ait sadece bir ilan verilebilir. Ayni

ilanda hem satilik hem kiralik igerik girilemez.



10. Sadece sahibi oldugunuz uriinlerin satisina yonelik ilanlar verilebilir. On siparis
ilanlari yayinlanamaz.

11.Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlan silinebilir, hesaplari
gecici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

12. Ayni marka ve modele ait farkl araclar / Urdnler igin ayri ilan girisi yapilmasi ve
araclarin her birinin kendine ait fotograflarinin ¢ekilerek ilan verilmesi
gerekmektedir.

13.Her bir ilan igin farkh resimler kullanilmalidir, ayni resim ikinci bir ilanda
kullanilamaz. Bu islemi gerceklestiren hesap sahiplerinin ilanlari mikerrer
olarak algilanip, bu ilanlan silinebilir, hesaplari gegici olarak durdurulabilir veya
iptal edilebilir.

14.Platforma yapilan arag / Urin girislerinde mutlaka mal sahibinin onayi
alinmaldir.

15.Satilik veya kiralik araglar / Grinler igin temsili fiyat verilmemesi
gerekmektedir.

16.ilan agiklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
“Kullanici bilgileri” béliminde yayinlanmalidir. Madaza kullanicilar
magazalari i¢in tanitim sayfasi hazirlayarak iletisim ve adres bilgilerini bu
alanda yayinlayabilirler ancak web sayfasi ismi belirtmemeleri gerekir.

17.Kiralk arag kategorisinde, fiyat kriterine sadece gunlik kiralama bedeli
girilmelidir.

18.1lan bashgi veya aciklamasinda “alinir”, “araniyor” vb. ibarelere yer verilemez.

19.Satilan ya da kiralanan urinler Satildi / Kiralandi olarak tekrar yayina
verilemez. Satis isleminin devam ettigi izlenimi yaratan ya da tiiketiciyi
aldatma ve yaniltma ihtimali yaratabilecek “opsiyonlanmistir', “kaporasi

non nn

alinmigtir”, "satilmistir’, "ilginiz i¢in tesekkirler" gibi ya da bunlara benzer



anlamda ibareler iceren ilanlar yayina alinmaz, yayinda olan ilanlar yayindan
kaldirihr.

20.Vasita kategorisinde araclarin parcalari ayri ayri satilamaz. Parga satisi
sadece yedek parca kategorisi altinda yapilmaktadir.

21.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
belirledigi kriterlerde zaman iginde degisiklik yapma ve degisiklik yapma
tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakh
tutmaktadir.

22.13 Eylul 2018 tarihli "Tirk Parasinin Kiymetini Koruma hakkinda 32 sayli
Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar"da, 6 Ekim 2018 tarihli “Tirk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iligkin Teblig"de ve 16 Kasim
2018 tarihli ve 30597 sayil Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili
Karara iliskin Tebli§g'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig'de belirtilen
sozlesme tiplerine dair kategorilerdeki ilanlarin fiyat bilgilerinin Turk Lirasi

olarak girilmesi gerekmektedir.

ilan Verme Kurallari - ikinci El ve Sifir Aligveris

1. "Yasakl Uriinler Listesi’nde yer alan uriinlerle ilgili ilan verilemez.

2. ilan bashginda ve ilan aciklama béliimiinde sadece iiriin hakkindaki bilgiler yer
almaldir.

3. ilan bashginda ve ilan aciklama bélimiinde reklam icerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

4. Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar ve videolar, satilan /
kiralanan Urtine ait olmalidir.

5. ilan girislerinde belirtilen kriterlerde (fiyat, model vb.) dogru bilgiler yer

almalidir.



6. Eklenen fotograflarin iceriginde firma logolari veya farkh e-ticaret web
sitelerinin link ya da isimleri, trline ait fotograf yerine kampanya yazisi, telefon
numarasi veya farkli web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer almamalidir.
Secili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde; firma logolari, telefon
numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli cerceve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

7. Sistem igerisindeki farkh bir kullanicinin ilaninin fotograflar kullanilmamalidir.

8. hemenbulur com’da bir Grtine ait sadece bir ilan verilebilir. Yayinda olan bir
ilanin aynisi ikinci kez verilemez. Bu ve buna benzer faaliyeti gosteren hesap
sahiplerinin bu ilanlarn silinebilir, hesaplari dondurulabilir veya iptal edilebilir.

9. Sahibi oldugunuz uriinlerin satigina yonelik ilanlar verilebilir. On siparis ilanlari
yayinlanamaz.

10. Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlar silinebilir, hesaplari
gegici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

11. Her farkli renk, model veya boyutta olan Urlin igin ayri bir ilan girisi yapilmasi
gerekmektedir. Ornek: Farkli ayakkabi numaralari ya da farkli renkleri olan
driinlerde ayri ilan girigi yapilmasi gereklidir. Ayni ilan altinda tim ayakkabi
numaralar ve renkleri vb. farkhlastiran unsurlar belirtilemez.

12.Her bir ilan igin farkh resimler kullanilmalidir, ayni resim ikinci bir ilanda
kullanilamaz.

13.Satilik veya kiralik trinler igin temsili fiyat verilmemelidir. Fiyatlar KDV dabhil
olarak belirtilmelidir.

14.Kiralk olarak verilmek istenilen ilanlar, eger ilgili kategorisinde kiralik segenegi
yok ise Diger Her Sey> Diger kategorisinden verilmelidir.

15. Ayni Griini hem kiralik hem de satilik olarak ilan vermek istenildiginde, kirahk

icin ayn, satilik i¢in ayri ilan verilmesi gerekmektedir.



16.1lanlarin aciklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
“Kullanici Bilgileri” bolimiinde yayinlanmalidir. Magaza kullanicilari
magazalari icin tanitim sayfasi hazirlayarak iletisim ve adres bilgilerini bu
alanda yayinlayabilirler ancak web sayfasi ismi belitmemeleri gerekir.

17.Glvenli e-ticaret ilanlarinin agiklamalarinda “elden teslim, kapida 6deme, eft,
havale, yiiz ylize satis vb.” seklinde aciklamalar yer almamalidir. Higbir iletisim
bilgisi paylagilmamalidir.

18. Airsoft silahlarin satiginda agiklama bolimiine “Atesli silaha gevrilemez, 18
yasindan kictklere satilamaz.” ibaresinin eklenmesi gerekmektedir.

19.ilan bashgi veya aciklamasinda “alinir”, “araniyor” vb. ibarelere yer verilemez.

20.Satilan ya da kiralanan urinler Satildi / Kiralandi olarak tekrar yayina
verilemez. Satis isleminin devam ettigi izlenimi yaratan ya da tiiketiciyi
aldatma ve yaniltma ihtimali yaratabilecek “opsiyonlanmistir', “kaporasi
alinmustir®, "satilmistir’, "ilginiz igin tesekktrler" gibi ya da bunlara benzer
anlamda ibareler iceren ilanlar yayina alinmaz, yayinda olan ilanlar yayindan
kaldirilir.

21.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis

bazi kriterler i¢in girilen bilgiler ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,

ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.

hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,

belirledigi kriterlerde zaman iginde degisiklik yapma ve degisiklik yapma tarihi

itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakli tutmaktadir.

ilan verirken Giivenli E-Ticaret (GDT) veya Odemem Giivende hizmetini tercih ederek
ilan vermek isteyen Satici; yukaridaki kurallara ilaveten asagidaki maddelere uygun

davranmayi kabul eder:

1. Saticl, iade edilen kargoyu teslim almak zorundadir. iade edilen driinle ilgili

herhangi bir sorunun varligina dair Grtinli kargo goérevlisinin yayinda kargoyu



acarak tutanak tutulmasini saglayabilir, boylece herhangi bir uyusmazlik
nedeniyle Alici'ya karsi hukuki yollara miracaat etmek isterse, elindeki
tutanag kullanabilir. iade edilen iriiniin Satici'ya teslim edilmesinden itibaren
24 (yirmi dort) saatlik siire iginde Satici tarafindan Uriiniin teslim alindig
onaylanmazsa; lrtin bedeli 48 saat icinde Alici'ya iade edilir.

2. Saticy; internet sitesi Gizerinden satis gerceklestirerek Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun (TKHK) kapsaminda “Satici” ve Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda “Hizmet Saglayici” oldugunu, her
iki dizenleme kapsaminda satici ve hizmet saglayici tanimi altinda
tanimlanan hak ve yikimliliklere tabi oldugunu; higbir kosulda TKHK'da
tanimlanan “Tlketici” olmadigini, dolayisiyla tiiketiciler igin belirlenen hak ve
yukumliliiklere tabi olmayacagini, Giivenli Dijital Ticaret veya Odemem
Guvende hizmetine iliskin sdzlesmelerin ticari amagla yapildigini, bu nedenle
uyusmazliklarin ¢éziiminde Tiketici Mahkemelerinin gorevli
sayllamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3. Satici; HEMENBULUR'in Yer Saglayici ve Araci Hizmet Saglayici sifatiyla;
ilani yayinlanan urlnlerin satisi i¢in elektronik ticaret ortami sundugunu,
glivenli elektronik ticaret ve Odemem Giivende hizmeti siireclerini yonettigini,
ilani yayinlanan urinlerle ilgili satici, tedarikgi, imalatg, ithalatgi, bayi gibi
herhangi bir sifatinin bulunmadigini; bu sebeple trinle ilgili tedarik, teslim ve
iade islemleri de dahil olmak lzere her tiir talep ve sikayetin tek muhatabinin
Satici oldugunu; Grdn'tn ayipli olup olmadig, tedariki, teslimi, iadesi de dahil
hicbir asamada HEMENBULUR'in hukuki/cezai herhangi bir sorumlulugunun
bulunmayacagini, HEMENBULUR'in sayilan islemlere taraf olmadigini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

4. HEMENBULUR Giivenli E-Ticaret (GDT) ve Odemem Giivende hizmet
kosullarinda herhangi bir bildirimde bulunmadan diledigi zamanda
degisiklikler ve/veya uyarlamalar yapabilir. HEMENBULUR tarafindan
yapilan bu degisiklikler ve/veya uyarlamalar Portal’da yayinlandiginda

baglayici olarak uygulanir.



Gonderen olarak Alici veya Satici’'nin Grinu kargo ile gonderirken “Anlagmali Kargo ile
Gonderim Kosullarina” aykiri hareket etmesi nedeniyle HEMENBULUR'in herhangi bir
zarara ugramasi, idari para cezasi veya Ucunciu kisilere veya kargo firmasina
tazminat 6demek durumunda kalmasi halinde; Gonderen yani HEMENBULUR'in zarar
gormesine sebep olan Alici veya Satici, HEMENBULUR'in maddi ve manevi, dogrudan
ve dolayli her tiirll zarari ile idari para cezalarini tum fer'ileri ile birlikte derhal
karsilayacaktir. Standart islenmemis kiymetli madenlerin veya basil kiymetli
madenlerin satigi sadece Hazine ve Maliye Bakanligr'nca faaliyet izni verilen
rafineriler, kiymetli madenler araci kuruluslar, yetkili miiesseseler ya da

yetkilendirilmis kuyum igletmeleri tarafindan yapilabilmektedir.

ilan Verme Kurallari - Yedek Parga, Aksesuar, Donanim & Tuning

1. "Yasakl Uriinler Listesi’nde yer alan uriinlerle ilgili ilan verilemez.

2. ilan bashginda ve ilan aciklama bélimiinde sadece iriin hakkindaki bilgiler yer
almalidir.

3. ilan bashginda ve ilan aciklama balimiinde reklam icerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

4. Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar ve videolar satilan /
kiralanan Grtine ait olmalidir.

5. ilan girislerinde belirtilen kriterlerde (fiyat, model v.b.) dogru bilgiler yer
almalidir.

6. Eklenen fotograflarin igeriginde firma logolari veya farkl e-ticaret web
sitelerinin link ya da isimleri, Grtine ait fotograf yerine kampanya yazisi, telefon
numarasi veya farkl web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer almamalidir.
Segili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde; firma logolari, telefon
numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli gergceve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

7. Sistem igerisindeki farkh bir kullanicinin ilaninin fotograflar kullanilmamalidir.



8. hemenbulur com’da bir Uriine ait sadece bir ilan verilebilir.

9. Sahibi oldugunuz triinlerin satisina yonelik ilanlar verilebilir. On siparis ilanlari
yayinlanamaz.

10. Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlar silinebilir, hesaplari
gecici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

11. Her farkli renk, model veya boyutta olan urlin igin ayri bir ilan girisi yapilmasi
gerekir.

12.Her bir ilan igin farkh resimler kullanilmalidir, ayni resim ikinci bir ilanda
kullanilamaz.

13.Satilik veya kiralik trinler i¢in temsili fiyat verilmemelidir. Fiyatlar KDV dabhil
olarak belirtilmelidir.

14.ilanlarin agiklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
“Kullanici Bilgileri” bolimiinde yayinlanmalidir. Magaza kullanicilari
magazalari i¢in tanitim sayfasi hazirlayarak iletisim ve adres bilgilerini bu
alanda yayinlayabilirler ancak web sayfasi ismi belitmemeleri gerekir.

15. Guvenli e-ticaret ilanlarinin agiklamalarinda “elden teslim, kapida 6deme, eft,
havale, yliz yiize satis vb."” seklinde agiklamalar yer almamalidir. Higbir iletisim
bilgisi paylagilmamalidir.

16.1lan bashgi veya aciklamasinda “alinir”, “araniyor” vb. ibarelere yer verilemez.

17.Satilan ya da kiralanan urlnler Satildi / Kiralandi olarak tekrar yayina verilemez. Satis isleminin

devam ettigi izlenimi yaratan ya da tuketiciyi aldatma ve yaniltma ihtimali yaratabilecek

“opsiyonlanmistir’, “kaporasi alinmistir’, "satilmistir", "ilginiz i¢in tesekkurler" gibi ya da bunlara benzer
anlamda ibareler iceren ilanlar yayina alinmaz, yayinda olan ilanlar yayindan kaldirilir.

18.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,

zaman iginde belirledigi kriterlerde degisiklik yapma ve degisiklik



1.

yapma tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tiim ilanlara uygulama hakkini sakli

tutmaktadir.”

ilan verirken Giivenli E-Ticaret (GDT) secgenegini tercih ederek ilan vermek
isteyen Satici; yukaridaki kurallara ilaveten asagidaki maddelere uygun

davranmayi kabul eder:

Saticl, iade edilen kargoyu teslim almak zorundadir. iade edilen iriinle ilgili
herhangi bir sorunun varligina dair Griint kargo gorevlisinin yayinda kargoyu
acarak tutanak tutulmasini saglayabilir, boylece herhangi bir uyusmazlik
nedeniyle Alicr'ya kargi hukuki yollara miracaat etmek isterse, elindeki
tutanag kullanabilir. iade edilen iriiniin Satici'ya teslim edilmesinden itibaren
24 (yirmi dort) saatlik siire iginde Satici tarafindan driinin teslim alindig
onaylanmazsa; uriin bedeli 48 saat igcinde Alici'ya iade edilir.

Satici; internet sitesi Uzerinden satis gergeklestirerek Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun (TKHK) kapsaminda “Satici” ve Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda “Hizmet Saglayici” oldugunu, her
iki dizenleme kapsaminda satici ve hizmet saglayici tanimi altinda
tanimlanan hak ve yikimliliklere tabi oldugunu; higbir kosulda TKHK'da
tanimlanan “Tliketici” olmadigini, dolayisiyla tiiketiciler igin belirlenen hak ve
yukimliliklere tabi olmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

Satici; HEMENBULUR'in Yer Saglayici ve Araci Hizmet Saglayici sifatiyla;

ilani yayinlanan urlnlerin satisi i¢in elektronik ticaret ortami sundugunu ve
glvenli elektronik ticaret slirecini yonettigini, ilani yayinlanan Urdnlerle ilgili
satici, tedarikgi, imalatgi, ithalatgi, bayi gibi herhangi bir sifatinin
bulunmadidini; bu sebeple iriinle ilgili tedarik, teslim ve iade iglemleri de dahil
olmak Uzere her tir talep ve sikayetin tek muhatabinin Satici oldugunu;
ardn’dn ayipli olup olmadigi, tedariki, teslimi, iadesi de dahil hi¢chir asamada
HEMENBULUR ‘in hukuki/cezai herhangi bir sorumlulugunun
bulunmayacagini, HEMENBULUR'in sayilan iglemlere taraf olmadigini kabul,

beyan ve taahhiit eder.



4. Satici; Glvenli Dijital Ticarete iliskin isbu S6zlesmenin Ticari amagla
yapildigini, dolayisiyla uyusmazliklarin ¢éziimiinde Tiiketici Mahkemelerinin
gorevli sayilamayacagini, genel yetkili Hukuk ve Ticaret Mahkemelerinin

gorevli oldugunu kabul ve taahhtt etmektedir.

ilan Verme Kurallari - Hayvanlar Alemi

1. ilan verebilmek icin Hayvanlari Koruma Kanunu ve Kara Avciligi Kanunu ile
belirlenen sart ve yukimlliklerin yerine getirilmesi gerekmektedir.

2. ilan bashginda ve ilan aciklama bélimiinde sadece ilgili hayvan hakkindaki
bilgiler yer almalidir.

3. ilan bashginda ve ilan aciklama bélimiinde reklam icerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

4. Evcil hayvanlar satigl yapilamaz. Satisa yonelik faaliyetleri gergeklestiren
hesap sahiplerinin ilanlari silinebilir, hesaplari gegici olarak durdurulabilir
ve/veya hesaplari iptal edilebilir.

5. Sahiplendirmek icin verilen ilanlarin agiklama bolimiinde “Asl, mama,
veteriner parasi talep edilmeyecektir. Tamamen Ucretsiz sahiplendirilecektir.”
bu ve bu anlamdaki ibarelerin eklenmesini gerekmektedir.

6. Kurumsal hesap sahipleri evcil hayvanlar kategorisine kesinlikle ilan girisi
yapamazlar.

7. Evcil hayvanlar kategorisinde yayinlanmak istenen hayvana ait fotograf
ve/veya video olmasi zorunludur. Yayinlanan fotograflar ve videolar ilgili
hayvana ait olmalidir.

8. lilan girislerinde belirtilen kriterlerde (renk, cins vb.) dogru bilgiler yer almalidir.

9. Eklenen fotograflarin igeriginde firma logolari veya farkli e-ticaret web
sitelerinin link, logo ya da isimleri yer almamalidir. Segili vitrin resmi olarak
isaretlenen gorsellerde; firma logolari, telefon numarasi, web sitelerinin linki,
renkli arka plan, renkli gerceve, metin igerikleri,firma isimleri, photoshop ve
benzeri uygulamalarla eklentiler yer almamalidir.

10. Sistem igerisindeki farkli bir kullanicinin fotograflari kullanilmamahdir.



11.hemenbulur.com’da bir hayvana ait sadece bir ilan verilebilir.

12.Sahibi oldugunuz Griinlerin satisina ydnelik ilanlar verilebilir. On siparis ilanlari
yayinlanamaz.

13.Girilen bir ilanin aynisy, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlan silinebilir, hesaplari
gecici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

14.Her bir ilan igin farkh resimler kullanilmalidir, ayni resim ikinci bir ilanda
kullanilmamalidir.

15.Hayvanlar aleminde satisina izin verilen hayvanlar ve aksesuarlari i¢in temsili
fiyat verilmemesi gerekmektedir.

16.1lan agiklama bélimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletigim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
“Kullanici Bilgileri” bolimiinde yayinlanmalidir. Magaza kullanicilari
magazalari i¢in tanitim sayfasi hazirlayarak iletisim ve adres bilgilerini bu
alanda yayinlayabilirler ancak web sayfasi ismi belitmemeleri gerekir.

17.1lan bashgi veya aciklamasinda “alinir”, “araniyor” vb. ibarelere yer verilemez.

18.1lan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
belirledigi kriterlerde zaman iginde degisiklik yapma ve degisiklik yapma
tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakli
tutmaktadir.

19.Hayvanlar Alemi kategorisinde biyiikbas, kiiglikbas ve kiimes hayvanlari
olarak canli hayvan satisina iligkin ilanlar verilebilir. Bu ilanlarda hayvan
kesimine iliskin gorseller kullanilmamasi gerekmektedir.

20.Kurumsal firmalar hesapta beyan ettikleri adresi digindaki ilgelerde ilan
veremezler. Farkli ilgelerde subeleri olmasi durumunda sube belgelerini

iletmeleri durumunda ilan yayinlayabilirler.



21.

ilan verirken Giivenli E-Ticaret (GDT) secgenegini tercih ederek ilan vermek
isteyen Satici; yukaridaki kurallara ilaveten asagidaki maddelere uygun
davranmayi kabul eder:

Saticl, iade edilen kargoyu teslim almak zorundadir. iade edilen iriinle ilgili
herhangi bir sorunun varligina dair Grtini kargo gorevlisinin yayinda kargoyu
acarak tutanak tutulmasini saglayabilir, boylece herhangi bir uyusmazlik
nedeniyle Alicr'ya kargi hukuki yollara miracaat etmek isterse, elindeki
tutanagi kullanabilir. iade edilen iriiniin Satic'ya teslim edilmesinden itibaren
24 (yirmi dort) saatlik siire icinde Satici tarafindan driinin teslim alindig

onaylanmazsa; uriin bedeli 48 saat igcinde Alici'ya iade edilir.

22.Saticy; internet sitesi lizerinden satis gergeklestirerek Tiketicinin Korunmasi

Hakkinda Kanun (TKHK) kapsaminda “Satici” ve Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda “Hizmet Saglayici” oldugunu, her
iki dizenleme kapsaminda satici ve hizmet saglayici tanimi altinda
tanimlanan hak ve yikimliliklere tabi oldugunu; higbir kosulda TKHK'da
tanimlanan “Tiiketici” olmadigini, dolayisiyla tiiketiciler i¢in belirlenen hak ve

yukimliliklere tabi olmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

23.Satici; HEMENBULUR'in Yer Saglayici ve Araci Hizmet Saglayici sifatiyla;

ilani yayinlanan urinlerin satisi igin elektronik ticaret ortami sundugunu ve
glvenli elektronik ticaret slirecini yonettigini, ilani yayinlanan urinlerle ilgili
satici, tedarikgi, imalatgi, ithalatgi, bayi gibi herhangi bir sifatinin
bulunmadidini; bu sebeple iriinle ilgili tedarik, teslim ve iade islemleri de dahil
olmak Uzere her tir talep ve sikayetin tek muhatabinin Satici oldugunu;
ardn’dn ayipli olup olmadigi, tedariki, teslimi, iadesi de dahil hi¢chir asamada
HEMENBULUR 'in hukuki/cezai herhangi bir sorumlulugunun
bulunmayacagini, HEMENBULUR'in sayilan islemlere taraf olmadigini kabul,

beyan ve taahhiit eder.

24.Satici; Guvenli Dijital Ticarete iliskin isbu S6zlegsmenin Ticari amacla

yapildigini, dolayisiyla uyusmazliklarin ¢éziimiinde Tiketici Mahkemelerinin



gorevli sayilamayacagini, genel yetkili Hukuk ve Ticaret Mahkemelerinin

gorevli oldugunu kabul ve taahhtit etmektedir.

ilan Verme Kurallari - is Makineleri&Sanayi

1.

6.

ilan bashiginda ve ilan aciklama bolimiinde sadece iiriin / ara¢ hakkindaki
bilgiler yer almalidir.

ilan bashiginda ve ilan aciklama bolimiinde reklam icerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar ve videolar satilan /
kiralanan uriine, araca ait olmalidir.

ilan girislerinde belirtilen kriterlerde (model, fiyat vb.) dogru bilgiler yer
almalidir.

Eklenen fotograflarin igeriginde firma logolari veya farkli e-ticaret web
sitelerinin link ya da isimleri, trline ait fotograf yerine kampanya yazisi, telefon
numarasi veya farkli web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer almamalidir.
Secili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde; firma logolari, telefon
numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli cergceve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

Sistem igerisindeki farkl bir kullanicinin ilaninin fotograflari kullaniimamalidir.

7. hemenbulur com’da bir trline/ araca ait sadece bir ilan verilebilir. Ayni

drind hem kiralik hem de satilik olarak ilan vermek istenildiginde, kiralik i¢in
ayri, satilik igin ayri ilan verilmesi gerekmektedir.

Sahibi oldugunuz riinlerin satisina yonelik ilanlar verilebilir. On siparis ilanlari
yayinlanamaz.

Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlarn silinebilir, hesaplari

gegici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.



10.Her bir ilan igin farkh resimler kullanilmahdir, ayni resim ikinci bir ilanda
kullanilmamalidir.

11. Ayni marka ve modele ait farkh triinler / araclar igin ayri ilan girisi yapiimasi
gerekmektedir.

12. Satilik veya kiralik trinler / araclar igin temsili fiyat verilmemesi
gerekmektedir.

13.1lan acgiklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
"Kullanici bilgileri" boliminde yayinlanmalidir. Magaza kullanicilari magazalari
icin tanitim sayfasi hazirlayarak iletisim ve adres bilgilerini bu alanda
yayinlayabilirler ancak web sayfasi ismi belirtmemeleri gerekir.

14.ilan bashgi veya aciklamasinda "alinir”, "araniyor" vb. ibarelere yer verilemez.

15.Satilan ya da kiralanan Urlnler Satildi / Kiralandi olarak tekrar yayina verilemez. Satis isleminin

devam ettigi izlenimi yaratan ya da tuketiciyi aldatma ve yaniltma ihtimali yaratabilecek

“opsiyonlanmistir’, “kaporasi alinmistir’, "satilmistir", "ilginiz i¢in tesekkdurler" gibi ya da bunlara benzer
anlamda ibareler iceren ilanlar yayina alinmaz, yayinda olan ilanlar yayindan kaldirilir.

16.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
zaman iginde belirledigi kriterlerde degisiklik yapma ve degisiklik yapma

tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakli

tutmaktadir.

ilan verirken Giivenli E-Ticaret (GDT) secenegini tercih ederek ilan vermek
isteyen Satici; yukaridaki kurallara ilaveten asagidaki maddelere uygun

davranmayi kabul eder:

1. Saticl, iade edilen kargoyu teslim almak zorundadir. iade edilen driinle ilgili
herhangi bir sorunun varligina dair Grtini kargo goérevlisinin yayinda kargoyu

acarak tutanak tutulmasini saglayabilir, bdylece herhangi bir uyusmazlk



nedeniyle Alici'ya karsi hukuki yollara miracaat etmek isterse, elindeki
tutanagi kullanabilir. iade edilen iriiniin Satici'ya teslim edilmesinden itibaren
24 (yirmi dort) saatlik siire iginde Satici tarafindan driiniin teslim alindig
onaylanmazsa; Uriin bedeli 48 saat icinde Alici'ya iade edilir.

2. Saticy; internet sitesi Gzerinden satis gerceklestirerek Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun (TKHK) kapsaminda “Satici” ve Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda “Hizmet Saglayici” oldudunu, her
iki dizenleme kapsaminda satici ve hizmet saglayici tanimi altinda
tanimlanan hak ve yikimliliklere tabi oldugunu; higbir kosulda TKHK'da
tanimlanan “Tliketici” olmadigini, dolayisiyla tiiketiciler igin belirlenen hak ve
yukiumluliklere tabi olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3. Satici; HEMENBULUR'in Yer Saglayici ve Araci Hizmet Saglayici sifatiyla;
ilani yayinlanan urinlerin satisi igin elektronik ticaret ortami sundugunu ve
glvenli elektronik ticaret slirecini yonettigini, ilani yayinlanan trinlerle ilgili
satici, tedarikgi, imalatgi, ithalatgi, bayi gibi herhangi bir sifatinin
bulunmadidini; bu sebeple Grinle ilgili tedarik, teslim ve iade igslemleri de dahil
olmak Uzere her tir talep ve sikayetin tek muhatabinin Satici oldugunu;
urdn’dn ayipli olup olmadigi, tedariki, teslimi, iadesi de dahil hi¢chir asamada
HEMENBULUR 'in hukuki/cezai herhangi bir sorumlulugunun
bulunmayacagini, HEMENBULUR'in sayilan islemlere taraf olmadigini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

4. Satici; Glvenli Dijital Ticarete iliskin isbu S6zlesmenin Ticari amagcla
yapildigini, dolayisiyla uyusmazliklarin ¢éziimiinde Tiketici Mahkemelerinin
gorevli sayilamayacagini, genel yetkili Hukuk ve Ticaret Mahkemelerinin

gorevli oldugunu kabul ve taahhit etmektedir.

ilan Verme Kurallari - is ilanlan

1. ilan bashginda ve ilan aciklama bolimiinde sadece is hakkindaki bilgiler yer

almalidir.



6.

ilan bashiginda ve ilan aciklama bolimiinde reklam icerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar icerikle uyumlu olmalidir.
ilan girislerinde belirtilen kriterlerde dogru bilgiler yer almalidir.

Eklenen fotograflarin iceriginde firma logolari veya farkli web sitelerinin link ya
da isimleri yer almamahdir. Segili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde;
firma logolari, telefon numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli
cerceve, metin icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla
eklentiler yer almamalidir.

Sistem igerisindeki farkli bir kullanicinin ilaninin fotograflari kullaniimamalidir.

7. hemenbulur com’da bir ise ait sadece bir ilan verilebilir.

8.

9.

Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlar silinebilir, hesaplari
gegici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

Yurt disinda istihdam etmek igin is/eleman arama ilanlari verilemez.

10.ilan agiklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletigim

bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece

"Kullanici bilgileri" béliminde yayinlanmalidir.

11.1lan bashgi veya aciklamasinda "alinir", "araniyor" vb. ibarelere yer verilemez.

12.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis

bazi kriterler i¢in girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
zaman iginde belirledigi kriterlerde degisiklik yapma ve degisiklik yapma
tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakli

tutmaktadir.”

13.13 Eylul 2018 tarihli "Turk Parasinin Kiymetini Koruma hakkinda 32 sayili

Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar"da, 6 Ekim 2018 tarihli “Tlrk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin Teblig"de ve 16 Kasim



2018 tarihli ve 30597 sayili Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili
Karara iliskin Teblig'de Degisiklik Yapilmasina Dair Tebli§'e gore danismanlik
sozlesmelerine dair ilanlarin fiyat bilgilerinin Tirk Lirasi olarak girilmesi

gerekmektedir.

14.1sin taniminin detayl olarak belirtiimedigi, kazancin nasil saglanacaginin net

olmadidi/anlasiimadigi ve firma isminin net belli olmadidi ilanlar verilemez.

15.1s tanimina ve isin gereklilikleri kapsamina girmeyen aciklamalarin yer aldig

ve acgiklamalarda kisilerin fiziki 6zelliklerin yer aldigi ilanlar verilemez.

16.Yuksek kazanclar vaad edilen ilanlar verilemez.

17.18 yasindan kiiguk personel arama ilanlari verilemez.

ilan Verme Kurallari - Ozel Ders Verenler

1.

6.

ilan basliginda ve ilan agiklama béliimiinde sadece kisisel bilgiler yer
almalidir.

ilan basliginda ve ilan agiklama boéliimiinde reklam igerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar ve videolar kisiye ait
olmalidir. Kullanilmak istenen kisiye ait olan fotograflar, bel hizasindan Ust
kismi goriinecek sekilde olmalidir.

ilan girislerinde belirtilen kriterlerde dogru bilgiler yer almalidir.

Eklenen fotograflarin igeriginde firma logolari veya farkl e-ticaret web
sitelerinin link ya da isimleri, Grtine ait fotograf yerine kampanya yazisi, telefon
numarasi veya farkl web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer almamalidir.
Secili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde; firma logolari, telefon
numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli gergceve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

Sistem igerisindeki farkli bir kullanicinin ilaninin fotograflari kullanilmamahdir.

7. hemenbulur com’da bir ise ait sadece bir ilan verilebilir.



8. Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlan silinebilir, hesaplari
gecici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

9. Her birilan igin farkl resimler kullanilmaldir, ayni resim ikinci bir ilanda
kullanilmamalidir.

10.1lan acgiklama bélimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim
bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece
"Kullanici bilgileri" béliminde yayinlanmalidir.

11.is arama ilani olmasi sebebi ile terciimanlik, ceviri hizmetleri tek basina ilan
olarak verilemez.

12.ilan bashgi veya aciklamasinda "alinir”, "araniyor" vb. ibarelere yer verilemez.

13.Kamu personelleri tarafindan 6zel ders ilani verilemez.

14.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
zaman iginde belirledigi kriterlerde degisiklik yapma ve degisiklik yapma
tarihi itibariyle tim ilanlara uygulama hakkini sakl tutmaktadir.

15.13 Eylil 2018 tarihli "Tirk Parasinin Kiymetini Koruma hakkinda 32 sayili
Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar"da, 6 Ekim 2018 tarihli “Tlrk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iligkin Teblig”de ve 16 Kasim
2018 tarihli ve 30597 sayili Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayih
Karara iliskin Teblig'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig'e gore danismanlik
so6zlesmelerine dair ilanlarin fiyat bilgilerinin Tirk Lirasi olarak girilmesi
gerekmektedir.

16.Yatinm Danismanhgi ve Yatinm Egitmenligi konusunda ilanlarin yayinlanmasi
icin ilan sahibinin SPK Diizey 3 lisansina sahip olmasi gerekmektedir.

17.Cinsel Terapi, Cinsel Egitim vb. igerikli 6zel ders ilani verilemez.



18.Yasam Kocu, iliski Kocu, Terapist vb. konulu ilanlarin yayinlanabilmesi icin,

ilana konu olan uzmanlga ait diplomanin / sertifikanin ilana fotograf olarak

eklenmesi gerekmektedir

ilan Verme Kurallar - Yardimci Arayanlar

1.

6.

ilan bashiginda ve ilan aciklama bolimiinde sadece is hakkindaki bilgiler yer
almalidir.

ilan basliginda ve ilan agiklama béliimiinde reklam igerikli yazi yazilmamasi,
link ve fotograf eklenmemesi gerekmektedir.

Yayinlanmak istenen ilanlarda kullanilan fotograflar ve videolar ise ait
olmalidir.

ilan girislerinde belirtilen kriterlerde dogru bilgiler yer almalidir.

Eklenen fotograflarin igeriginde firma logolari veya farkl e-ticaret web
sitelerinin link ya da isimleri, trline ait fotograf yerine kampanya yazisi, telefon
numarasi veya farkli web sitelerinin link, logo ya da isimleri yer almamalidir.
Secili vitrin resmi olarak isaretlenen gorsellerde; firma logolari, telefon
numarasi, web sitelerinin linki, renkli arka plan, renkli cergeve, metin
icerikleri,firma isimleri, photoshop ve benzeri uygulamalarla eklentiler yer
almamalidir.

Sistem igerisindeki farkli bir kullanicinin ilaninin fotograflari kullaniimamalidir.

7. hemenbulur com’da bir ise ait sadece bir ilan verilebilir.

8.

Girilen bir ilanin aynisi, ilk girilen ilan silinerek sisteme yeniden girilemez. Bir
ilanin silinip sisteme tekrar yeni bastan girilmesi ve benzeri nitelikteki
faaliyetleri gerceklestiren hesap sahiplerinin bu ilanlar silinebilir, hesaplari
gegici olarak durdurulabilir veya iptal edilebilir.

Her bir ilan igin farkli resimler kullaniimalidir, ayni resim ikinci bir ilanda

kullanilmamalidir.

10.ilan agiklama béliimlerinde web sayfasi, mail adresi ve firma iletisim

bilgilerine yer verilmemelidir. Telefon numarasi ve kullanici adi sadece

"Kullanici bilgileri" bélimiinde yayinlanmalidir.



11.1lan bashgi veya aciklamasinda "alinir", "araniyor" vb. ibarelere yer verilemez.

12.Yardimci olarak ¢alismak isteyenler is aradiklarina iliskin ilan veremez.

13.ilan verme asamasinda, ilana ait hemenbulur.com tarafindan belirlenmis
bazi kriterler icin girilen bilgiler, ilan veren tarafindan sonradan degistirilemez,
ilan veren bu konuda itirazda bulunmayacagini pesinen kabul etmektedir.
hemenbulur .com hangi kriterlere ait bilgilerin degistirilemeyecegini belirleme,
zaman iginde belirledigi kriterlerde degisiklik yapma ve degisiklik yapma
tarihi itibariyle belirledigi kriterleri tim ilanlara uygulama hakkini sakh
tutmaktadir.

14.13 Eylil 2018 tarihli "Tirk Parasinin Kiymetini Koruma hakkinda 32 sayih
Kararda Degisiklik Yapiimasina Dair Karar"da, 6 Ekim 2018 tarihli “Tlrk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iligkin Teblig"de ve 16 Kasim
2018 tarihli ve 30597 sayili Turk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili
Karara iliskin Tebli§'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig'e gore danismanlik
sozlesmelerine dair ilanlarin fiyat bilgilerinin Turk Lirasi olarak girilmesi
gerekmektedir.

15.18 yasindan kiigik personel arama ilanlari verilemez.

Onemli Bilgilendirmeler:

Bireysel ve Kurumsal Hesap Sahipleri Portal tizerinde ilan verme, ilan diizenleme ve
ilani yeniden yayina alma islemlerinden 6nce yasal mevzuat geregi kendilerine ait
bilgilerle kimlik dogrulamasi yapmakla yukimlidir. Kurumsal Hesaplarda “Magaza
Kullanicisi” ve “Magaza Sahibi” ayr ayri kimlik dogrulamasi yapmak zorundadir.
Bireysel ve Kurumsal Hesap Sahiplerinin bu yikimlilige aykiri davranmalari
sebebiyle HEMENBULUR ve/veya ugtincu kisilerin ugrayabilecedi her turli zarar ve
idari yaptirim/idari para cezasindan 6ttiri HEMENBULUR'in Bireysel ve Kurumsal

Hesap Sahipleri'ne riicu hakki saklidir.

ilan verilirken girilen adres bilgileri hemenbulur.com’un adres giincelleme
konusunda hizmet aldigi firmanin ve Niifus ve Vatandaslik isleri Genel

Midurligu’'ndn gincel verilerine uygun olarak diizenli olarak giincellenmektedir.



hemenbulur.com’da bir Urline ait sadece bir ilan verilebilir. Ayni Grtine iliskin birden
fazla ilan verilmesi durumunda, fazla verilen ilan/ilanlar yayindan kaldirilir ve bu

ilan/ilanlar paketten/ilan limitinden dusidilir, iade edilmez.

Turkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu'nun esitlik ilkesi ve ayrimcilik
yasagina iliskin diizenlemeleri uyarinca cinsiyet, irk, renk, dil, din, inang, mezhep,
felsefi ve siyasi goris, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu,

engellilik ve yas temellerine dayal ayrimcilik olusturacak igerikte ilan veremez.
Ek - 5 Kullanici Profilinde Degisiklik

"Portal": www.hemenbulur.com isimli alan adindan ve bu alan adina bagli alt alan

adlarindan olusan internet sitesi.

n, «

"Kullanici": “Portal”e ¢evrimigi (on-line) ortamdan erisen her gergek ve tiizel kisi.

"Kullanici": www.hemenbulur.com portalinda hesap olusturan ve "Portal" dahilinde
sunulan hizmetlerden igbu s6zlesmede belirtilen kosullar dahilinde yararlanan

gercek ve/veya tizel kisiler.

“Hesap”: Hesap olusturmak isteyen “Kullanici” tarafindan "Portal"da kullanici olmak
icin gerekli olan hesap formunun doldurulmasi, kimlik bilgilerinin verilmesi, kimlik
bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi, hesap formunda yararlaniimak istenilen
hizmet eger Ucretli bir hizmet ise, licretin 6denmesi suretiyle kayit isleminin
yaptiriimasi ve "HEMENBULUR" tarafindan kayit isleminin onaylanmasi ile
tamamlanir. Hesap olusturma iglemi tamamlanmadan isbu s6zlesmede tanimlanan

"Kullanici " olma hak ve yetkisine sahip olunamaz.

"Alici": isbu s6zlesmede belirtilen "Giivenli Dijital Ticaret Sistemi" hizmetini
kullanmak suretiyle; "Glvenli Dijital Ticaret Sistemi" lizerinden "Satici" tarafindan

satisa arz edilen mal ve hizmetleri satin alan gergek veya tiizel kisi olan "Kullanici".

"SaticI": isbu sézlesmede belirtilen "Giivenli Dijital Ticaret" hizmetini kullanmak

suretiyle, hukuken gekismesiz olarak her tirli tasarrufta bulunabilme hak ve



yetkisine sahip oldugu mal ve/veya hizmetleri “Kullanicine” yonelik olarak satisa arz

eden gercek ve/veya tizel kisi "Kullanici “.

"Giivenli Dijital Ticaret Sistemi" (Kisaca “GDT"): "Alicl" ve "SaticI" arasinda
diizenlenen satig akdinin "6demeye" iliskin kisminin ifa edilmesine yonelik olarak
isbu s6zlesme'de belirtilen kosullar dahilinde "HEMENBULUR" tarafindan saglanan
hizmet HEMENBULUR

Hizmetleri (Kisaca "Hizmet"): "Portal" igerisinde “Kullanici”nin igsbu s6zlegsme
icerisinde tanimli olan is ve iglemlerini gergeklestirmelerini saglamak amaciyla
"HEMENBULUR" tarafindan ortaya konulan uygulamalar olup, Ek-2'de
tanimlanmaktadir. "HEMENBULUR", "Portal" i¢erisinde ortaya konulan uygulamalar
dzerinde “Kullanici”nin igbu s6zlesme igerisinde tanimli olan is ve islemleri daha
etkin sekilde gergeklestirebilmelerini saglamak lizere diledigi zaman "Hizmet"lerinde
degisiklikler ve/veya uyarlamalar yapabilir. 'HEMENBULUR" tarafindan yapilan bu
degisiklikler ve/veya uyarlamalarla ilgili “Kullanici”nin uymakla yuikimli oldugu kural
ve kosullar, "HEMENBULUR" tarafindan ilgili "Hizmet"in kullanimiyla ilgili

aciklamalarin bulundugu “Portal”dan “Kullanici’ne duyurulur. Kullanici Profili;

kullanicilarin gegmiste “HEMENBULUR” “portal”i lizerinden

“Giivenli Dijital Ticaret Hizmeti"nden ve “Odemem Giivende Hizmeti"nden
yararlanmak suretiyle yapmis olduklari ahm satim islemleri neticesinde diger alici ve
saticilarin degerlendirmeleri dogrultusunda verdikleri puanlar ve yaptiklari yorumlarin

gorintilendigi bilgi sayfalaridir.

kullanici Profili degerlendirme sistemi, “Kullanici” olanlar arasinda gtivenli iletisim ve
ticaret yapilabilmesi, “Kullanici” ve "Kullanici'lann diger “Kullanici” hakkinda fikir
sahibi olabilmeleri amaciyla tamamen “Kullanici” olanlarin inisiyatifi ve
degerlendirmeleri ile olusturulmus bir degerlendirme ve puanlama sistemidir.
kullanici Profiline yeni mesajlar girme hakki ve yetkisi sadece “Kullanici’ne ve

"HEMENBULUR "e aittir. “Kullanici” kullanici profiline yeni yorumlar eklerken,



yorumlarini sadece "HEMENBULUR" "Hizmet"leri ve "Portal"i kullanimi dogrultusunda

edindikleri tecribeleri ve bilgileri dogrultusunda gireceklerdir.

"Kullanici” Profili olusturulurken ve kullanici profiline yeni yorumlar eklerken
“Kullanici” olanlarin yaptiklari yorum ve puanlamalara iligkin tiim hukuki ve cezai
sorumluluk yorumu ekleyen ve puanlamayi yapan “Kullanici”ne aittir.
"HEMENBULUR" Kullanici Profillerinde bulunan yorum ve puanlamalardan dolayi

higbir hukuki sorumlulugu kabul etmeyecektir.

Diger alici ve saticilar tarafindan yapilan yorum ve verilen puanlar her bir “Giivenli
Dijital Ticaret” islemi ve “Odemem Giivende” islemi igin 1 (bir) defaya mahsus olmak
uzere gercgeklestirilebilmektedir. S6z konusu yorum ve puanlamalar degistirilemez,
silinemez, ayni “Giivenli Dijital Ticaret” islemi ve “Odemem Giivende” islemi igin

tekrar oy verilemez.

“Kullanici” higbir gerekge altinda, herhangi bir yontem kullanarak, Kullanici Profili
degerlendirme sistemini manipiile edecek, islemde bulundugu kars taraf “Kullanici"ni
kendi profili ile ilgili olumlu yorumda bulunmaya zorlama veya olumsuz yorumda
bulunmayi engellemeye yonelik davraniglarda bulunamazlar; bulunduklari takdirde
konuyla ilgili HEMENBULUR'’in meydana gelen tiim zararini tazmin edeceklerini ve
HEMENBULUR 'in tek tarafli olarak ve ihbarda bulunmadan isbu s6zlesmeyi

feshetme ve “Kullanici” nin hesabini kapatma hakki bulundugunu kabul ve beyan

ederler.

“Kullanici®, kendisi igin olusturulmus profilini hi¢bir sart ve kosulda baska bir
“Kullanici’ne devredemez veya higbir sekilde kullanimina izin veremezler.
“Kullanici”’nin kendisi igin olusturulmus kullanici profilini bagkasina devretmesi veya
kullanima agmasi halinde “Kullanici” HEMENBULUR'in tek tarafli olarak ve ihbarda
bulunmadan isbu s6zlesmeyi feshetme ve “Kullanici”nin hesabina son verme hakki

bulundugunu kabul ve beyan ederler.

Kullanicilar kendileri tarafindan yapilan yorumlarin asagida sayilan kategorilerden

birine dahil olmasi halinde “HEMENBULUR"in s6z konusu yorumu kaldirma



ve/veya yorum sahibinin “HEMENBULUR" hesabini gegici olarak durdurma veya

kapatma hakkina sahip oldugunu kabul ve beyan eder:

1. Yorumun karalama veya iftira niteliginde ya da onur kirici veya yasadisi
nitelikte oldugunun bir mahkeme karariyla tespit edilmis ve s6z konusu

kararin HEMENBULUR'e sunulmus olmasi,

2. Yorumun argo ve irk¢i ifadeler icermesi,

3. Yorumun genel ahlaka aykiri, kisilik haklarini zedeleyici veya kiglik distrtcu
ifadeler icermesi,

4. Yorumun, hakkinda yorum yapilan kullanicinin tiim HEMENBULUR

kullanicilarina agik mevcut bilgileri disindaki kisisel bilgilerini, adresini,

telefonunu, e-mail adresini, vb. icermesi,

5. Yorumun HEMENBULUR'e, yanlis ve/veya sahte kullanici bilgisi vermis
olan ve kendisine ulasilamayan kullanicilar tarafindan yapilmis olmasi,

6. Yorumun olumsuz nitelikte olup yanlishkla baska bir kullaniciya verilmig
olmasi ve bu durumun yorum sahibi kullanici tarafindan “HEMENBULUR" e
bildirilmesi,

7. Yorumun link veya script icermesi.

8. Yorumun yaniltici veya reklam anlagmalari kapsaminda yapilmis olmasi.

“Kullanici’nin, HEMENBULUR tarafindan portalda belirtilen kurallari veya isbu
s6zlegsmenin ve eklerinin hikdmlerini ihlal ettikleri takdirde, HEMENBULUR
tarafindan kullanici profillerinden ceza puani distlebilecegini kabul ve beyan

ederler.

hemenbulur.com Hizmetler Kurallar

1. Hesap

1.1. Kurumsal kullanici ‘hemenbulur.com Hizmetler’ kategorisi altindaki * Hizmet
vermek istiyorum’ segenegindeki bilgileri sisteme kaydederek profesyonel oldugu ve

hizmet verecegi kategorileri belirtir. Yalniz esnaf ve sirketler (sahis sirketleri, ticari



sirketler vs.) hemenbulur.com Hizmetler'de Kurumsal kullanici olarak hizmet

sunabilecek olup, gercek kisilerin hizmet sunma imkani bulunmamaktadir.

1.2. Kurumsal kullanict HEMENBULUR'in her bir hizmet kategorisi i¢in ayri ayri
belirleyecegi hesap bedelini, 30 glinde bir HEMENBULUR’e bildirdigi 6deme

bilgilerinde kayith olan banka hesabindan tahsil edilmesini kabul eder.

1.3. Kurumsal kullanici, diledigi zaman kredi karti bilgilerini ‘Bana Ozel’ bolimiinden

degistirme imkanina sahiptir.

1.4. Bireysel hemenbulur .com kullanici ise herhangi bir bedel 6demeksizin hizmet

kategorilerinden yararlanabilir.
2. hemenbulur.com Hizmetler isleyisi

2.1. Kurumsal hesap sahipleri, ilgili bulunduklari kategori/kategorilerdeki arama
sonuglarinda sistemde kayitl puanlarina gore siralanir. Puanlama, HEMENBULUR
tarafindan belirlenen ve zaman zaman degistirilebilecek olan Puanlama kosullarina
gore yapilacak olup, puanlama sistemi HEMENBULUR'in herhangi bir Kurumsal
kullanicini sertifikalandirdigi, onayladigi, tavsiye ettigi seklinde yorumlanamaz.
Puanlama kosullarina gore en yiiksek puan alan Kurumsal kullanici profilleri

donisimli olarak arama sonuglarinda en Ust sirada gozuikiir.

2.2. Bireysel hesap sahipleri, hizmet kategorileri altindaki Kurumsal hesap
sahiplerinden hizmet alip hizmetin tamamlanmasini miiteakip Kurumsal kullanicinin
performansina iligkin puanlama kosullarinda belirtilen sekilde puan verebilir ve/veya
yorum birakabilir. Bireysel hesap sahipleri; Kurumsal hesap sahiplerine verilen

hizmetle ilgili soru yoneltebilir.

2.3. Bireysel kullanicinin Kurumsal kullanicine sordugu sorularin yahut Kurumsal
kullanicr ile ilgili yorumlarinin kisilik haklarina, hukuka, ahlaka aykiri ifadeler icermesi
halinde hemenbulur.com hesabi sona erdirilecek olup, ayni sekilde cevap veren
Kurumsal kullaniciin hesabi sona erdirilebilecektir ve iptal edilebilecektir. Bireysel

hesap sahipleri tarafindan Kurumsal hesap sahipleri hakkinda verilen yorumlar



oncelikli olarak HEMENBULUR sistemine diismekte olup, bu yorumlar herhangi bir
aykirilik icermedigi takdirde yayinlanir. Gergekleri yansitmayan, sahte yorumlarin
sisteme girilmis oldugunun tespit edilmesi durumunda ise ilgili hesabin iptali s6z

konusu olabilecektir.

2.4. Kurumsal kullanici, yorumlari yayindan kaldirma yetkisine sahip degildir;
yorumlarla ilgili itirazinin olmasi halinde itiraz nedenini gosteren belgelerle birlikte

yorumlart HEMENBULUR e sikayet edebilir.

2.5. Hizmetler Kategorisi Kullanim Kurallari ile Kurumsal Hesap Sozlesmesi ve ekleri
arasinda farklilik veya ¢eliski olmasi halinde; Hizmetler Kategorisi Kullanim Kurallari

uygulanacaktir.
3. Kurumsal Hesabin iptali Kosullari
3.1. Kurumsal Kullanicinin iptal Talebinde Bulunmasi Durumu

3.1.1. Kurumsal kullanici, hesap aktivasyon tarihinden itibaren 30 giin iginde, hesap

iptal talebini HEMENBULUR'e yazih olarak iletebilir.
3.2. Kurumsal Hesabin hemenbulur tarafindan iptal Edilmesi Halleri

3.2.1. Kurumsal kullanicinin fiillerinin veya sagladigi hizmetlerin HEMENBULUR
Portall Hesap Sozlesmesi'ne aykirilik teskil etmesi, hak ihlali yaratmasi, hukuka veya
ahlaka aykinlik teskil etmesi, hesap bagvurusu ve hesap bilgilerinin giincellemesi
sirasinda verdigi bilgilerin eksik, yanhs veya resmi bilgilere uygun olmamasi
durumlarinda, Kurumsal hesabi HEMENBULUR'in belirleyecegi stire ile dondurulabilir,

derhal sona erdirilebilir.
EK-7 Magaza Kullanim Kurallari

“Portal”: www.hemenbulur.com isimli alan adindan ve bu alan adina bagli alt alan
adlarindan olusan “ HEMENBULUR™in hizmetlerini sundugu internet sitesi ve/veya

mobil uygulamalar.
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“Kullanici”: “Portal”a erisen her gergek veya tiizel kisi.

“Kurumsal Kullanici”: “Portal”"da hesap agan ve "Portal" dahilinde sunulan
hizmetlerden isbu “Hesap Sozlesmesi’nde belirtilen kosullar dahilinde yararlanan,

ticari faaliyet gosteren “Kullanici“dir.

“Moderasyon”: Magaza a¢gmak icin “Kurumsal Hesap Sahipleri’nin beyan ettigi firma
bilgilerinin dogrulugunun, HEMENBULUR Misteri Hizmetleri tarafindan kontrol
edildigi siregtir.

“Kategori”: “Portal”da verilen ilanlar; EMLAK, VASITA, IKiINCI EL VE SIFIR ALISVERIS,
YEDEK PARGA AKSESUAR DONANIM & TUNING, iS MAKINALARI & SANAYiI,
HAYVANLAR ALEMI, TURIZM AMAGLI KIiRALIK, KIRALIK ARAG, MOTOSIKLET gibi
basliklarda gruplanmakta olup, her biri “Kategori” olarak tanimlanmaktadir.
HEMENBULUR tarafindan kategori kapsamlari ve gruplandirmalari her zaman tek

tarafli olarak 6nceden yazili onaya gerek bulunmaksizin degistirilebilecektir.

“Paket”: “Kurumsal Kullanici”nin bir fatura donemi boyunca kullanabilecegi ilan

sayisi ile ozellikleri onceden tanimlanmis ‘HEMENBULUR’ Grinddir.

“Bana Ozel": “Standart Magaza” kullanan "Kurumsal Kullanici"nin "Portal"da yer alan
cesitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi i¢in gerekli islemleri

gerceklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda kendisinden talep
edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Kullanici" tarafindan belirlenen kullanici adi

ve sifre ile erigilebilen "Kurumsal Kullanicine"ne 6zel sayfadir.

“Ofisim”: “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” kullanan "Kurumsal Kullanici"nin
"Portal"da yer alan ¢esitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi igin
gerekli igslemleri gerceklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda
kendisinden talep edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Kullanici" tarafindan

belirlenen kullanici adi ve sifre ile erisilebilen "Kurumsal Kullanici'ne 6zel sayfadir.

"Oto Galerim":"Profesyonel Oto Galerim Uriin Ailesi" kullanan "Kurumsal Uye"nin

"Portal"da ye alan ¢esitli uygulamalardan ve "Hizmet"lerden yararlanabilmesi ¢in



gerekli islemleri geceklestirebildigi, ticari bilgilerini, tercihlerini, uygulama bazinda
kendisinden talep edilen bilgileri girdigi, sadece "Kurumsal Uye" tarafindan belirlenen

kullanici adi ve sifre ile erisilebilen "Kurumsal Uye'ye dzel sayfadir.

“Bana Ozel” ve “Ofisim” ve "Oto Galerim" birlikte “Magaza Yonetim Paneli” olarak

anilacaktir.
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“Ek ilan Kullanimi”: “Kurumsal Kullanici”nin fatura déneminde paketindeki ilan
limitini doldurduktan sonra verecegi her yeni ilan veya ilan siresinin bitmesi

nedeniyle yeniden yayina alinan ilandir.

“Proje Disi ilan Kullanimi”: Proje Satis Ofisi Magazasi kullanan “Kurumsal

Kullanici’nin projesi disinda verdigi her yeni ilandir.

“Arag Fiyatina Bagh ilan Yayinlanmasi”: Vasita kategorisinde Paket sahibi “Kurumsal
Kullanici”nin ilanlarinda, ilani verilen aracin fiyatinin belirli degerin tizerinde olmasi
durumunda, ilgili ilan i¢in “Kurumsal Kullanici” nin faturasina yansitilan ve tutar
HEMENBULUR tarafindan hesaplanan ek crettir. “Arac Fiyatina Bagh ilan

Yayinlanmasi” sadece Vasita kategorisinde uygulanmaktadir.
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Magaza”: “Kurumsal Kullanici”nin “Portal” Gizerindeki ticari faaliyetlerini ylritebilmesi
icin satin almasi zorunlu olan, ilanlarini girebildigi ve yonetebildigi
“HEMENBULUR” trlinldir. “Magaza”ya sahip olmadan “Portal”in “Kurumsal

Kullanici”’ne sunmus oldugu hizmetlerden faydalanilamaz.
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“Standart Magaza”: “Magaza”nin 2014 yilinda hizmete sunulan Griin stirimuddr.

“Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” : Emlak kategorisinde, tagsinmaz ticareti ile
istigal edenler icgin 6zel gelistirilmis “Pro”, “Pro Plus”, “Pro Premium” tipleri bulunan,

2020 yil Aralik ayinda hizmete sunulan “Magaza” lriin strimdduir.

"Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi: Vasita kategorisinde, tasinmaz ticareti ile
istigal edenler icin 6zel gelistirilmis "Pro", "Pro Plus", "Pro Premium" tipleri bulunan,

2024 yili Ocak ayinda hizmete sunulan "Magaza" triin sturimuddr.
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“Profesyonel Emlak Magazasi”: “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi’ndeki herhangi

bir tip “Magaza”y ifade eder.

"Profesyonel Oto Galerisi Magazasi": Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi'ndeki

herhangi bir tip "Magaza"yi ifade eder.

“Standart Magdaza” ve “Profesyonel Emlak Magazasi” ve "Profesyonel Oto Galerisi
Magazasl!" hep birlikte “Magaza” olarak anilacak olup, her iki Magaza’nin tabi oldugu

kurallar isbu “Magaza Kullanim Kurallari”’nda diizenlenmistir.
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“Kurumsal Kullanicl”, “Standart Magdaza” veya “Profesyonel Emlak MagJazasi” veya
"Profesyonal Oto Galerisi Magazas!" sahibi olmadan “Portal”in sunmus oldugu

hizmetlerden faydalanamayacaktir.

“Proje Satis Ofisi Uriin Ailesi” : Emlak kategorisinde yer alip, ingaat ruhsati ile ingaat
projesi yapan Kurumsal Hesap Sahiplerine 6zel geligtirilmis “Platinium Ofis” ve
“Standart Ofis” tipleri bulunan, 2022 yili Mayis ayinda hizmete sunulan “Magaza” trin

strimduddr.

“Proje Satig Ofisi Magazasi”: Proje Satis Ofisi Uriin Ailesi"ndeki herhangi bir tip

“Magaza”yi ifade eder.

Kurumsal Kullanici’'nin “Proje Satis Ofisi Magazasi”na sahip olabilmesi ve “Portal”in
sunmus oldugu hizmetlerden faydalanabilmesi igin “Platinium Ofis” veya “Standart

Ofis” trlinlerinden en az birine sahip olmasi gerekmektedir.

“Magaza Sahibi”: “Portal”a bilgilerini girerek Magaza satin alim islemini tamamlamis

olan “Kurumsal Kullanici”.
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“Magaza Kullanicisi”: “Magaza Sahibi“nin vermis oldugu yetki cergevesinde ilgili
“Magaza”yi kullanabilen ve “Kurumsal Kullanici’nin tabi oldugu tim kurallara
uymakla yikimli olan gergek kisidir. “Magaza Kullanicisi” sayisinin tst limiti
HEMENBULUR tarafindan belirlenecek olup, st limitte HEMENBULUR diledigi

zamanda onceden bildirimde bulunmaksizin degisiklik yapabilir. Belli bir siire



“Portal”a giris yapmayan veya “Portal”I kullanmayan “Magaza Kullanicilari”nin

hesaplari HEMENBULUR tarafindan kapatilabilir.

“Web Sitesi”: Emlak veya Vasita kategorilerinde faaliyet gosteren “Kurumsal
Kullanici"tarafindan talep edilmesi halinde, “Kurumsal Kullanici” adina “Kurumsal
Kullanici”nin beyan ettigi bilgilerle 1(bir) adet ile sinirl olmak (izere sunulan, alan adi
tescili basvurularinin yapilmasi ve yonetilmesi ile “Kurumsal Kullanici”ne web sitesi
yer saglayiciligi saglayan, “Magaza”sina girdigi ilanlarin yer saglanan web sitesine
aktariimasini gergeklestiren HEMENBULUR Uriintidur. EMLAK kategorisindeki
“Magaza'lara sunulan “Web Sitesi” iriinii “EMLAK OFiSiM” olarak, VASITA ve KiRALIK
ARAC kategorilerindeki “Magaza"lara sunulan “Web Sitesi” Giriini “GALERIM” olarak
adlandirilir. VASITA kategorisinde olan ve Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi
kullanan "Magaza"lara sunulan "Web Sitesi" iiriinii ise OTO-GALERIM olarak

adlandirilir.
1. Magaza Kullanim Kurallari

1.1 Magaza Kullanim Kurallar, “Kurumsal Kullanici” olanlarin “Magaza” kullanimina
iliskin kurallari icermekte olup, “Kurumsal Hesap Sozlesmesi” ve ekleri ile birlikte
hiikiim dogurur. isbu Magaza Kullanim Kurallar’'nda diizenleme olmayan durumlarda
Kurumsal Hesap S6zlesmesi ve eklerinde yer alan diizenlemeler gegerli olur, ikisi
arasinda ¢eliski olmasi halinde isbu Magaza Kullanim Kurallari uygulanir.

“ HEMENBULUR”, herhangi bir zamanda Magaza Kullanim Kurallari’ni degistirme
hakkini sakli tutmaktadir. Yapilan degisiklikler, kampanya ve teklifler, icretlendirme
degisiklikleri “Portal”da yayinlandidi tarihte ydirirlige girer. “Kurumsal Kullanici”nin,
degisikligin yapildii tarihten itibaren “Magaza”sini kullanmaya devam etmesi,

“Portal”da yayinlanan degisiklikleri kabul ettigi anlamina gelir.

1.2 “Kurumsal Kullanici’nin agacagi “Magaza” adinin listelerde dogru goriintiilenmesi
icin, ‘Firma Adr’ olarak girilmesi gerekir. “Magaza” adinda; ikon, sembol veya isaret

kullanilamaz.



1.3 “Magaza”nin adi, agiklamasi, logosu, alt bashgi, 6zel kategori adlari, tanitim
sayfalari, ilan bash§i ve agiklamalarinda, ilanlardaki fotograflarda kullanilan
filigranda; siyasi ifadeler kullanilamaz, e-posta adresi ve internet sitelerine
yonlendiren link, gorsel ve bunu animsatan (.com, .net, .org, .edu vb.) ifadelere yer
verilemez. “Magaza”nin adi; Gglincu sahis veya tiizel kisilerce tescil edilmis bir “firma

unvani” veya “marka” olamaz.
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1.4 “Kurumsal Kullanici”nin davet ettigi “Magaza Kullanici”’larinin da “Kurumsal

Hesap So6zlesmesi’ni onaylamasi zorunludur.

1.5 “Magaza”; sadece bir firmaya ya da franchise firmalar da dahil olmak tzere
firmanin tek bir subesine hizmet saglar. Subesi olan firmalar s6z konusu oldugunda,
her bir sube i¢in ayrl “Magaza” satin alinmalidir. Bir “Madaza”da birden fazla firmaya
ya da bir firmanin birden fazla subesine ait ilan yayinlanamaz. “Magaza”ya iligkin
haklarin tamami veya bir kismi tgiincu bir kigiye kullandirilamaz, devredilemez veya

herhangi bir sekilde faydalandirllamaz.

1.6 “Magaza” igerisinde "Yasakli Uriinler Listesi'nde yer almayan ve yiiriirliikteki

yasalar ile mevzuata uygun olan urinler satisa sunulabilir.

1.7 “Magaza”da "ilan Verme Kurallari"na uygun olarak ilan verilmelidir.
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1.8 Sadece “Kurumsal Kullanici” “Magaza” agabilir. “Kurumsal Kullanici” olan sahis
sirketlerinin TC Kimlik Numarasi bilgisini, tiizel kisilerin ise Vergi Dairesi ile Vergi
Numarasi bilgilerini, sisteme eksiksiz ve dogru olarak girmeleri gerekir. Ayrica yasal
diizenlemeler, mevzuat degisikligi, Paket/Magaza degisikligi ya da yenilenmesi,
kampanya katihm kosullari geregi gibi sair hallerde HEMENBULUR'in talep ettigi

diger bilgi ve belgeleri sunmalari gerekmektedir.
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1.9 “Kurumsal Kullanic1” “Kategori” bazinda 1 (bir) adet “Magaza” acabilmektedir.
“Magaza”da tek “Kategori”“de ilan verilebilecek olup, farkh “Kategori”de ilan vermek

icin yeni bir “Magaza” satin alinmalidir.



2. Kurumsal Hesap Talebi

2.1 “Kurumsal Kullanici” olmak i¢in; Kurumsal Hesap Basvuru Formu doldurulup,
“Kurumsal Hesap Sozlesmesi” onaylanir. Portal’da halihazirda “Bireysel Kullanici”
olan hesap sahipleri “Kurumsal Kullanici” olmak isterlerse; bu yondeki taleplerini

Mdsteri Hizmetleri veya Satis Ekipleri'ne iletmelidir.

2.2 Hesabi kapanmis ya da kapatilmis eski kullanicilar, ayni Kullanici Adi, Vergi
Numarasi veya TC Kimlik Numarasi ile hesaplarini yeniden agmak istediginde, dnceki

donemlerden kalan 6denmemis faturalarini 6demis olmalidir.
3. Kurumsal Hesabin Kontrolii - "Moderasyon”

3.1 “Moderasyon” sirecinde; Ticari Unvan, Vergi Dairesi, TC Kimlik No/Vergi No,
isletme Adres, Telefon Numarasi ve bunlarla sinirli olmaksizin diger firma bilgilerinin

dogrulugu ve uygunlugu kontrol edilir.

3.2 “Kurumsal Kullanici” sundugu bilgilerin dogrulugundan sorumludur. Bilgilerin
dogrulugunun teyidi i¢in gerekli durumlarda HEMENBULUR tarafindan ek belge talep
edilebilir. Eksik veya hatali oldugu tespit edilen bilgilerin diizeltilmesi HEMENBULUR
tarafindan talep edildiginde, bu talebin 7 (yedi) giin igcinde yerine getirilmesi
gerekmektedir. 7 (yedi) giinliik siire iginde yerine getirilmemesi halinde,

“Magaza” agma talebi iptal edilecektir.

3.3 Mevzuatin zorunlu kildigi ilan kategorilerinde “Magaza Kullanicisi” ve “Magdaza
Sahibi” ayr ayri kimlik dogrulamasi yapmak zorundadir. “Magaza Kullanicisi” yasal
mevzuat geregi kimlik dogrulama yapmis olsa bile “Magaza Sahibi” kimlik
dogrulamasi yapmadigi takdirde “Magaza Kullanicisi”nin ilant HEMENBULUR
tarafindan yayina alinmayabilir, ilanin yayinlanmasi halinde ise “Magaza Sahibi”
HEMENBULUR 'in ve/veya Uguinci kisilerin ugrayabilecegi her tiirli zarardan tek
basina sorumlu olur. 3.4 “ Kurumsal Kullanici’nin gergege aykiri veya hatali bilgiler

verdiginin tespit edilmesi lizerine “Magaza”si derhal kapatilabilir ve Kurumsal Hesabi

derhal iptal



edilebilir veya bilgileri diizeltene kadar “Magaza”si askiya alinabilir. Bu durumda
HEMENBULUR 'in ve/veya uguncd kisilerin ugradigi dogrudan veya dolayli

zararlarindan “Kurumsal Kullanic1” sorumlu olacaktir.

3.5 “Moderasyon”u tamamlanmis olan “Kurumsal Kullanici”nin vermis oldugu
bilgilerde degisiklik olmasi halinde; 30 (otuz) giin iginde “Portal” lizerinden bilgileri
glincellemesi ve HEMENBULUR!'i bilgilendirmesi gereklidir. Glincelleme yapilmamasi
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halinde “Kurum Kullanici” “Magaza”sini kullanamayacaktir. Giincellenen bilgilerin
“Moderasyon”u tamamlanana kadar degisiklik oncesi bilgilere gore islem yapilacaktir.
3.6 Ayni Magaza adi ve/veya Magaza logosu altinda birden fazla magazanin faaliyet
gostermesine izin verilmez. Ayni Magaza adi ve Magaza logosunu kullanmak isteyen
“Kurumsal Hesap Sahipleri”nden, farkli adreslerde faaliyet gosterdiklerini belgeleyen
“sube faaliyet belgeleri"ni sunmasi istenir. Yapilan kontrollerde bu kurallara aykiri
faaliyet gosteren “Magaza”nin tespiti halinde, HEMENBULUR bu “Magaza”y1 kapatma

hakkini sakl tutar.

3.7 Ayni Kullanici Adi, Telefon Numarasi, e-posta adresi, Vergi Numarasi veya TC

Kimlik Numarasi ile birden fazla “Magaza” satin alinamaz.
4. Magaza Yasi ve Rozet Alimi

4.1 “Magaza Yas!”; Taahhdtli Paket kullanan “Kurumsal Kullanici”nin “Portal”daki
“Magaza” sahipligi siresidir ve o Kullanici Adi ile HEMENBULUR'de ilk kez

“Magaza” acildigi tarihte “Magaza Yas!” baslar. “Magaza” acildidi tarihte “Kurumsal
Kullanici”nin “Magaza Yasi” 1 (bir) olup, her on iki aylik siirenin tamamlanmasi
Uzerine “Magaza Yas!” bir yas artacaktir. Kurumsal Hesabin herhangi bir sebeple
iptal edilmesi veya HEMENBULUR tarafindan “Magaza”nin kapatiimasi halinde;
"Magaza YasI" hesaplamasi durdurulur, “Magaza”sini ayni kategoride yeniden agmasi

durumunda “Magaza Yas!” kaldigi yastan devam eder.
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4.2 Her “Kurumsal Kullanici”, “Magaza Yas!” esas alinarak bir rozet sahibi olacak ve
bu rozet “Kurumsal Kullanici”nin “Magaza” ilanlarinda ve “Magaza” web sayfasinda
goriuntilenecektir. “Kurumsal Kullanici”; rozetin yalniz magaza suresi ile ilgili bir
bilgilendirme niteliginde oldugunu, “Kurumsal Kullanic1” hakkinda veya “Kurumsal
Kullanici” tarafindan sunulan uriin ve hizmetlerin kalitesi hakkinda
HEMENBULUR'in herhangi bir taahhttte bulunmadigini, “Portal” kullanicilarina
HEMENBULUR ’in garanti verdigine yonelik veya benzer kapsamda beyanlarda

kesinlikle bulunmayacagini pesinen kabul ve taahhtit etmektedir.

4.3 “Kurumsal Kullanici”nin veya “Magaza Kullanicisi”/Kullanicilari’'nin, “Magdaza
Kullanim Kurallar’na veya “Portal” kurallarina, mevzuata, genel ahlak kurallarina
uymadiginin tespiti halinde; HEMENBULUR tarafindan “Magdaza” gegici veya
surekli kapatilabilir. Yaptinm uygulanmasi durumunda, “Magaza”tekrar acgilsa dahi

rozette goziiken “Magaza Yasi” sifirlanmis olur.
5. Paket Degisiklikleri

5.1 “Kurumsal Kullanici” nin sahip oldugu “Magaza”ya en az bir adet “Paket”

tanimlanmis olmahdir.

5.2 “Kurumsal Kullanici”, “HEMENBULUR” tarafindan sunulan “Paket” segenekleri
arasindan, il, kategori ve ilan sayisi bazinda “Paket” segimi yapacaktir (Ornegin:
izmir Vasita 50 Paketi gibi). Ayni “il” igerisinde kullaniimak iizere tek bir

“Paket” sahibi olunabilecektir. “Paket”in kullanildigi il disinda ilan verilmek
istendiginde, o “il"e iligkin paket sahibi olunmalidir. Proje Satis Ofisi Uriinii
paketlerinden birine sahip olan “Kurumsal Kullanici”nin ise paket segimi yaparken il

secimi yapmasina gerek bulunmamaktadir.

5.3 “Paket”ler, taahhiitlli veya taahhiitsiz olabilir. Ancak “Proje Satis Ofisi Magazasi”

sadece taahhitsiz paket sahibi olabilir.

Paketlerin taahhiit tipine gore “Magdaza” da taahhiitlli ya da taahhitsiiz olacaktir.

iptal edilmek istendiginde:



5.3.1 Taahhdtli Paket'te: “Kurumsal Kullanici” taahhiit ettigi stireden 6nce Taahhutlu
Paket’ten ¢cikmak isterse; sahip oldugu paketin iptali ilgili fatura donemi sonunda
gerceklesecek olup, taahhiit donemi boyunca almis oldugu indirim, indirim yansiyan
aylardaki glincel “Taahhltstiz Paket"lerin aylik ticretlerine gore hesaplanacak, ¢ikan
fark kendisine “Taahhiit iptal Bedeli” olarak fatura edilecektir. “Kurumsal Kullanici” bu

fatura tutarini 6demekle ytikimli olacaktir.

5.3.2 Taahhitsuiz Paket'te: “Kurumsal Kullanici”nin sectigi paketin iptali ilgili fatura
donemi sonunda gergeklesecek olup, iptalin gerceklesecegi tarihe kadarki doneme

iliskin herhangi bir Gcret iadesi yapilmayacaktir.

5.3.3 “Kurumsal Kullanici” hakh ve gegerli bir sebep olmaksizin geri 6deme

(chargeback) talebinde bulunursa;

5.3.3.1 Taahhitlu Paket'te; fatura bedelinin tahsil edilememis olmasi lizerine
Magaza'si kapatilacak, Magaza Kullanim Kurallari’'nin 5.3.1 maddesine gore
hesaplanacak olan “Taahhiit iptal Bedeli” ile kredi kartina geri 6deme talebi
(chargeback) yapilmasi iizerine iade edilen fatura .bedelleri, “Kurumsal Kullanic!”

tarafindan “HEMENBULUR”e 6denecektir.

5.3.3.2 Taahhitsiz Paket'te ise; fatura bedelinin tahsil edilememis olmasi Gizerine
Magaza’si kapatilacak ve kredi kartina geri ddeme talebi (chargeback) yapiimasi
Uizerine iade edilen fatura bedelleri “Kurumsal Kullanici” tarafindan HEMENBULUR

‘e 0denecektir.

5.4 Aksi kararlastirlmadik¢a “Paket” siresi aylik olarak tanimlanmakta olup,
“Kurumsal Kullanici” “Paket” iptali talebini “Muisteri Hizmetleri"ne bildirmedigi siirece
“Paket”i aylik bazda kendiliginden yenilenecektir. “Paket” iptal talepleri,
HEMENBULUR Misteri Hizmetleri'ne bildirilecektir. Talep Gizerine iptal islemi
“Paket”in siiresi sona erdiginde gergeklestirilecek olup, “Paket” siiresi sona erene dek
“Kurumsal Kullanici” mevcut “Paket”ini aynen kullanmaya devam edebilecektir.

n u

Ancak “Paket” iptal talebini takiben “Kurumsal Kullanici” “Ek ilan” kullanimi

yapamayacaktir. Satin alinan “Paket”in faturasinin kesilmesi “Kurumsal Kullanici’nin



tercihine gore ayin 1., 10. veya 20.gunu yapilacagindan, “Kurumsal Kullanici” iptal

talebini en gec fatura kesim tarihinden bir glin 6nce mesai saati bitimine kadar

bildirmis olmalidir.

5.5 “Paket"ler arasi gecis talepleri, Kurumsal Miisteri Hizmetleri'ne veya Saha Satis

Temsilcilerine bildirilmelidir. “Paket” gecisleri, mevcut “Paket”e iliskin “Kurumsal

Kullanici”nin taahhidi bulunup bulunmadigina gore asagidaki tabloda yer aldigi

sekilde gerceklestirilecektir:

islem Mevcut Yeni “Paket” Degistirme Aciklama
Durum Durum imkani

Turu

Ust Pakete Taahhutli Taahhutli | Var Yeni “Paket”

Gegis kalan taahht

suresi
boyunca
taahhatli
olarak

kullanihr




Ust Pakete

Gegis

Taahhtsiz

Taahhutlu

Var

Paket suresi
bitiminde
gecis
yapilabilir
veya paket
suresi
bitmeden
ayni donem
icinde st
pakete gecis
yaplilabilir.
“Paket”
kullanilmaya
basladigi an
itibari ile
taahht

suresi baglar.

Ust Pakete

Gegis

Taahhttsiz

Taahhtsu

4

Var

Ust Pakete

Gegis

Taahhtli

Taahhtsu

4

Yok




Alt Pakete
Gegis

Taahhutlu

Taahhutlu

Var

Taahhit
suresiicinde
bir kere gecis
yapilabilir.
Gegigin en
fazla kacinci
seviyedeki alt
pakete kadar
yaplilabilecegi
HEMEN
BULUR
tarafindan
belirlenecek,
zaman iginde
degisiklik
yapilabilecek

tir.

Alt Pakete
Gegis

Taahhttsiz

Taahhtsu

4

Var




Alt Pakete Taahhitstz | Taahhutlu | Var Paket suresi
Gegis bitiminde
gecis
yaplilabilir.
“Paket”
kullanilmaya
basladigi an
itibari ile
taahht

suresi baglar.

Alt Pakete Taahtli Yok -
Gegis Taahhditsi

4

5.6 “Kurumsal Kullanici"nin “Paket” degisikligi yapabilmesi i¢in, 6ddenmemis faturasi
bulunmamalidir. “Kurumsal Kullanici”, yeni “Paket” limitinden hemen faydalanmak
isterse; gecis oncesi kullanilan “Paket” licreti ile gecis yapilan “Paket” Ucreti
arasindaki fark, takip eden faturaya eklenir. “Kurumsal Kullanici”, yeni “Paket”
limitinden derhal faydalanmayi tercih etmezse, bir sonraki dénemin basinda yeni
“Paket”e gecis yapar. Alt Pakete gecisler, sadece donem sonu itibariyle
gerceklestirilebilir. “Paket” gegisi (alt pakete ya da (ist pakete gegis) yapildiginda,

gecis yapilan “Paket” in glincel fiyatindan tcretlendirme yapilmaya baslanir.

5.7 “Taahhitlii Paket” sahibi “Kurumsal Kullanici”, “Portal”deki Ust Paketlerden
herhangi birine gecebilir, taahhiit siiresi boyunca Ust Paketler arasindaki degisikligi
birden fazla kez gerceklestirebilir. Ancak “Taahhiitli Paket” sahibi “Kurumsal
Kullanici”nin taahhdt siresi icinde Alt Pakete gecisi ancak bir kez mimkuinddr ve en

fazla iki seviye Alt Pakete gecis olarak gerceklestirilebilir.



5.8 “Taahhutliu Paket” veya “Taahhitsiz Paket” sahibi “Kurumsal Kullanicl”, “Paket”

degisikligini ancak ayni “il" icin satilan “Paket”ler arasinda yapabilir.

5.9 HEMENBULUR tarafindan Kurumsal Kullanicr’'ne taahhidiiniin sona ermesine 1
ay kala Taahhutliu Paket'inin yenilecedine dair bilgilendirme gonderilir.

“Taahhtli Paket” sahibinin, taahhldinin sona erecedi doneme iliskin faturanin
kesim tarihinden en gec¢ 1 glin 6nce mesai saati bitimine kadar bildirimde
bulunmamasi halinde; taahhtidi ayni “Paket” igerigi ile glincel fiyat Gzerinden
otomatik olarak yenilenecektir. “Taahhitsiiz Paket” ise iptal edilmedigi stirece gtincel

fiyatlarla otomatik olarak yenilenecektir.

5.10 “Kurumsal Kullanici” ve “Alt Kullanici”larinin verdikleri ilan sayilari ile “Ek ilan”
adetleri, “Magaza Yonetim Paneli’nde yayinlanmakta olup, kontroli ve takibi

“Kurumsal Kullanici’nin sorumlulugundadir.

5.11 “Arag Fiyatina Bagli ilan Yayinlanmas”, Taahhiitlii ya da Taahhiitsiiz Vasita
paketi sahibi “Kurumsal Kullanici”ne fatura kesim tarihi itibari ile “Magaza”
faturalarinda yansitilir. “Arag Fiyatina Bagl ilan Yayinlanmasi”, Deniz Araclari ve Hava
Aragclari hari¢ olmak iizere Vasita kategorisindeki tim ilanlarda ve “Ek ilan
Kullanimi”nda uygulanir. Hesaplama yontemine iliskin tiim detaylar Portal'da yer
almakta olup, HEMENBULUR bu degerleri bildirimde bulunmaksizin degistirme
hakkini sakli tutmaktadir.

5.12 “Proje Satis Ofisi Uriinii Magazasi"na sahip olan “Kurumsal Hesap Sahipleri"nin
satin alabilecekleri “Standart Ofis” veya “Platinium Ofis” Urlinleri taahhiitsiiz paketler
olup, iptal edilmedikge her fatura kesim tarihinde otomatik olarak yenilenir. Her bir
pakete karsilik 1 adet proje girisi yapilmasi hakki olacak, her bir projeye baglh olarak

ise sinirsiz sayida konut tipi ilani verilebilecektir.

5.13 HEMENBULUR'in “Paket” segenekleri, igerikleri, fiyatlari, kampanya veya
teklif sartlari ve “Paket” kullanim kosullarinda diledigi zamanda degisiklik yapma

hakkini sakli tuttugunu “Kurumsal Kullanic1” kabul ve taahhiit etmektedir.



6. Magaza Degisiklikleri

6.1 “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” ve "Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi"
icindeki magaza tipi gegislerinde , “Pro Premium” dan “Pro Plus” veya “Pro”
strimune gegisler ile “Pro Plus” dan “Pro” siirimine gegisler, taahhit donemi

icerisinde sadece bir defa yapilabilir.

6.2 “Kurumsal Kullanici”nin “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” ile “Proje Satis
Ofisi Uriin Ailesi” arasindaki “Magaza” gecisleri, ilgili magazanin kapatilip, gegis
yapilmak istenen magaza tipine iliskin sunulan evraklarin moderasyondan gegmesi

ve 6denmemis faturasi bulunmamasi halinde mimkunddr.

6.3 “Kurumsal Kullanici”, gegis yapmak istedigi “Magaza”dan hemen faydalanmak
isterse; gecis oncesi kullandigi “Magdaza”nin ilgili paket lcreti ile gegis yapmak
istedigi “Magaza”nin ilgili paket Ucreti arasindaki fark, takip eden faturaya eklenir.
“Kurumsal Kullanici”, gegis yaptigi “Magaza” 6zelliklerinden derhal faydalanmayi

tercih etmezse, gegis bir sonraki donemin basinda yapilr.

6.4 “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi” ve "Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi"
icindeki magaza tipi gecislerinde , “Pro Premium” dan “Pro Plus” veya “Pro” paketine
gegcisler ile “Pro Plus” dan “Pro” paketine gegisler sadece donem sonu itibariyle
gerceklestirilebilir. Gegis yapildiginda, gegis yapilan paketin giincel fiyatindan

Ucretlendirme yapilmaya baslanir.

6.5 “Proje Satis Ofisi Uriin Ailesi” icindeki magdaza tipi gegislerinde, “Standart” ve
“Platinium” paketler arasindaki gegisler sadece donem sonu itibariyle
gerceklestirilebilir. Gegis yapildidinda, gegis yapilan paketin giincel fiyatindan

Ucretlendirme yapilmaya baslanir.
7. Kredi Karti Bilgileri Kaydi

7.1 “Kurumsal Kullanici”, almig oldugu hizmetin bedelini 6demek igin kredi kart
bilgilerini, HEMENBULUR'in kredi karti bilgilerini kaydetmek ve saklamak igin

calistigi firmanin sistemine tanimlayacaktir.



7.2 “Kurumsal Kullanici”, kredi karti bilgilerinin kaydedilmesi, saklanmasi, tahsilat
amaciyla kullanilmasi konusunda HEMENBULUR'in ¢alisti§i firmaya onay vermekte
olup, bu bilgilerin saklanmasi, kaydedilmesi ve korunmasi yikimlaligindn
HEMENBULUR ‘in calistigi firmada oldudunu, bu firmanin degismesi halinde kredi
karti bilgilerinin ¢alisilacak yeni firmaya devredilmesine muvafakat ettigini, devir
tarihi itibariyle kredi karti bilgilerinin kaydedilmesi, saklanmasi, 6demelerde
kullanilmasina iligkin sorumlulugun devredilen firmaya ait olacagini kabul, beyan ve

taahhit etmektedir.

7.3 “Kurumsal Kullanici”, kredi karti bilgileri kullaniminin her bir islemde kendi talebi
ve onayi Uzerine gergeklesmekte oldugunu ve bu kapsamda HEMENBULUR'in kart
bilgilerinin saklanmasina iliskin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini, kart
bilgilerinin saklanmasi ile ilgili HEMENBULUR'e karsi yasal yollara basvurma
hakkindan gayri kabili riicu olarak feragat ettigini ayrica kabul, beyan ve taahhiit

etmektedir.

7.4 Kredi karti ekleme iglemleri, “Magdaza” acilisi sirasindaki ‘Kart Ekleme Adimi’
aracilgi ile gergeklestirilmekte olup, bu iglemin banka tizerinden yapilmasi mimkin
degildir. “Kurumsal Kullanic1”, kredi karti ekleme adimi tamamlandiktan sonra,
“Magaza Yonetim Paneli’nden yeni bir kredi karti ekleyebilir, mevcut kredi kartinda
diizenleme yapabilir. “Kurumsal Kullanici”nin sistemde en az bir adet kredi kartinin
kayith bulunmasi gerektiginden, yeni bir kredi karti eklenmeden mevcut kredi kart

bilgileri silinemez.

7.5 “Kurumsal Kullanici”nin “HEMENBULUR"den almis oldugu hizmetlere iligkin
o0deyecegi bedel, “Kurumsal Kullanici” tarafindan tanimlanmig kredi kartindan 6deme

glnd geldiginde otomatik olarak tahsil edilecektir.
8. Faturalandirma ve Odeme

8.1 “Kurumsal Kullanici’nin satin aldigi tim “Paket”lere, varsa “Ek Uriin/Ek Hizmet”e,
“Ek ilan Kullanim”ina ve Vasita “Paket”lerinde “Arac Fiyatina Bagl ilan

Yayinlanmasi“na iligkin aylik bazda tek fatura kesilecektir. Fatura kesim tarihi;



“Kurumsal Kullanici’nin tercihine gore her ayin 1'i, 10'u veya 20’si olarak
belirlenecektir. “Kurumsal Kullanici”nin belirlemis oldugu fatura kesim tarihi, satin
alacagi yeni “Paket”ler icin de uygulanacaktir. Vergi, harc ve sair mali
yukimluliklerde herhangi bir degisiklik olmasi halinde; ilgili degisikligin tim
Taahhiitli ve Taahhiitsiiz Paketler, Uriin ve Hizmet'ler icin derhal uygulamaya
konacagini ve faturalara yansitilacagini Kurumsal Kullanici kabul eder. Odenen ve
odenmesi gereken faturalar “Kurumsal Kullanici” tarafindan “Standart Magaza”da
“Bana Ozel sayfasinda, “Profesyonel Emlak Ofisi Uriin Ailesi’nde “Ofisim” sayfasinda
ve "Profesyonel Oto Galerisi Uriin Ailesi'nde "Oto Galerim" sayfasinda ‘Odeme

Bilgilerim’ altinda goriilebilir.

8.2 Faturalama, hizmet alinacak “Paket”in sliresinin baslangicinda pesin olarak, her
bir fatura doneminin basinda yapilacaktir. “Magaza” acilisini takip eden ilk fatura,
“Kurumsal Kullanici”nin siteye kayit oldugu tarih ile fatura tarihi arasindaki siire esas
alinarak oransal olarak hesaplanacak, pesin 6demesi alinacak aya iligkin fatura

bedeline eklenecektir.

8.3 “Kurumsal Kullanici’nin mevcut paketini asan ilan vermesi halinde tahakkuk
edecek “Ek ilan Kullanimi”, “Proje Disi ilan Kullanimi” ticreti ve “Paket”ler arasi
degisiklikten dogan Ucret farklari bir sonraki faturaya yansitilacaktir. “Kurumsal
Kullanici”nin “Ek ilan” ve/veya “Ek Uriin/Ek Hizmet"ten yararlanabilmesi igin

0denmemis faturasi bulunmamalidir.

8.4 Vasita Paketine sahip Kurumsal Kullanicinin ilanlarinda ve “Ek ilan Kullanimi”’nda
olusabilecek “Arac Fiyatina Bagli ilan Yayinlanmas!”, takip eden ayin faturasina
yansitilacaktir. ilanin yayin siiresi icerisinde arag fiyatinin arttirlmasi durumunda;
bakiye ilan siiresine bakilmaksizin “Arac Fiyatina Bagli ilan Yayinlanmasi” s6z
konusu olacaktir. ilandaki arag fiyati diisiriildiigiinde herhangi bir icret iadesi

yapilmayacaktir.

8.5 “Kurumsal Kullanici”, herhangi bir zamanda HEMENBULUR Miisteri Hizmetleri

araciligi ile fatura kesim tarihini degistirebilecek olup, kayitl fatura kesim



tarihi ile segilen fatura tarihi arasindaki dénem igin oransal hesaplama (prorata)

yapilarak fatura kesilecektir. Fatura kesim tarihi degisikligi halinde;

8.5.1 “Taahhditli Paket” sahibi “Kurumsal Kullanici” tarafindan bir taahhiit
doneminde yalnizca bir kere olmak kaydiyla fatura kesim tarihi

degistirilebilecektir.

8.5.2 “Taahhiitsuiz Paket” sahibi “Kurumsal Kullanici” tarafindan fatura kesim
tarihi degisikligi gerceklestiriimesi halinde; miiteakip 3 (li¢) fatura donemi
boyunca yeniden degisiklik yapilmayacaktir.

8.6 “Kurumsal Kullanici”nin tercihine gore her ayin 1'i, 10°'u veya 20’sinde fatura
kesilmesi Uzerine, kredi kartindan fatura kesim tarihinde tahsilat gerceklestirilecek
olup, ilgili fatura “Kurumsal Kullanici"ne gonderilecektir. Herhangi bir nedenle

tahsilatin gergeklestirilememesi durumunda; “Kurumsal Kullanici”:

8.6.1 Fatura kesim tarihinden itibaren 10 (on) giin boyunca “Magaza”sini tim
fonksiyonlaryla normal sekilde kullanmaya devam edecektir. Faturanin
odenmemesinden dolayi herhangi bir kisitlama s6z konusu olmayacak ancak
“Ek ilan” kullanma hakkindan yararlanamayacak, yeni bir “Paket” satin
alamayacak, “Paket” degisikligi yapamayacaktir. 10 (on) giinliik siire boyunca

fatura tutari kayith kredi kartlarindan ¢ekilmeye calisilacaktir.

8.6.2 Fatura kesim tarihinden sonraki 11. giin ile ikinci fatura kesim tarihi
arasindaki donemde tahsilat halen gergeklestirilememis ise; yeni ilan
verilemeyecek, pasifteki bir ilan yayina alinamayacak ancak yayindaki ilanlar

n u

dizenlenebilecek, yayindan kaldirlabilecek ve “Kurumsal Kullanicl” “Magaza
Yonetim Paneli"ni kullanmaya devam edebilecektir. Bu donem igerisinde

fatura tutar kayith kredi kartlarindan gekilmeye calisilacaktir.

8.6.3 ikinci fatura kesim tarihine gelindiginde halen tahsilat
gerceklestirilememis ise; “Kurumsal Kullanici”nin tim ilanlari yayindan

kaldirllacak, “Magaza” ve “Magaza”ya bagli tim “Magaza



Kullanicisi’/Kullanicilarinin “Magaza” kullanimi kapatilacak, 6denmeyen
faturalarin tahsili i¢in yasal takip baslatilacaktir. “Kurumsal Kullanici”, bu tarih

itibariyle “Magaza Yonetim Paneli"ne giris yapamayacaktir.

v oo

8.6.4 Eger “Kurumsal Kullanici”nin taahhtitli olarak aldigi “Paket”ler varsa,
5.3.1.maddedeki diizenleme gecerli olacak, taahhdtli olarak satin aldig
“Paket”ler icin gecmise doniik olarak aldigi taahhit indirimleri “"Kurumsal
Kullanici”ne faturalanacaktir. “Magaza” kapatildiktan sonraki 90 giin boyunca
o6denmemis fatura tutar kayith kredi kartlarindan gekilmeye calisilacaktir.
“Magaza”ya ait borg varken, ayni “Kullanicit Ad”, “Vergi Numarasi” veya “TC
Kimlik Numarasi” ile “Magaza” agilmasina izin verilmeyecektir. 90 glinlik sire
icinde 6denmemis faturalar tahsil edilse dahi “Magaza” kapanmis olacaktir.
“Kurumsal Kullanici” yeniden “Magaza” agmak isterse, “Magaza” agcmaya

yonelik tim islemleri yeniden yapmakla yikimli olacaktir.

8.7 “Kurumsal Kullanici”ne kesilecek aylik faturanin toplam bedeli HEMENBULUR
tarafindan belirlenecek aylik limiti gegmeyecektir. Bu limite ulagiimasi halinde,
“Kurumsal Kullanici” Gcrete tabi ek islem yapamayacaktir. HEMENBULUR igbu Ust
limit tutarini diledigi zamanda, diledigi oranda degistirme

hakkini sakli tutmaktadir.
9. Kurumsal Hesabin ve “Magaza”larin iptali;

9.1 “Kurumsal Kullanici”nin “Magaza”sini kapatmak istemesi veya sartlarin olugmasi
halinde HEMENBULUR tarafindan “Magaza”sinin kapatilmasi durumunda, Kurumsal
Hesabi da iptal edilir. Kurumsal Hesap her ne sekilde sona erdirilirse erdirilsin,
“Kurumsal Kullanici” nin “Magaza”si1 da otomatik olarak kapatilacaktir. Asagidaki
hallerden herhangi birinin gergeklesmesi halinde HEMENBULUR

“Kurumsal Kullanici” ve “Magaza Kullanicisi/Kullanicilarinin ilan vermesini
durdurabilir veya “Magaza” kullanim hakkini askiya alabilir. Uygunsuzlugun devam

etmesi halinde ise Kurumsal Hesabini sona erdirebilir:



9.1.1 Kurumsal Kullanicive/veya “Magaza Kullanicisi/Kullanicilarinin®,
Magaza Kullanim Kurallari’'na ve/veya Kurumsal Hesap S6zlesmesi’'ne aykirilik teskil

edecek davraniglarda bulunmasi, hak ihlali yaratmasi,

9.1.2 “Kurumsal Hesap” ve “Magaza” acilmasi sirasinda veya sonrasinda

eksik, yanlis veya resmi bilgilere uygun olmayan bilgi verilmesi"
9.1.3 ilan Verme Kurallari’na aykiri davranmasi, mevzuata aykiri davranmasi

9.1.4 Hukuka ve ahlaka aykiri tutum ve davraniglarda bulunmasi, mevzuat

geregi haiz olmasi gereken sartlari haiz olmadiginin tespit edilmesi

9.2 “Magaza”nin askiya alinmasi halinde; “Kurumsal Kullanici” ve “Magaza
Kullanicisi/Kullanicilan” belirtilen sure iginde ilan girisinde bulunamaz. Bu durumda,
HEMENBULUR 'in ve/veya u¢lncd kisilerin ve/veya kendisinin ugradigi dogrudan
veya dolayli zararlardan “Magaza”si kapatilan “Kurumsal Kullanic1” sorumlu olacaktir.
Uygunsuzlugun devam etmesi lizerine hesabinin HEMENBULUR tarafindan sona
erdirilmesi halinde; “Kurumsal Kullanici”"ne herhangi bir ticret iadesi yapilmayacak,
herhangi bir sebeple edindigi Gicretsiz/hediye dopingler de iade edilmeyerek iptal
olacak, Taahhiitlii Paket Sahibi “Kurumsal Kullanici’ne “Taahhiit iptal Bedeli”
yansitilacaktir. 9.3 “Kurumsal Kullanici”nin kendi istedi ile hesabini iptal etmek
istemesi veya ylkumluliklerini yerine getirmemesi nedeniyle Kurumsal Hesabinin
HEMENBULUR tarafindan iptali halinde; artik Bireysel Hesap’a doniis yapamayacak,

“Bireysel Kullanici”ne taninan haklardan yararlanamayacaktir.

9.4 “Kurumsal Kullanicr”, yeni satin aldigi ya da taahhiidiini yeniledigi paket igin
onayladigi “Kurumsal Hesap Sozlesmesi” ve eklerinin, satin alacagi/yenileyecegi
diger “Paket”ler i¢in de uygulanacagini, “Paket”ini iptal etse dahi onaylamis

bulundugu “Kurumsal Hesap Sozlesmesi ve eklerinin yurirlikte kalmaya devam

edecegini kabul ve taahhit etmektedir. “Kurumsal Kullanici’nin ‘Paket’ini iptal



ettirmesi nedeniyle ‘Paket’i kalmaz ise, iptal talebinde bulundugu “Paket” donemi

sonunda “Magaza”si kapatilacaktir.
EK-8 Uygun Reklam Kullanim Kurallari

1. Tanimlar

n, u

“Uygun Reklam”: “Kurumsal Kullanici”nin kendine ait Grtinlerin, hizmetlerin ve/veya
markalarin reklamlarini “Portal” dahilinde yayinlamak tzere olusturabilecegi,

diizenleyebilecedi ve bu reklamlarin performanslarini takip edebilecedi bir yonetim
panelinin “Kurumsal Kullanici”ne sunulmasini saglayan “Uygun Reklam Platformu”

drtndddr.

“Portal”: www.hemenbulur.com isimli alan adindan ve bu alan adina bagl alt alan

adlarindan olugan “ HEMENBULUR"in “Hizmetler”ini sundugu internet sitesidir.

", u

“Kullanici”: “Portal”a erisen her gercek veya tizel kisiyi ifade eder.

", u

“Kurumsal Kullanici”: “Portal”"dahesap agan ve "Portal" dahilinde sunulan
hizmetlerden belirtilen kosullar dahilinde yararlanan, ticari faaliyet gosteren

“Kullanici“dir.

n, u

“hemenbulur Dogal Reklam”: “Kurumsal Hesap SahiplerininUygun Reklam
kullanarak olusturdugu, hemenbulur.com arama sonug listelerinde yayinlanan

ilan gorinidmlu bir reklam Grinudiir.

2. Uygun Reklam Kurallar:

n u

2.1 "Uygun Reklam Kurallar”, “Kurumsal Kullanici”nin Reklam yayinlamasina iligkin
kurallar icermekte olup, Kurumsal “Hesap Sozlesmesi” ve ekleri ile birlikte hiikiim
doguracaktir. “Kurumsal Kullanici®, “Uygun Reklam Kurallan”ni kabul etmekle "Portal”
icinde yer alan kullanima, hesaba ve hizmetlere iliskin "HEMENBULUR" tarafindan
aciklanan tim agiklama ve kurallara uygun davranmayi kabul etmis olmaktadir.

“Uygun Reklam Kurallari"nda diizenleme olmayan durumlarda, Kurumsal



“Hesap Sozlesmesi” ve eklerinde yer alan diizenlemeler gecerli olacak olup,
diizenlemeler arasinda ¢eliski olmasi halinde isbu “Uygun Reklam Kurallar” tistiin

tutulacaktir.

2.2 "HEMENBULUR", herhangi bir zamanda “Uygun Reklam Kurallari”ni degistirme
hakkini sakli tutmaktadir. "HEMENBULUR" tarafindan yapilan tim giincellemeler,
degisiklikler, teklifler ve kampanyalar “Portal”da yayinlandidi tarihte yirirlige
girecektir. “Kurumsal Kullanici”nin, degisikligin yapildigi tarihten itibaren Reklam
yayinlamaya devam etmesi, degisiklikleri otomatik olarak kabul ettigi anlamina
gelmektedir. "HEMENBULUR "in; reklam fiyatlandirmasinda ve reklam yayin
kosullarinda diledigi zamanda degisiklik yapabilecegini, yapilacak degisikliklerle ilgili
"HEMENBULUR"in herhangi bir bildirim yapma ytkimliligad bulunmadigini

"Kurumsal Kullanici" kabul etmektedir.

2.3 “Uygun Reklam” hizmetinden, reklamini yapmak, tanitmak istedigi en az bir trind,

hizmeti veya markasi olan tim “Kurumsal Kullanici” faydalanabilir.

2.4 “Uygun Reklam” hizmetinin baslangi¢ giris icreti veya herhangi bir sabit hesap
dcreti yoktur. “Kurumsal Kullanicl”, “Uygun Reklam Kurallarn”ni onaylamasi izerine
ilgili yonetim panellerine eriserek yayinlamak istedigi reklami tanimlayabilir ve
sistemi licretsiz olarak kullanmaya baslar. Ucretlendirme siireci; “Kurumsal
Kullanici’nin reklami “Portal”da yayina alindiginda “Kullanici”lar tarafindan tiklanmasi
halinde baslar. Ucretlendirmede kullanilacak tek bir tiklamanin bedeli; “Kurumsal
Kullanici’nin, reklam verilmek istenen ilgili alan i¢in "Uygun Reklam" a giris yaptigi
tiklama basi tekliflerin gergek zamanli dinamik karsilastiriimalari ve
"HEMENBULUR" in belirlemis oldugu fiyat algoritmalari (taban/tavan fiyat vb.)
kullanilarak hesaplanir. Hesaplamalar sonucunda agik arttirmayi kazanan teklifin
sahibi "Kurumsal Kullanici”nin reklami, is bu s6zlesmede ilgili maddelerde

belirlenmiUygun Reklam verme kosullarina uygun olmasi ve yayinlanmak igin

onaylanmasi sartiyla, “hemenbulur Dogal Reklam” alaninda gosterilmeye baslanir.



2.5 “Kurumsal Kullanici”, yonetim panellerinde her reklam igin tiklama Gcreti st limiti
belirleyecektir. “Kurumsal Kullanici” reklami yayina almaz veya yayindaki reklamlari
kullanicilar tarafindan tiklanmaz ise; “Kurumsal Kullanic1” herhangi bir tcret
odemekle ylikiimli olmayacaktir. Ancak sistemde yayinlanan reklamlar tiklandik¢a

kullanim bedeli olusacaktir.

2.6 “Kurumsal Kullanici” tarafindan “Uygun Reklam” lizerinden tanimlanan reklamlar
otomatik olarak “HEMENBULUR"e gonderilir. “HEMENBULUR” tarafinda yapilacak
olan inceleme sonrasi onaylanan reklamlar, “Portal”da belirlenen alanlarda yayina
alinmak icin agik arttirma sisteminde degerlendirmeye alinir. Portalda yayinlanan
giincel "Yasakli Uriinler Listesi'nde yer almayan ve yiiriirliikteki yasalar ile diger
mevzuata uygun olan urin ve hizmetler hakkinda,“Portal”daki Reklam Verme Kurallari
‘na uygun olarak reklam yayini yapilabilir. Reklamin basligi ve agiklama kismina
telefon numarasi yazilmamahdir. “HEMENBULUR", “Portal”da yayinlanacak
reklamlarin belirlenmesi konusunda tek yetkilidir, mevzuata ve Portal kurallarina
uygun olsa da reklami yayina almama hakkini sakli tutmaktadir. Ayrica,
“HEMENBULUR", “Uygun Reklam” alaninda yayinlanacak olan reklamlarin
yonlendirilecegi linkleri istedigi gibi sinirlayabilir, hangi linklerin verilip
verilmeyecegine dair kurallar diledigi gibi belirleyebilir. Bu sebeple, “Kurumsal

n u

Kullanici” “HEMENBULUR"in belirledigi kosullar ¢cergevesinde reklam yayini
bagvurusu yapabilecegini, reklam yayin bagvurusunun herhangi bir sebeple
onaylanmamasi ihtimali oldugunu kabul etmekte olup, bagvurusunun reddi halinde

herhangi bir sikayette bulunmayacadgini, tazminat veya sair talepler yoneltmeyecegini

kabul ve taahhit etmektedir.

2.7 "Kurumsal Kullanici " tarafindan "Uygun Reklam" lizerinden tanimlanan reklamlar,
"HEMENBULUR" tarafinda yapilacak olan inceleme sonrasi onaylansa ve yayina
alinsa bile, surekli kontrol edilmeye devam edilir. Yapilan diizenli kontroller
esnasinda, reklam veya reklami yapilan Grtin/hizmet/web sitesinde uygunsuz bir
durum tespit edilirse; reklam yayindan kaldirilabilir. Reklamin genel ahlaka, kamu
diizenine, mevzuata, “Portal” daki kurallara aykiri oldugunun veya yaniltici

oldugunun



tespit edilmesi halinde, “HEMENBULUR"in ilgili reklamin yayinini durdurma, ve
herhangi bir bildirimde bulunmaksizin reklami kalici olarak yayindan kaldirma hakki

bulunmaktadir.

2.8 “Kurumsal Kullanici” yayina c¢ikan reklamlarin performanslarini “Uygun Reklam”
yonetim paneli tizerinden takip edebilir. Reklamin yayinini diledi§i zaman durdurabilir,
sonrasinda yeniden yayina alabilir veya tamamen iptal edebilir. “Portal” genelinde
yayinlanan reklamlar, “‘HEMENBULUR”e ait algoritmalar Gizerinden otomatik olarak
acik artirma yontemine tabi tutulduklari igin, reklamlarin yayinlanmasi ve tiiketilmesi
amaciyla uygun fiyatlamalarin ve etkili reklam materyallerinin

kullanilmasi sorumlulugu tamamen “Kurumsal Kullanici”ne aittir. “Kullanici”nin is
plani dahilinde tamamlanamayan reklam kampanyalarindan dogan veya dogabilecek

zararlar, hukuki ve cezai sorumluluklar tamamen “Kurumsal Kullanici”ne aittir.

2.9 “Uygun Reklam” yonetim panelinde “Kurumsal Kullanici”nin reklamlarina iliskin
yayimlanan performans raporlari nihaidir ve “HEMENBULUR"in “Kurumsal Kullanici”
ne kesecegi faturalar bu raporlara gore belirlenir. “Kurumsal Kullanici” kendi
reklamlarinin performanslarini ayrica ti¢glincl parti araglarla, yazilimlarla takip edebilir
ama burada kendi gozlemleyecedi veriler ile “Uygun Reklam” yonetim paneli verileri
arasinda fark gozlemlenirse “Uygun Reklam” panel verileri dogru olarak kabul edilir.
Bu sebeple “Kurumsal Kullanici”nin bagka yazilimlarla elde edecegi veriler
“HEMENBULUR" tarafindan kesilen faturalar tutarlarina veya “Uygun Reklam”

yonetim panelindeki performans verilerine itiraz amagcli olarak kullanilamaz.

2.10 "Uygun Reklam" miinhasiran "HEMENBULUR "e ait sistem ile entegre sekilde
calisir. "Uygun Reklam"in yonetim paneline yalnizca "Kurumsal Kullanici” girig
yapabilir, "Magaza"larin alt kullanicilari giris yapamaz. Bu kisilerin islemlerinden

dogrudan "Kurumsal Kullanici" sorumlu olur.

2.11 “Uygun Reklam”da, agiklama, logo, alt baslik, kategori adi gibi reklama iliskin
alanlarda siyasi ifadeler, Giglincii sahislarca tescil edilmis bir firma unvani veya marka

kullanilamaz.



2.12 “Kurumsal Kullanici” reklam yayinlama haklarinin tamamini veya bir kismi
dglincu bir kisiye kullandiramaz, devredemez veya herhangi bir sekilde bu

haklarindan baskalarini faydalandiramaz.
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2.13 “Kurumsal Kullanict”, “Uygun Reklam” dahilinde kendisi tarafindan saglanan
bilgilerin, gorsellerin ve iceriklerin (varsa video veya audio) medyalarin dogru ve
hukuka uygun oldugunu, s6z konusu bilgi, icerik ve reklamlarin “Uygun Reklam”
Uzerinde yayinlanmasinin veya bu igeriklerle baglantil Griinlerin satisinin ve teshirinin
yurdrlikteki mevzuat dogrultusunda herhangi bir hukuka aykirilik yaratmadigini,
reklam igeriginden bizzat sorumlu oldugunu kabul ve taahhiit etmektedir.
“HEMENBULUR"in "Kurumsal Kullanici" tarafindan ytiklenen bilgi ve iceriklerin
dogrulugunu arastirma yukimluligd bulunmamaktadir. Reklam igeriginin yanhs veya
hatali olmasindan veya reklamin yayinlanmasindan dolayi ortaya ¢ikacak higbir

zarardan sorumlu tutulamaz.

2.14 “Kurumsal Kullanici”, reklamini yaptigi Grtinlerin, markalarin, hizmetlerin
sitelerinde yayinladidi bilgiler, icerikler, reklamlar nedeniyle Gglinci bir kisinin
haklarini ihlal etmemekle yikimlidir. Reklamin genel ahlaka, reklam ile ilgili etik
kurallara ve mevzuata aykiri bir sekilde veya baska bir liglincii sahsin haklarina
tecaviiz teskil edecek nitelikte olmasi sebebiyle "HEMENBULUR"e bir dava, talep,
ceza veya sikayet yoneltiimesi halinde; bu dava, talep, ceza veya sikayet
"HEMENBULUR" tarafindan “KURUMSAL Kullanici"ne ihbar edilebilecektir. Bu
durumda “Kurumsal Kullanici”; "HEMENBULUR "in savunma yapmasi igin gerekli olan
her tirld bilgi ve igerigi saglayacagini, "HEMENBULUR"in zarar gérmemesini
saglamak icin elinden gelen maksimum gayreti gosterecegini, bahsi gecen idari veya
adli islem, dava, talep, ceza ve sikayet sonucu "HEMENBULUR"in herhangi bir zarara
ugramasi durumunda; maddi ve manevi, dogrudan ve dolayli her tiirlii zarar ve idari
para cezalarini tim fer'ileri ile birlikte yapilacak yazih bildirim Gzerine derhal
karsilayacagini, "HEMENBULUR "in sair masraflarini ve tgtinci kisilerin taleplerini

o0deyecegini kabul, ve taahhiit etmektedir.



2.15 “Uygun Reklam” hizmetinden yararlanan “Kurumsal Kullanici”, Turk Ticaret
Kanunu hiikimleri uyarinca haksiz rekabete yol acacak faaliyetlerde
bulunmayacagini, "HEMENBULUR "in ve lglincu kisilerin sahsi ve ticari itibari
sarsacak, kisilik haklarina tecaviiz veya taarruz edecek fiilleri gergeklestirmeyecegini,
mevzuata, kamu diizenine ve genel ahlak kurallarina uygun hareket edecegini,
mevzuatin gerektirdigi onlemleri alacagini, yasadisi, sug teskil edecek, rahatsiz edici,
kisilik haklarina zarar verici, fikri haklara, telif haklarina, marka haklarina ve miilkiyet
haklarina tecaviiz edici tutum ve davraniglarda bulunmayacagini kabul ve taahhiit

etmektedir.

2.16. “Kurumsal Kullanici” isbu Uygun Reklam Kullanim Kurallari konusu reklam
sistemi fonksiyonlarini kullanabilmek i¢in hemenbulur.com tizerinden girdigi ve
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda kisisel veri
ve/veya ozel nitelikli kigisel veri olarak nitelendirilebilecek kendisine ait kisisel
verilerinin hemenbulur.com Uygun Reklam fonksiyonlarinin kullanilabilmesi i¢in
gerekli oldugunu, bu bakimdan Uygun Reklam fonksiyonunu kullanmak igin ifa sarti
teskil ettigini, hemenbulur.com’un bu bilgileri Hesap S6zlesmesi, Kullanim Kosullar
ve Gizlilik Politikasi ve Bilgilendirme kapsaminda kullandigini bildigini, kisisel verileri
ile ilgili olarak Kigisel Verilerin Korunmasi sayfasindaki aydinlatma metnini
okudugunu ve haklarini bildigini, kendi verileri disinda Ggtincii kisilerin kisisel
verilerini veya 6zel nitelikli kisisel verilerini hemenbulur.com portaline girmesi veya
hemenbulur . com portali tizerinden bu verileri kullanmasi durumunda bu verilerin
korunmasindan, islenmesinden, aktariimasindan ve KVKK kapsamindaki tim
yikimldliklerden kendisinin sorumlu oldugunu, hemenbulur.com’un kendi
sistemlerinde internet sitesinin kullanimi igin zorunlu olarak topladigi kisisel veriler
disindaki hicbir kigisel veri icin KVKK kapsaminda herhangi bir yikimlGliginin ve
sorumlulugunun olmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder. “Kurumsal Kullanic1”;
kisisel verilerin korunmasi yikimlaligine aykiri hareket etmesi veya kisisel verilerin
islenmesi, aktarilmasi veya sair surette bir isleme tarafinca konu edilmesi ve bu
kullanimin bir ihlal meydana getirmesi durumunda, Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun

veya idari makamlarin veya mahkemelerin kisisel verilerle ilgili olarak verdikleri


https://www.sahibinden.com/sozlesmeler/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-hakkinda-bilgilendirme-58

kararlar neticesinde “HEMENBULUR"in bir zarara ugramasi durumunda bu zarari ilk

talepte nakden ve defaten tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2.17 “Uygun Reklam”da yayinlanan reklamlarin gerektiginde "HEMENBULUR"in
tanitim ve pazarlama amacl faaliyetlerinde kullanilmasina “Kurumsal Kullanicl”

onay vermektedir.

2.18 “HEMENBULUR”, “Uygun Reklam”in mimkiin olan en az aksaklikla geregi gibi
calismasi ve “Uygun Reklam”da tutulan verilerin guvenligini saglamak i¢in makul
gayreti gosterecektir. Buna ragmen “Uygun Reklam”da yayininda yasanan aksakliklar
yasanmasi halinde; “Kurumsal Kullanic1” “HEMENBULUR” misteri hizmetlerine
bildirimde bulunabilir. “Kurumsal Kullanici”, yaganan aksakliklarla ilgili
“HEMENBULUR"den herhangi bir talepte bulunamayacagini kabul ve beyan

etmektedir.

2.19 "HEMENBULUR", "Uygun Reklam" hizmetinden faydalanan Kurumsal
Kullanici’'nin yaptigi (kategori, lokasyon vd.) hedeflemeleri degistirebilir, reklamlari

arama sonuglarinda diledigi alanlarda diledigi kullanicilara gosterebilir.

3. Kredi Karti Bilgileri Kaydi
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3.1 “Kurumsal Kullanici”, “Uygun Reklam” hizmet bedelini 6demek igin kredi karti
bilgilerinin saklanmasini isterse; kredi karti bilgilerini “HEMENBULUR"in kredi karti
bilgilerini kaydetmek ve saklamak igin ¢alistigi firmanin sistemine kendisi
tanimlayacaktir. 3.2 “Kurumsal Kullanici”, “Uygun Reklam Kurallari”ni onaylayarak
kredi karti bilgilerinin kaydedilmesi, saklanmasi, tahsilat amaciyla kullaniimasi
konusunda “HEMENBULUR"in galistigi firmaya onay vermekte olup, bu bilgilerin
saklanmasi, kaydedilmesi ve korunmasi yukumliluginin “HEMENBULUR"in
calismakta oldugu firmada oldugunu, bu firmanin dedismesi halinde kredi karti

bilgilerinin calisilacak yeni firmaya devredilmesine muvafakat ettigini, devir tarihi

itibariyle kredi



karti bilgilerinin kaydedilmesi, saklanmasi, 6demelerde kullaniimasina iliskin

sorumlulugun devredilen firmaya ait olacagini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.
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3.3 “Uygun Reklam Kurallari”ni onaylayan” “Kurumsal Kullanici”, Kredi karti bilgileri
kullaniminin her bir islemde kendi talebi ve onayi tizerine gerceklesmekte oldugunu
ve bu kapsamda “HEMENBULUR"in kart bilgilerinin saklanmasina iliskin herhangi bir
sorumlulugu bulunmadigini, kart bilgilerinin saklanmasi ile ilgili

“HEMENBULUR"e karsi yasal yollara basvurma hakkindan gayri kabili riicu olarak

feragat ettigini ayrica kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

3.4 Kredi karti ekleme islemleri, Uygun Reklam yénetim panelinde “Odeme” meniisii
altinda gergeklestirilecek olup, bu islemin banka Gizerinden yapilmasi mimkiin
degildir. Kredi karti ekleme adimi tamamlandiktan sonra, “Kurumsal Kullanici” bu
mendde yeni bir kredi karti ekleyebilir veya mevcut kredi kartinda diizenleme
yapabilir. “Kurumsal Kullanici’nin sistemde en az bir kredi karti kayitli bulunmasi

gerektiginden, yeni bir kredi karti eklenmeden mevcut kart bilgileri silinemez.

3.5 “Kurumsal Kullanici”nin “HEMENBULUR"den almis oldudu hizmetlere
iliskinddeyecegi bedel, “Kurumsal Kullanici” tarafindan tanimlanmis kredi kartindan

tahsil edilecektir.
4. Faturalandirma ve Odeme

4.1 Kredi karti kullanan hesap sahiplerinde hesap tiplerine bagli olarak; (i) Magaza
sahibi “Kurumsal Kullanici” her 300.-TL (Ugyiiz Tiirk Lirasi) tutarinda kullanim
yaptiklarinda, (ii) Profesyonel Reklam Ajanslari her 500.-TL (Besyiiz Tiirk Lirasi)
tutarinda kullanim yaptiklarinda, (iii) Magaza sahibi olmayan “Kurumsal Kullanic1” ise
her 75.-TL (Yetmisbes Tirk Lirasi) tutarinda kullanim yaptiklarinda faturalandirilir ve
kullamim tutarlari kredi kartlarindan otomatik olarak tahsil edilir. Kredi karti yerine cari
hesap ile ¢alisilan “Kurumsal Kullanici” ise; her ay sonunda faturalandirilir, cari hesap

ile calisilan “Kurumsal Kullanici” 6demelerini EFT/Havale yolu ile gergeklestirir.



4.2 "HEMENBULUR" tarafindan belirlenmis olan limitlerin altinda kullanim yapilmis
olmasi halinde; ay icindeki kullanim tutar ay sonunda kredi kartlarindan otomatik
olarak kesilir. Kredi kartindan tahsil edilecek tutar i¢in “Kurumsal Kullanici"ne e-
fatura kesilir ve bu fatura “Kurumsal Kullanici”nin sistemde tanimli e-

posta adresine gonderilir. "HEMENBULUR”in licretlendirme politikasinda degisiklik

yapma hakki ve s6zlesmenin yenilenmesini miteakip ek lcret talep hakki saklidir.

4.3 "HEMENBULUR", Kurumsal Kullanicr'ne, hemenbulur Dogal Reklam
alanlarinda kullanilmak tzere, “Uygun Reklam” promosyon kodu verebilir veya
promosyon kodunu veya tutarini otomatik olarak hesaplarina tanimlayabilir.
Kurumsal Kullanici, hesabindaki promosyon bakiyelerini, sadece “Uygun Reklam”
hizmet 6demelerinde kullanabilirler. Kurumsal Kullanici, promosyon bakiyesini
“Paket”, “Ek ilan”, “Roket” vb. ddemelerde kullanamazlar veya nakit olarak talep
edemezler. "HEMENBULUR" diledigi zaman “Uygun Reklam” promosyonu

uygulamasini kaldirabilir, verilmis olan promosyonlari iptal edebilir.

4.4 "Kurumsal Kullanici”nin yeni reklam yayinlayabilmesi ve/veya mevcut reklam

yayinina devam edebilmesi igin ddenmemis faturasi bulunmamalidir.



