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HEMENBULUR ; asagida bahsedilen hizmetler ile zaman iginde uygulamaya

gecirecegi diger hizmetleri ile ilgili olarak, diledigi zamanda "Kullanici"ya/” Hesap
Sahibi’ne herhangi bir ihbarda veya bildirimde bulunmadan, “fiyat” ve/veya “kural”
ve/veya “igerik” degisikligi yapabilir, hizmetlerinin herhangi birini sona erdirebilir.
HEMENBULUR'in hizmetleri ile ilgili yaptigi degisiklikler “Portal”da yayimlandigi tarih
itibariyle gegerli olacaktir. “Portal”a erigim saglayan her gercek veya tizel kisi
"HEMENBULUR" tarafindan yapilan tim degisiklikleri kabul etmis sayilr.

1. "HEMENBULUR" ilan Hizmetleri

1.1. "Hesap Sahibi", "HEMENBULUR Hesab!" lizerinden "HEMENBULUR" tarafindan
belirlenen kurallara uygun olarak ilanlarini yaratacak ve HEMENBULUR Veri
Tabani’'na ylkleyecektir.

1.2 "HEMENBULUR", "Hesap Sahibi" tarafindan olusturulan ilan/ilanlari
degerlendirmeye alacak; bahsi gecen ilanlarin "Portal"da yayinlanmasini kabul veya
reddedecektir. "'HEMENBULUR", ilanlarin degerlendirmesine ydnelik kriterleri,
kosullar ve siireleri serbestcge tayin ve tespit ederek, “Portal”’da yayinlayacaktir.
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1.3 "HEMENBULUR", “Portal”da yayinlanan ilanlarin hukuka ve ahlaka aykiri olmasi,
baskalarinin sahsi ve ticari haklarina tecaviiz edici nitelik tagsimasi veya bu yonde
yapilan ihtarlara muhatap olmasi veya isbu so6zlesme ve “Portal”da yer alan kural ve
kosullara dogrudan veya dolayli olarak aykiri olmasi gibi sebeplerle "Hesap
Sahibi"ne herhangi bir ihtarda bulunmadan ilgili ilaninin yayinini gegici veya surekli
olarak durdurabilir. "HEMENBULUR" bahsi ge¢en duruma iliskin " Hesap Sahibi'ne
herhangi bir geri ddemede bulunmayacadgini, ayni sekilde " Hesap Sahibi" de 6demis
oldugu bedelin iadesini "HEMENBULUR "den talep ve dava etmeyecegini kabul,
beyan ve taahhut eder.

1.4 "HEMENBULUR", " Hesap Sahibi"nin ilanlarinin ve ilan i¢erisindeki metin, resim
ve igeriklerin baska sitelerde, arama motorlarinda ve © HEMENBULUR” ilan ve
reklamlarinda gorintilenebilmesi igin tGg¢lincd kigilerle anlagma yapabilir. "Hesap
Sahibi", bu konuda "HEMENBULUR"e yetki verdigini isbu s6zlesmede agiklikla
beyan ve kabul etmektedir.

1.5 "Hesap Sahibi", "HEMENBULUR Hesabi" tizerinden yaptigi her tirli is ve islemin
sorumlulugunun kendisine ait oldugunu; burada gercgeklestirilen is ve islemleri
kendisinin gergeklestirmedigi yolunda herhangi bir def'i ve/veya itiraz ileri
stiremeyecegini ve/veya bu def'i veya itiraza dayanarak yukimluliklerini yerine
getirmekten kaginmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

1.6 "Hesap Sahibi", "Portal"da yayinlayacadi ilanlarda karalama, kotiileme, ticari
iftira atma, tehdit veya taciz etme gibi hukuka aykiri her tirli fiili
gergeklestirmeyecegini, "Portal"in altyapisini gerekgesiz ya da asiri derecede yik



getirecek girisimlerde ve eylemlerde bulunmayacagini, yiz kizartici, pornografik
veya ahlaka aykiri icerikli metinlerin ve gorsellerin "Portal"da yayinlanacak
reklamlarda yer almasina izin vermeyecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

1.7 "Hesap Sahibi *, "Portal"da yayinlattigi ilanlarda gercek, dogru ve hukuka uygun
bilgilerle mal ve hizmetlerinin reklam ve tanitimini yapacaktir. “Hesap Sahibi”nin
hukuken tzerinde ilaninda belirttigi sekilde tasarruf yetkisi olmayan, mal ve
hizmetlere iliskin ilan vermesi yasaktir. Bu kapsamda ilan veren “Hesap Sahibi” igin
"HEMENBULUR", “Hesap Sahibi”ne herhangi bir ihtarda bulunmaya gerek olmadan
"Hesabini" gegici olarak durdurabilir, Hesabini kapatabilir, isbu sdzlesmeyi
herhangi bir geri 6deme yiukimliligi olmadan tek tarafli olarak feshedebilir.

1.8 "Hesap Sahibi “, tiiketicinin korunmasi, fikri haklar, haksiz rekabet, reklam
konularini dizenleyenler dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin herhangi bir
mevzuata aykiri ilan vermeyecegini ve ilanlarinda bu mevzuatlara aykiri beyanlarin;
resim, video gibi gorsellerin bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

1.9 "Hesap Sahibi *, segcmis oldugu kategoriye iligskin Gcreti 6demeyi kabul, beyan
ve taahht eder.

1.10 “Hesap Sahibi”, kendisine ait ilanlarini "Portal"in "Magazalar" bolimiinde
detayli olarak aciklandigi ve sinirlar belirtildigi Gzere, kendisine ait bir bolimde,
kendisi tarafindan belirlenen icerik ve bilgilerle birlikte "Portal" Gizerinden
yayinlayabilir. "Hesap sahibi’nin isbu madde icerisinde belirtilen sekilde ilanlarini
yayinlayabilmesi icin, isbu s6zlesmenin haricinde, "Portal"in "Magdazalar" bolimuinde
belirtilen bedelleri 6demesi, bu bolimde belirtilen kural ve kosullara uymasi ve
ayrica EK-7 Magaza Kullanim Kurallar’'nda belirtilen kural ve kosullara uyacagini
kabul, beyan ve taahhit etmesi gerekmektedir.

1.11 “Portal”1 kullanan gercgek veya tiizel kisiler, “Portal”’da sadece bir "Hesap"
acabilirler. Bu amacla kullanicilar; farkl kullanici adlari, e-posta adresleri, telefon
numaralari kullanarak birden fazla "HEMENBULUR Hesabi" agmamayi kabul, beyan
ve taahhut etmektedir. Bu kuraln ihlal edildiginin HEMENBULURtarafindan tespit
edilmesi halinde; “Hesap Sahibi”nin tum "HEMENBULUR Hesaplan", HEMENBULUR
tarafindan gegcici olarak durdurulabilir veya bu hesap sahibinin hesabi kapatilabilir.
Herhangi bir sebeple “Hesabi” kapatiimis veya

“Hesabi” durdurulmus kullanicinin Portal'a girmek icin yeni hesap agmasi ve bu yeni
hesabinin HEMENBULUR tarafindan tespit edilmesi halinde; bu kullanicinin tim
"HEMENBULUR Hesaplari"ni, herhangi bir ihntara gerek olmaksizin iptal etme ve
isbu s6zlesmeyi herhangi bir Gcret iade, tazminat veya cezai sart yukimlilaga
olmadan tek tarafli olarak feshetme hakkini HEMENBULUR sakl tutmaktadir.

2. "HEMENBULUR" Giivenli E Ticaret Hizmeti

Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti; isbu s6zlesmede belirtilen "Alici” veya "Satici”
sifatina haiz “Hesap Sahibi” olanlarin "Portal"in alt yapisini kullanarak alim-satim
konusunda gevirim igi (on-line) ortamda anlagmalarini saglayacak alt yapinin
kendilerine sunulmasi, bu alt yapi tizerinden varilan anlasma kosullarina uygun
olarak taraflarin yiiklendikleri borcun eksiksiz ifa edilmesi ve bu durumun taraflarca



isbu “Sozlesme”de belirtilen kosullar dahilinde usuliine uygun sekilde
HEMENBULUR ‘e bildirilmesi durumunda "Alci" tarafindan

“ HEMENBULUR'in Givenli Hesabi"na aktarilan triin bedelinin "Satici"nin hesabina
transfer edilmesi, e§er "Satici" borcunu geregi gibi ifa etmezse ve bu durum igbu
“Sozlesme”de belirtilen kosullar cercevesinde "Alici” tarafindan HEMENBULUR'e
bildirilirse; “Alici” tarafindan “ HEMENBULUR'in Glvenli Hesabi"na aktarilan Grin
bedelinin isbu s6zlesmede belirtilen kosullar cercevesinde "Alici"ya iade edilmesini
saglayan, isbu s6zlegsme ve ayrilmaz bir pargasi olan eklerinde ve "Portal"da
detaylari agiklanan sistemdir.

Asagidaki hikimler, "HEMENBULUR Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti"ni kullanan
"Alici" veya "Saticl" sifatina haiz “Hesap Sahibi"nin hak ve yikimlilikleri ile
"HEMENBULUR"in bu hak ve yikumlulikler karsisindaki durumunu
diizenlemektedir.

2.1 Tanimlar

Aracilik Hizmetleri: Platform’da elektronik ticaret islemlerinin gergeklestirilmesi ve
siparigin teslim edilmesi amaciyla “ HEMENBULUR" tarafindan “Satici” veya
“Alici”ya sunulan "HEMENBULUR" Giivenli Dijital Ticaret Hizmeti

Dahili iletisim Sistemi: HEMENBULUR'in aracilik hizmeti sundugu “Satici” ile
“Portal”daki her tirlu iletigimini kolay ve Ucretsiz saglamak tzere olusturdugu ve
“Portal” izerinden erisilen sistem (6rnegin; Bana Ozel, destek merkezi; kep adresi,
vb.)

Onaylanmis Elektronik iletigim Adresleri: “Satici” tarafindan “ HEMENBULUR"e
beyan edilen ve “* HEMENBULUR” tarafindan dogrulanan telefon numarasi ve
elektronik posta adresi'ni ifade eder.

2.2 Alicilarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

2.2.1 "Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti"nde "Alici”; "Portal"da ilanlari gosterilen
"Satici"ya ait urtin ve hizmetlerin satin alma talebini HEMENBULUR internet
portalinin alt yapisini kullanarak yapar. "Alici"nin "Portal” Gizerinden HEMENBULUR
'in internet portalina ait alt yapiyi kullanarak yapmis oldugu satin alma talebinin
mahiyeti, ilanda belirtilen mal ve hizmetin satisiyla ilgili tim sartlari kabul ederek,
"Satici” ile arasinda bir satis akdinin yapmis oldugu satin alma talebiyle akdin
kuruldugu anlamina gelmektedir. "Alici” bu satin alma talebiyle ilgili Griin ve hizmeti
satin almayi kabul ve taahhiit eder.

2.2.2 "Alci”, Portal" Gizerinden "HEMENBULUR" internet portalina ait alt yapiyi
kullanarak yapmis oldugu satin alma talepleri ile "Satici” tarafindan belirlenmis satis
sartlarini ve usullerini de kabul etmis sayilir. istisnai durumlar harig, "Alict"
tarafindan yapilan satin alma talepleri geri cekilemez veya iptal edilemez.

2.2.3 "Alici”, "Portal” Gizerinden "HEMENBULUR"in internet portalina ait alt yapiyi
kullanarak yapmis oldugu satin alma taleplerinde yalnizca, "'HEMENBULUR'in
Glvenli Hesabi"na para transferini yaparak para borcunun ifasini gerceklestirebilir.
Para borcunun ifasinin "HEMENBULUR'in "Glvenli Hesabl1" disinda baska bir



hesaba gerceklestiriimesi durumunda; HEMENBULUR'in isbu s6zlesmede belirtilen
"Guvenli Dijital Ticaret Hizmeti"ne iliskin hi¢bir sorumlulugu bulunmadi§i gibi;
"Alicl" ve "Satici"nin hak ve borglari da isbu s6zlesmede belirtilen hiikimlere tabi
degildir. HEMENBULUR, 6demelerde anlagsmali bankalarla hareket ederek "Alici"ya
taksitle 6deme kolayhgi sunabilir. Bu durumda ilgili taksitli 6demeye iliskin kosullar,
"HEMENBULUR" tarafindan 6édemenin gergeklestiriimesi sirasinda "Portal"in ilgili
boliminden "Alici"ya duyurulmaktadir. "Alici” taksitli 6demeye karar verir ise,
"Portal"in ilgili béluminde belirtilen kosullari da kabul etmis olmaktadir.

2.2.4 "Alici" tarafindan Griin bedeli isbu s6zlesmede belirtilen kosullar dahilinde
"Satici” ile aralarindaki satis akdinin 6deme kisminin ifasi amaciyla

“ HEMENBULUR'in, Glvenli Hesabi"nda slire¢ tamamlanana kadar bloke edilmek
Uzere gonderilecektir. "Alic”, "Satici"ya trliniin gonderi bilgilerini gondermesinden
sonra urtnu teslim alip "Glvenli Hesap"taki Griin bedelinin "Satici"nin hesabina
transferi icin "HEMENBULUR Hesab!" Gizerinden bildirimde bulunacagini veya
"Satici" tarafindan kendisine gonderilen Uriini kabul etmemesi halinde ise, Griini
"Satici'ya iade edecegini ve urlin bedelinin kendisine iade edilmesi igin
"HEMENBULUR Hesab1" tizerinden bildirimde bulunacagini kabul ve taahht eder.
"Alici" Urlinl "Satici"ya herhangi bir nedenle iade etmek Uzere geri gonderdigi
takdirde "HEMENBULUR'in Guvenli Hesabi"nda tutulan ilgili Grune ait satis bedeli,
ancak "Satici"nin drtinu geri aldigina dair "HEMENBULUR Hesab!" lizerinden
bildirimde bulunmasi halinde "Alici"nin hesabina geri gonderilecektir.

“Alic1” tarafindan isbu madde igerisinde belirtilen sekilde onay verilmesi halinde;
verilen onay hi¢bir sekilde onay geri alinamayacak, bu sliregten sonra ortaya
cikabilecek herhangi bir uyusmazlik ve benzeri durumda “ HEMENBULUR”,
“Hesap Sahibi” arasindaki iletisimi saglama da dahil olmak lizere herhangi bir
yukumlulik altinda bulunmayacaktir. "Alici” yukarida belirtilen yikumlildklerini
yerine getirmedigi takdirde, "HEMENBULUR" tarafindan "Satici"nin kendisine
yolladigi triind kabul etmis sayilacagini ve "HEMENBULUR Givenli Hesabi"nda
bulunan s6z konusu mala iligkin triin bedelinin herhangi bir uyariya gerek kalmadan
"Satici"ya transferi icin "HEMENBULUR Hesabi" tizerinden bildirimde bulunmus
sayilacagini kabul ve beyan eder.

2.2.5 "Alici", "Satici'lar tarafindan satisa arz edilen Uriin ve hizmetlerin ayipli olup
olmamasi, listelenmesi, satisa arzi yasakl uriinlerden olup olmamasi, niteligi,
orijinalligi, driinin tanitiminda kullanilan yazili ve/veya gortntuli agiklamalarin
dogrulugu ve tamhgi da dahil olmak tzere, trlin ve hizmetle ilgili hi¢gbir konu
hakkinda HEMENBULUR'in bilgi sahibi olmadigi ve olmasi gerekmedigini ve
bunlari taahhit ve garanti etmek ytukamlaliga bulunmadigini kabul ve beyan eder.

2.3 Saticilarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

2.3.1 "Satici” satisa arz ettigi triin ve hizmetler tGzerinde ¢ekismesiz bir sekilde
mutlak olarak tasarrufta bulunma hak ve yetkisine sahip oldugunu; bahsi gecen
uriin ve hizmetlerin kendisi tarafindan satilmasinda herhangi bir hukuki veya fiili
engel bulunmadigini kabul ve taahhiit eder. "Satici" satiga arz ettigi Grtin ve
hizmetlerin isbu s6zlesme hikimlerince belirlenen veya "Portal"in ilgili yerlerinde
belirtilen kurallara ve hesap s6zlesmesi kosullarina aykiri olmadigini ve yururlukteki
mevzuata uygun oldugunu kabul ve taahhiit eder. "Saticl” satisa arz ettigi triin ve



hizmetlerin tim hukuki sorumlulugunun kendisine ait oldugunu
"HEMENBULUR"in Griin ve hizmetlerin arzi ve satisi konusunda, hicbir sifat
altinda kendisiyle dogrudan ve dolayl iligki icinde olmadigini kabul eder.

2.3.2 "Saticl", satisa arz ettigi Uriin ve hizmetle ilgili satin alma talebinde bulunan
"Alici"ya s6z konusu urlin ve hizmetin satigini ilaninda belirttigi sekilde
gerceklestirecegini kabul ve taahhit eder.

2.3.3 "Satici’, "Ahci"'nin "HEMENBULUR'in Glvenli Hesabi"na parayl gondermesi
halinde "Alici"ya Uriin ve/veya hizmetin satisini gerceklestirecegini ve uriin ve/veya
hizmetin teslimini "Alict” ile kararlastirdiklari ve isbu s6zlesmenin ayrilmaz bir
parcasi olan EK-1'de belirtilen sireg ve sirelere uygun olarak tam ve eksiksiz bir
sekilde ifa edecegini kabul ve taahhiit eder.

2.3.4 "Saticl’, satisa arz ettigi ve ilaninda belirttigi Griin veya hizmetlerin yasakl
urtnlerden olmasindan, urtin veya hizmetin tretilmesinin, cogaltilmasinin,
satilmasinin, dagitiimasinin veya herhangi bir sekilde satisa arzina iligkin bir fiilde
bulunulmasinin yurirlikteki herhangi bir dizenlemeye aykiri olmasindan dolayi
dogabilecek her turli hukuki, ticari ve idari talebe karsi sorumlu oldugunu, bu yonde
"HEMENBULUR"e yapilan taleplere karsi HEMENBULUR'i her tirlu adli, ticari ve
idari makam onlinde savunma yukumluligi oldugunu kabul, beyan ve

taahhdt eder.

2.3.5 "Saticl’, igsbu s6zlegsmenin 2.3.2. maddesi dogrultusunda satma yikdmlalugu
altina girdigi Grinlerin bedellerinin, HEMENBULUR tarafindan yonetilen
"HEMENBULUR'in Glvenli Hesabi"na "Alici" ve "Saticl" arasindaki alim-satim
islemi yani uriin veya hizmetin “Satici” tarafindan fiziki olarak teslimi ve "Alic"
tarafindan kabuli tamamlanana kadar bloke edilmek tGzere "Alic" tarafindan
iletilecegini kabul ve beyan eder. "Satici”, "Alici"nin Grlnd teslim alip,
"HEMENBULUR'in Guvenli Hesabi"ndaki Urtin bedelinin "Satici"nin hesabina
iletiimesi icin HEMENBULUR'e bildirimde bulunabilecegini veya "Satici” tarafindan
kendisine gonderilen Uriin veya hizmeti kabul etmeyerek trin veya hizmeti
"Satici"ya iade edebilecedini Griin veya hizmet bedelinin kendisine iade edilmesi igin
HEMENBULUR ‘e bildirimde bulunabilecegini kabul ve taahhtt eder. "Satici”,
"Alici"nin yukarida belirtilen yukidmliliklerini yerine getirmemesi halinde
HEMENBULUR 'in, "Satici"nin "Alici"ya yolladidi triin ve hizmeti "Alici"nin kabul
etmis oldugunu varsayacagini ve "HEMENBULUR'in Giivenli Hesabi"nda bulunan
s6z konusu mala iligkin urtin bedelinin herhangi bir uyariya gerek kalmadan "Alici”
tarafindan "Satici"ya iletilmesi icin HEMENBULUR e bildirimde bulunulmus
sayllacagini kabul ve beyan eder. "Saticl" isbu madde igerisinde belirtilen iglemleri
GET sureclerine, “Portal” dahilinde konuyla ilgili yapilan acgiklamalara ve surelere
uygun olarak yerine getirecedini kabul, beyan ve taahht

eder.

2.3.6 "Satici’, "Alici"ya kargl isbu s6zlegsme uyarinca Uriin veya hizmeti zamaninda
ve satisa arzinda belirttigi niteliklere uygun ve ayiptan ari olarak génderecegini ve
teslimini saglayacagini; urtin veya hizmetin "Alici"ya satimi, mulkiyetinin ve ilgili
haklarinin devri ile yiktumliliklerin sadece kendisine ait oldugunu kabul eder.
"Satic1” isbu madde igerisinde belirtilen gonderme ve teslim yikimlaligund,



“ HEMENBULUR" tarafindan onaylanan kargo firmalari aracihiyla yerine
getirecegini, gonderi ile ilgili bilgileri “ HEMENBULUR Hesab!” lizerinden
“Portal”a girecegini, bu ylikidmldlikleri yerine getirmeden gonderi veya teslim
yapmasi halinde, “Alici” tarafindan "HEMENBULUR'in Givenli Hesabi"na
gonderilen bedelin kendisine iletiimeyecegini ve “Alici”ya iade edilecegini kabul,
beyan ve taahhut eder.

2.3.7 "Satici’, "Alici"nin kendisine havale edilmesi i¢cin "HEMENBULUR'in Guvenli
Hesabi"na gonderdigi satis bedelinin KDV dahil hizmet bedeli komisyon kesildikten
ve "Alici"'nin igsbu s6zlesmenin kapsaminda belirtilen yaktumluliklerini yerine
getirdikten sonra "Satici"'nin "HEMENBULUR"e bildirdigi ve sadece Turkiye sinirlari
icerisindeki bir banka hesabina transfer edilecegini, bu stiregte "HEMENBULUR'in
Glvenli Hesabi'nda bulunan "Alici” ve/veya "Satici'nin parasi Gzerinde
"HEMENBULUR"in kendi adina higbir igslem ve tasarrufta

bulunmadigini kabul ve beyan eder.

2.3.8 "Satici”, "Portal'de "saticl" sifatini kazabilmek igin, S6zlegsme'nin
onaylanmasindan once sundugu bilgi ve belgeleri dogru, glincel ve eksiksiz olarak
"HEMENBULUR"e sunacaktir.

2.3.9 “HEMENBULUR”, “SATICI“nin tanitici bilgilerini, kendisinden temin ettigi
belgeler tizerinden veya ilgili kurumlarin erigsime acik elektronik sistemlerinden
dogrulayacaktir. ©* HEMENBULUR” S6zlesme ve ilgili mevzuat hikimleri uyarinca
ylkidmliliklerini (dogrulama yikimlilikleri de dahil olmak lizere) yerine
getirebilmek amaciyla “SATICI“dan herhangi bir zamanda ek bilgi ve belge ve
glincelleme talebinde bulunabileceginikabul, beyan ve taahhiit eder.

2.3.10 “Satici”, gerek Hesap S6zlesmesi’'nin onaylanmasindan once gerekse de
Sozlesme siiresince herhangi bir zamanda “ HEMENBULUR”e sundug@u tanitici
bilgiler basta olmak tizere tim bilgi ve belgelerin dogru, glincel ve eksiksiz
olmasindan sorumlu olacak ve bu sorumlulugu kapsaminda s6z konusu bilgi ve
belgelerde meydana gelen degisiklikleri derhal ve fakat en ge¢ degisikligin
gerceklestigi tarihi izleyen giiniin sonuna kadar Dabhili iletisim Sistemi izerinden
“ HEMENBULUR"e bildirecektir.

2.3.11 “Satici”, Urin igin 213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve 3065 Sayili Katma Deger
Vergisi Kanunu basta olmak lzere ilgili mevzuat hikimleri uyarinca fatura veya
fatura yerine gecen belge diizenlemek zorunda olmasi halinde drind fatura veya
fatura yerine gecen belge diizenleyerek teslim edecek ve 213 sayili Vergi Usul
Kanunu kapsaminda diizenlemesi gereken belgelere, ©* HEMENBULUR"
tarafindan olusturulan alan araciliiyla yer verecektir.

2.4 Dahili iletigim Sistemi

2.3.1 S6zlesme’de Dahili iletisim Sistemi'ne yapilan atiflar, ilgili diizenlemelerin
yasal yiirurlik tarihinde yirirlige girecek olup S6zlesme’de Dahili iletisim Sistemi
Uzerinden yapilacagi belirtilen iglemler ve bildirimler bu tarihe kadar Onaylanmis
Elektronik iletisim Adresleri'nden biri ile veya Platform tizerinden yapilacaktir.



2.3.2 ilgili mevzuat kapsaminda farkl sekilde diizenlenmedikce

“ HEMENBULUR", S6zlesme’nin Satici'ya atfedilen maddelerine iliskin degisiklik
bildirimini Dahili iletisim Sistemi tizerinden ve ayrica “Satici”nin Onaylanmis
Elektronik iletisim Adresleri’'nden tizerinden “Satici”ya yapar. Bu degisiklikler,

“ HEMENBULUR" tarafindan belirlenecek siire icerisinde uygulamaya koyulur.
"Satici”, isbu madde uyarinca kendisine bildirilen siire sonunda uygulamaya
konulacak Hesap Sozlesmesi degisikliklerinde, bu siirenin sona ermesinden dnce
Dahili iletisim Sistemi izerinden bildirimde bulunarak Sézlesme’yi herhangi bir
tazminat 6demekle yikimli olmaksizin tek tarafli olarak feshedebilir. Fesih,
“Satici” tarafindan fesih bildiriminin yapildidi tarihten itibaren sonug dogurur.

2.5 Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari ve Bu Haklarin ihlaline Yonelik Sikayet
Basvurusu ve Sonuglandirilmasi

2.4.1 “Saticl”, trlini “Alici”ya satma konusunda yetkili oldugunu; Grtine iligkin
markalarin ve Sinai Miilkiyet Kanunu (“SMK") anlaminda sinai miilkiyet unsurlarinin,
kendisine ait oldugunu veya uriinin bizzat kendisi tarafindan, sinai milkiyet hakki
Hemenbulur satin alindigini veya sinai mulkiyet hakki sahibi veya onun rizasi ile
dglincu kisiler tarafindan piyasaya sunulmus orijinal oldugunu ve/veya ilgili mevzuat
uyarinca usuliine gore paralel ithalat yolu ile piyasaya sunulmus ve basta SMK'nin
152. maddesi ve sair maddeleri olmak tzere ilgili mevzuat hikimleri uyarinca sinai
miulkiyet hakki tikenmig Grtin oldugunu taahhit eder.

2.4.2 “Saticl”, Grlindin ayrica Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (“FSEK”) uyarinca eser
niteligini haiz olmasi halinde, lriini “Alici”ya satma konusunda yetkili oldugunu;
eser sahibinin veya hak sahibinin bizzat kendisi oldugunu veya urini eser sahibinin
veya hak sahibinin rizasi ile Portal'da satisa sundugunu taahhut eder.

2.4.3 “Saticl” iriniin herhangi bir kisiye ait haklara (fikri ve sinai miilkiyet hakki da
dahil) tecaviiz etmeyecegdini "HEMENBULUR"in Grtinle ilgili fikri ve sinai milkiyet
hakki ihlallerinden sorumlu olmadigini ve trin ile ilgili herhangi bir inceleme
yukdmldligiandn bulunmadigini ve bu kapsamdaki her turli sorumlulugun bizzat
"satici"ya ait oldugunu taahht eder.

2.4.4 "HEMENBULUR", isnu sdzlesme kapsaminda belirtilen hususlari icermeyen
ve bu usulde yapilmayan basvurulari isleme almama hakkina sahip olup “Satici”

“ HEMENBULUR"in bu sebeple herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini, bu
kapsamda “ HEMENBULUR"den her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak,
alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacagini ve

“ HEMENBULUR"i en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve taahhit eder.

2.4.5 "HEMENBULUR", hak sahibinin, fikri ve sinai miilkiyet hakki ihlaline dair bilgi
ve belgeye dayanan sikayeti lizerine, “SATICI"nin sikayete konu urtintint yayimdan
kaldirarak durumu kendisine ve hak sahibine bildirir. “ HEMENBULUR”, “SATICI"nin,
sikayetin aksini gdsteren bilgi ve belgeye dayanan itirazini kendisine sunmasi
uzerine sikayete konu urtinl yeniden yayimlar. Sikayet ve itirazda; ilgililerin agik
kimlik ve adres bilgileri, ihtilafa konu Uriin hakkindaki bilgiler, Griiniin yayimdan
kaldirimasi veya yayimlanmasinin gerekliligine dair gerekceler yer alir. ilgililerin
genel hiikiimlere gore adli ve idari mercilere bagvurma haklar sakhdir.



2.4.6 "HEMENBULUR", fikri ve sinai milkiyet hakki ihlalini ispatlayici yeni
belgeler sunulmadikca, ayni Uriin ve iddiaya iliskin sikayet basvurularini isleme
almayacaktir.

2.4.7 "HEMENBULUR" tarafindan yapilacak inceleme yalnizca “Satici”dan temin
edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi ile sinirhdir.

2.4.8 Fikri ve sinai mulkiyet hakkinin kullanimina ve hak ihlaline iliskin alinan diger
onlemlere dair bilgiler, Portal’'de yer almaktadir.

2.6 Odeme Kosgullari
2.5.1 Satici Hizmet Bedeli

“ HEMENBULUR" tarafindan portalde sunulan GeT hizmetine iliskin “Satici"dan
tahsil edilecek bedeller linkinde yer almaktadir.

2.5.2 Odeme Kogullari

2.5.2.1 Kurumsal hesap sahiplerinden (“Satici”), Bireysel Hesap Sahiplerine (“Alic)
yapilan satislarda Portal Uzerinden satin alinan Urliniin satis bedeline iligkin
odemeler, “Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun” (“ETK") ve “Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi” kapsaminda diizenlenen sireler igcinde “Satici’ya

yapilacaktir.

2.5.2.2 Bireysel hesap sahiplerinden (“Satic1”), Bireysel Hesap Sahiplerine (“Alici)
yapilan satislarda Portal tizerinden satin alinan trliniin satig bedeline iligkin
odemeler Urline ait kargo bilgisi satici tarafindan girildikten en ge¢ 4 is glini sonra
(iade siireci baslamamis ise) -varsa mahsup edilmesi gereken licretleri diistiikten
sonra- “Satici”ya aktarilmak tizere araci ddeme kurulusuna talimat verilecektir. Uriin
bedelinin aktarimina dair bankadan veya anlasmali 6deme kurulusundan
kaynaklanabilecek olasi gecikmelerden "HEMENBULUR" sorumlu tutulamaz.

2.7 Aracilik Hizmetlerinin Kisitlanmasi, Askiya Alinmasi ve Sonlandiriimasi

2.6.1 Aracilik Hizmetleri asagdida belirtilen hallerde © HEMENBULUR” tarafindan
herhangi bir tazminat 6demekle yikimli olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir
veya sonlandirilabilir:

1. Portal'de 6nceden "Satici"dan agiklama talep edilecegdi belirtlen nesnel
Olcitlerin varh@i halinde veya

2. Portal'de "Satici"dan agiklama talep edilmesinin gerekmedigi belirtilen nesnel
Olcutlerin varhgi halinde ve 6zellikle de

(i) Aracilik Hizmetleri'inin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya
sonlandiniimasini gerektiren bir mevzuat hiikmunin varligi halinde,

(i) Kamu diizenini ilgilendiren durumlarda,

(iii) Gecikmesinde sakinca bulunan hallerde veya



(iv) dolandiricilik, veri ihlalleri veya diger siber giivenlik riskleri iceren
durumlarda,

"Satici"dan agiklama talep edilmeksizin gerekcgenin “Satici”ya bildirilmesini
takiben derhal "HEMENBULUR" tarafindan herhangi bir tazminat
odemekle ylikiimli olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir veya
sonlandinlabilir.

2.6.2 Aracilik Hizmetleri'nin kisitlanmasi, askiya alinmasi veya sonlandiriimasi
durumunda “Satici” yalnizca mevcut sipariglerine iliskin is ve iglemleri Hesap
Sozlesmesi'ne ve hukuka aykir olmamasi sartiyla ydrutdr.

2.6.3 Hesap Sozlegmesi'nin, "Satici” tarafindan kolayca erisilebilir sekilde Dahili
lletisim Sistemi’'nde saklanacaktir.

3. “"HEMENBULUR” Listeleme Hizmeti

3.1 Bu “Hizmet” “Hesap Sahibi"nin “* HEMENBULUR Hesabi” Gizerinden girmis
oldugu ilan igeriklerinin “* HEMENBULUR” “Portal”inda yer alan kategoriler altinda
gorintilenmesinin saglanmasidir. Listeleme; © HEMENBULUR”

“portal”inin dinamik alt yapisi Gzerinden “Kullanici”larin ilgili kategoriler altinda
ozellestirdikleri sorgulari dogrultusunda “Hesap Sahibi"ne ait ilanlarin “Kullanici”
tarafindan “ HEMENBULUR” tarafindan belirlenen sira dahilinde

“ HEMENBULUR” ara yiizu tzerinden goriintilenmesidir. Listeleme;

“ HEMENBULUR" veri tabanina gelen sorgularin “ HEMENBULUR" veri tabani
uzerinde ¢alisan bilgisayar programinin donecegi otomatik yanitlarin “Kullanici”ya
gosterilmesi esasina dayanir. Bu sorgu neticesinde gorintilenen ilanlar, “Hesap
Sahibi” is bu dokiimanda belitilen Rokethizmetlerini secmemis ise; otomatik olarak
listelenir. “Hesap Sahibi” ilanlarin listelemede ilani farkl sekilde (sorgu sirasi;
ilanlarin okunurlugu, ilanlarin igerigi v.b yonlerden) yer alsin isterse; isbu
dokimanda yer alan Rokethizmetlerinden yararlanmak durumundadirlar.

3.2 ilanlarinin hangi kategori altinda goriintiilenecegini(n) segimi dncelikle “Hesap
Sahibi’ne aittir. “Hesap Sahibi”nin belirledigi kategorinin ilaninin konusuyla iligkili
olmamasi durumunda; “* HEMENBULUR” ilgili ilanin konusuyla iligkili olan kategori
altinda goriintiilenmesini “Hesap Sahibi’ne herhangi bir bildirimde bulunmadan

sa@layabilir. 4. “HEMENBULUR" Magaza Sayfalari Hizmetleri

4.1 "Hesap Sahibi"nin “ HEMENBULUR Hesab1” lizerinden girmis oldugu ilan
iceriklerinin HEMENBULUR tarafindan belirlenen tcret karsihdinda “Hesap Sahibi”
tarafindan “magaza” adi altinda olusturulacak sayfalarda toplu olarak
gosterilmesini saglayan hizmettir.

4.2 Magaza Sayfalari Hizmetlerinin kullanim ve yararlanma kosullari Portalin ilgili
bolimiinde “Hesap Sahibi’ne yonelik agiklamalarda belirtilir. “Hesap Sahibi” bu
aciklamalarda belirtilen kosullara uymakla mikelleftir.

5. “HEMENBULUR" RoketHizmeti



5.1 "Hesap Sahibi” Portal dahilinde yayinlanan ilanlarina diger ilanlardan farkli
bicimlerde Portal kullanicilar tarafindan daha kolay ulasilabilmesi, ilanlarinin gorsel
etkinliginin arttinlabilmesi gibi amaclarla “ HEMENBULUR" tarafindan sunulan
licrete tabi bir takim (Doping) hizmetlerinden yararlanabilir.

5.2 Bu “Hizmet” sayesinde “Hesap Sahibi” * HEMENBULUR Hesab!” lizerinden
girmis olduklari ilan igeriklerinin listelemede farkli bigimlerde yer almasinin
saglayabilir. icerigi ve ticreti HEMENBULUR tarafindan belirlenen dopinglerden
birinin ya da birkaginin “Hesap Sahibi” tarafindan ilaninin olusturulmasi sirasinda
secilmis olmasi halinde; s6z konusu ilan “Hesap Sahibi” tarafindan seg¢ilmis olan
Roketya da dopinglerin 6zelliklerine gore, Listelemede ayni Roketya da dopinglerin
secilmemis oldugu ilanlardan farkli bicimlerde gorintiilenecektir. Roketsadece
secilmis oldugu ilana aittir, “Hesap Sahibi” tarafindan secilmis oldugu stire
bitiminden 6nce ya da sonra farkh bir ilana aktarilamaz, dopingin HEMENBULUR
kaynakl sayfa hatalarindan ya da HEMENBULUR veri tabanindaki sorunlardan
kaynakli nedenlerle gortintilenmesinde dogacak stire kaybi HEMENBULUR
tarafindan dopingin siresine sorunlu giinler kadar ek yapilmak kosulu ile giderilir.

5.3 Roketicerik ve tcretleri HEMENBULUR tarafindan belirlenir. HEMENBULUR
s6z konusu igerik ve Ucretleri “Portal”da duyurulmak kaydiyla istedigi zaman
degdistirme hak ve yetkisine sahiptir. Dopingi yayinda olan ilanin

“Hesap Sahibi” tarafindan yayindan kaldirilmasi yada bagli bulundugu ilanin site
kurallarina veya mevzuata aykiri oldugu durumlarda HEMENBULUR ilani ve

dopingi yayindan kaldirir ve ilan sahibine (“Hesap Sahibi"ne) 6deme iadesi yapmaz.

5.4 Hediye Dopinglerin Ucretlendirilmesi Sarti: Kullanicinin magazayi kapatma istegi
halinde ya da magaza kurallarinin ihlali durumunda magaza kullanim hakkinin
Hemenbulur tarafindan sona erdirilmesi durumunda; sisteme hediye ya da baska
adlar altinda olsa bile tcretsiz olarak tanimlanmis olan dopinglerin kullaniimis
olanlarina karsilik olan licret de magaza kapatma istegi ya da magaza kullanim
hakkinin sona erdirilmesi anindaki birim bedelinden hesaplanarak magaza
bedelinden kesilir ve magaza bedeli bu bedeller kesilmis olarak iade edilir.

5.5 HEMENBULUR tarafindan “Portal’da sunulan Rokethizmetlerine “ Doping”
sayfasindan ulasilabilir.

6. “HEMENBULUR" Ek Hizmetler

“Hesap Sahibi”, yukarida sayilan temel "hizmet"lere ek olarak "Portal"dan duyurulan
ve kullanim kosullan “Portal”in ilgili kisimlarinda belirtilen "Hizmet"lerden, eger ilgili
hizmet icin bir tcret 6ngorilmuisse belirtilen Gcreti 6deyerek yararlanabilir. "Hesap
Sahibi” "HEMENBULUR" tarafindan isbu madde kapsaminda tanimlanan ve
"Portal"in ilgili béliminde duyurulan hizmetlere iligkin "Portal“in ilgili boliminde
yapilan acgiklamalar gercevesindeki ylikumldltklere uyacagini kabul ve taahhit
etmektedir.


http://www.sahibinden.com/doping-tanitim/

7. Kampanyalar ve Teklifler

7.1 “Portal”da yayinlanacak ilanlarin tcretini ve Gcretlendirme kurgularini belirleme
hak ve yetkisi © HEMENBULUR”e aittir. © HEMENBULUR", ilanlarin Ucretini ve
Ucretlendirme kurgularini belirlerken ¢esitli kampanyalar veya teklifler
diizenleyebilir. Kampanya veya teklifler, “Portal”i kullanan gercek ve tiizel kisiler icin
gecerlidir. Bir gergek veya tiizel kisi, kendisine ait bir “* HEMENBULUR Hesab1” ni
kullanarak kampanya veya tekliften yararlandiktan sonra, yeni bir

“ HEMENBULUR Hesabi” agarak veya mevcut diger “ HEMENBULURHesab1” ni
kullanarak ayni kampanya veya tekliften tekrar yararlanamaz. Bu sekilde ayni
kampanya veya tekliften tekrar yararlandiginin ortaya ¢ikmasi halinde;
hesabi/hesaplarn “ HEMENBULUR" tarafindan kapatilabilir. Gergek ve tiizel kisilere
sunulan kampanya veya teklifler devredilemez.

7.2 HEMENBULUR, zaman zaman “Magaza“lara yonelik ¢esitli kampanya, cekilis,
vs. dizenleme hakkina sahiptir. “Magaza“larin, bu kampanya, gekilis ve sair
etkinliklere kendi ‘Kullanici Adi’'ni kullanarak katilmasi zorunludur. “Alt Kullanici”lar
tarafindan ‘Kullanici Adr’ ile yapilan iglemler “Kurumsal Hesap Sahibi”ne kampanya
ve/veya cekilise katim hakki kazandirmaz. HEMENBULUR tarafindan diizenlenen
bu tip kampanya ve cekilislere iliskin genel kosullar asagidaki sekilde belirtilmis
olup; HEMENBULUR'in herhangi bir kampanya ya da ¢ekilis ile ilgili olarak farkl
veya ek kosullar belirleme hakki sakhdir.

7.2.1 Herhangi bir ¢ekilis ve kampanyadan faydalanilmasi igin, ¢ekilis veya
kampanyaya katilma hakki veren islemin HEMENBULUR tarafindan belirlenen
cekilis ve/veya kampanya suresi icerisinde gergeklestirilmis olmasi zorunludur.

7.2.2 Cekilis ve/veya kampanyaya katilma hakki veren iglemin ¢ekilis ve/veya
kampanya sonuc¢lanmadan evvel herhangi bir nedenle geri alinmasi, iadesi gibi
durumlarda, “Kurumsal Hesap Sahibi” gekilis ve/veya kampanyaya katilim hakkini
da kaybeder. “Magaza”, ilgili islemin gekilis ve/veya kampanyanin sona ermesini
takiben kesinlikle geri alinamayacagini, iade edilemeyecegini kabul eder.

7.2.3 Herhangi bir kampanya veya cekilige katilabilmek veya kampanya veya c¢ekilis
sonucundan yararlanabilmek icin Kurumsal Hesabin HEMENBULUR tarafindan
veya “Kurumsal Hesap Sahibi” tarafindan iptal edilmemis olmasi gereklidir.



